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Vuosi 2008 oli onnistunut valtion yhteishankintayksikko
Hansel Oy:n toiminnassa. Yhtion sopimuksilla tehtyjen
hankintojen mairi jatkoi voimakasta kasvuaan. Valtion
yksikot hankkivat puitesopimusten piiriin kuuluvia
tavaroita ja palveluita yhteishankintoina 460 miljoonalla
eurolla. Saavutimme vuodelle 2008 asettamamme tavoit-
teet, ja odotamme kasvun jatkuvan my6s vuonna 2009.

Toimintamme kivijalka on hyvin toimiva yhteistyd
asiakkaidemme ja sopimustoimittajiemme kanssa. Pyy-
dimme sddnnollisesti niiltd sidosryhmiltimme palau-
tetta, jota hyddynnimme aktiivisesti toimintamme edel-
leen kehittimiseksi. Tekemiemme kyselyiden mukaan
seki asiakkaamme ettd sopimustoimittajamme ovat tyy-
tyviisid nykyiseen toimintamalliimme. Yhteishankinto-
jen vahva kasvu ja sidosryhmiemme tyytyviisyys osoitta-
vat, ettd valtiolle on miiritietoisen ja sujuvan yhteistyon
tuloksena onnistuttu luomaan toimiva malli yhteishan-
kintojen toteuttamiseen.

Tehokkailla yhteishankinnoilla saavutetaan sdistoja.
Kesilld 2008 julkaistun Helsingin kauppakorkeakoulun
tutkimuksen mukaan keskitetty toimintamalli hankinta-
toimessa tuottaa valtiolle 20,5 prosentin sidiston hajautet-
tuun toimintamalliin verrattuna. Siistd muodostuu alen-
tuneista hankintahinnoista ja prosessikustannuksista.
Tutkimuksen mukaan keskitetty toimintamalli mahdol-
listaa valtiolle tulevaisuudessa jopa 235 miljoonan euron
vuotuiset SA4stot.

Hansel Oy on vastuullinen asiantuntijaorganisaatio.
Vuoden 2008 aikana olemme vakiinnuttaneet ympiristo-
kysymykset osaksi Hansel Oy:n puitekilpailutusprosessia.
Talld tavoin voimme tarjota asiakkaillemme sopimusrat-
kaisuja, joissa on huomioitu kestivin kehityksen edelly-
tyksid. Ympdristoon liittyvit kysymykset ovat meille tér-
keitd, ja huomioimme kattavasti ympiristonikokohdat
my0s omassa sisdisessd toiminnassamme.

Haluan limpimisti kiittdd kaikkia asiakkaitamme,
sopimustoimittajiamme ja yhtién henkilokuntaa onnis-
tuneesta vuodesta 2008.
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Hansel lyhyesti

Hansel Oy on valtion yhteishankintayksikko. Yhtio
kokoaa valtion hankintavolyymin ja kilpailuttaa
palveluita ja tuotteita koskevia puitejirjestelyiti
valtion hankintayksikéille, kuten ministeritille ja
niiden alaisille virastoille seki valtion laitoksille ja
liikelaitoksille. Yhtion tavoitteena on kilpailuky-
kyisten ja laadukkaiden puitejirjestelyjen avulla
lisdtd valtion hankintatoimeen tuottavuutta.

Yhti6 edistid toiminnallaan laadukkaiden han-
kintojen tekemistd ja toimittajien tasapuolista
kohtelua tarjouskilpailuissa. Yhteishankintayksi-
kon tehtidvi on miiritelty julkisia hankintoja kos-
kevassa lainsdidinndssd ja valtion hankintastra-
tegiassa.
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HANSEL LYHYESTI

Hansel Oy:n puitejarjestelyt jakaantuvat kolmeen
hankintasektoriin; hallinnon palveluhankinnat, mate-
riaalihankinnat ja tekniset palveluhankinnat seka
tietohallinnon hankinnat.

Teknisen [T-konsultoinnin puitejarjestelyn kautta
valtionhallinto on hankkinut arviolta 24 000 konsult-
tityopaivad. Tama vastaa noin 110 tdystyollistettya
konsulttia.

Valtio tarjoaa tyoterveyshuollon palveluita arviolta
70 000 tyontekijalle Hansel Oy:n puitesopimusten
kautta.

Valtionhallinnon maksuaikakortteja oli vuoden 2008
lopussa kaytossa noin 25 000 kappaletta ja niilla
tehtyjen ostojen maara vuoden 2008 aikana oli noin
55 miljoonaa euroa.

Kokouspalvelujen koko maan kattava puitejirjes-
tely tarjoaa valtionhallinnon kaytt6on 251 kokous-
paikkaa 77 paikkakunnalla.

Hansel Oy:n koko valtionhallinnolle kilpailuttamaa
autojen puitejarjestelyd hyodyntamallad valtionhal-
linto valttyi yli 700 kilpailutukselta.

Yhtion kilpailuttamissa sahkésopimuksissa kaytetaan
vesisahkoda.

Avainluvut

Yhteishankinnat toimialoittain

Tuhatta euroa

Ajoneuvo- ja kuljetuspalvelut
ICT

Materiaalipalvelut
Matkustus

Toimisto

Polttoaineet ja energia
Rahoitus

Hallintopalvelut

Yhteishankinnat yhteensa

Yhteishankinnat

Tuhatta euroa

200 000

100 000

2005
25320
33278
26779
54 824
21470
29191
20532

211 394

2007 2008

Puitejarjestelyt, top 15

Tuhatta euroa
IT-laitteet
Polttoaineet
Reittilennot

Leasingpalvelut

Kotimaan majoitus- ja kokouspalvelut
Toimistokalusteet
Ohjelmistolisenssit

Tekninen IT konsultointi

Junaliikenne

Elintarvikkeet

Puheliittymat ja -palvelut

Muut yhteensa 102 647
Yhteishankinnat yhteensa 372112

2008 osuus %
44 732 10

N

115122
460 242

2006
22678
54100
33163
67 542
31735
35036
25374
11699

281327

2007
31148
98 459
32057
65207
53419
40 236
24742
26 845

372112

2008
40 709
128 443
32297
77 879
57 639
56 016
31 565
35694
460 242

muutos 2007/08 %

31
30

1
19

8
39
28
33

Kulujen kehitys

Tuhatta euroa
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Yhteishankinnat hallinnonaloittain

Tuhatta euroa 2007 2008 osuus %
Puolustusministerio 85751 92525
Opetusministerio

Valtiovarainministerio

Liikenne- ja viestintaministerio

Sisdasiainministerio

Ty6- ja elinkeinoministerio *

Oikeusministerid

Sosiaali- terveysministerio

Maa- ja metsitalousministerio

Ulkoasiainministerio

Eduskunta

Ymparistoministerio

Valtioneuvoston kanslia

Euroopan Unionin erillisvirastot

Tasavallan Presidentin kanslia

Hallinnonalalle kohdistamaton osuus

Yhteishankinnat yhteensa 372112 460 242
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TOIMINTAKERTOMUS

Hallituksen toimintakertomus 2008

Yhteishankintayksikon toiminta

Hansel Oy on valtion yhteishankintayksikks, jonka
tavoitteena on tuottaa valtiolle sdistojd kilpailuttamalla
palveluita ja tuotteita koskevia puitejirjestelyitd. Yhteis-
hankintayksikon tehtivi ja rooli on maiiritelty julkisia
hankintoja koskevassa lainsiidinnossi ja valtion hankin-
tastrategiassa. Hansel Oy:n asiakkaita ovat ministeriot ja
niiden alaiset virastot sekd muut valtion yksikot.

Yhtioén asiakkaat voivat tehdi hankintoja ilman omaa
erillistd kilpailutusta liittymailld Hansel Oy:n tarjoamiin
puitejirjestelyihin. Puitejirjestelyin toteutetut yhteishan-
kinnat tuottavat valtiolle sdist6jd sekd hankintojen pro-
sessikustannuksissa ettid hinnoissa. Yhtié tarjoaa myos
konsultointipalveluja asiakkaidensa erillishankinnoissa.

Hansel Oy edistdi toiminnallaan laadukkaiden han-
kintojen tekemisti ja toimittajien tasapuolista kohtelua
hankintojen tarjouskilpailuissa. Hankintalainsiidinnon
mukaisesti yhteishankintayksikon tavoitteena on myds
edistdi kilpailua ja jirjestdd tarjouskilpailut siten, ettd
markkinat toimivat tehokkaasti. Yhtién kilpailuttamis-
prosessiin kuuluu kilpailutuksen vaikutusten arviointi
markkinoiden toimivuuteen.

Hansel Oy:td koskeva lainsddddnto uudistettiin vaonna
2008 ja uusi laki tuli voimaan 1.1.2009. Laissa sdddetdin
Hansel Oy:n asemasta valtion yhteishankintayksikkoni
seki valtiovarainministerion omistajaohjaukseen kuulu-
vana voittoa tavoittelemattomana osakeyhtioni. Lisdksi
laissa sdddetddan Hansel Oy:n tehtavistd sekd miiritelldan
yhtién asiakaspiiri. Lakiuudistuksen tarkoituksena oli sel-
keyttiid Hansel Oy:td koskevia sidnnoksid ja saattaa ne
ajan tasalle. Laki valmisteltiin valtiovarainministeriossi
ja sen valmisteluun osallistuivat myos ty6- ja elinkeinomi-
nisterio sekid Hansel Oy.

Yhtién taloudellinen asema ja toiminnan
tunnusluvut

Hansel Oy:n puitejirjestelyiden kautta tehtyjen yhteis-
hankintojen miiri jatkoi vahvaa kasvuaan vuoden 2008
aikana, pidityen 460.242 tuhanteen euroon (372.112
tuhatta euroavuonna 2007). Edelliseen vuoteen verrattuna
kasvua on 88.130 tuhatta euroa, eli noin 24 prosenttia.
Euromaiiriisesti kasvu on ollut voimakkainta vuoden
2008 aikana ICT hankinnoissa seki polttoaine- ja ener-
giahankinnoissa.
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Yhtién liikevaihto vuonna 2008 oli yhteensid 6.454
tuhatta euroa (8.031 tuhatta euroa vuonna 2007). Liike-
vaihto on muodostunut puitesopimusmyynnin palvelu-
maksuista (6.311 tuhatta euroa) seki erilliskonsultoin-
nista ja muista tuotoista. Vuoden 2008 keskimiirdinen
palvelumaksuprosentti oli 1,37 prosenttia (2,08 prosent-
tia vuonna 2007). Hansel Oy:n palvelumaksuprosentin
enimmaismaiirii alennettiin 1.1.2008 alkaen 2,5 prosen-
tista 1,5 prosenttiin. Timin vuoksi litkevaihtoluvut eivit
ole keskendin vertailukelpoisia.

Tilikauden tulos vuonna 2008 on 783 tuhatta euroa
(2.645 tuhatta euroa vuonna 2007). Yhtion taloudelli-
nen asema on vahva. Taseen loppusumma 31.12.2008
oli 17.291 tuhatta euroa ja likvidien rahavarojen miiri
15.148 tuhatta euroa.

Hansel Oy seuraa sdinndllisesti asiakastyytyviisyyden
kehittymistd. Tammikuussa 2009 tehdyn mittauksen
mukaan Hansel Oy:n asiakkaista 86,7 prosenttia (tam-
mikuu 2008 82,7 prosenttia) oli tyytyviisid yhtion heille
tarjoamiin palveluihin.

Puitejirjestelyt yhtion palveluina

Puitejirjestely on sopimuskokonaisuus, joka kattaa
joukon tuotteita ja/tai palveluita. Vuoden 2008 aikana
Hansel Oy kilpailutti 20 puitejirjestelyd. Vuoden lopussa
yhtiolld oli 74 puitejirjestelyi eri liiketoiminta-alueilta
(vuoden 2007 lopussa 76 puitejirjestelyd). Monet yhtion
puitejirjestelyt sisiltdvit useampia osa-alueita esimerkiksi
maantieteelliselld tai tuote- ja palvelupohjaisella jaotuk-
sella. Hansel Oy:n puitejirjestelyissi oli vuodenvaihteessa
sopimusosapuolina noin 500 puitesopimustoimittajaa.
Valtion hankintojen yleiseni kehityssuuntana on pai-
nopisteen siirtyminen tuotteiden ostosta yhi enemmin
kokonaisvaltaisten palveluratkaisujen hankintaan. Palve-
luiden kasvava osuus on nihtivissi myos Hansel Oy:n
puitejirjestelyissi. Vuonna 2008 Hansel Oy:n nopeim-
min kasvanut puitejirjestely oli edellisen vuoden lopulla
asiakkaiden kiyttoon tullut Tekninen IT konsultointi,
joka pddtyi 17.877 tuhannen euron vuosivolyymiin. Voi-
makkaassa kasvussa olivat myds Sihko puitejirjestelyn
kiytto sekd Kotimaan majoitus- ja kokouspalveluhankin-
nat. ICT-leasingpalvelut ovat saaneet valtionhallinnossa
hyvin vastaanoton muun muassa sopimusten tarjoaman
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tuotteen elinkaarenhallinnan ansiosta. Hanselin suurin
puitejirjestely vuonna 2008 oli edellisen vuoden tavoin
IT-laitteet 44.732 tuhannen euron volyymilli.

Euromadiriisesti Hansel Oy:n puitejirjestelyitid hyo-
dynsivit eniten puolustusministerion, opetusministerion
seki valtiovarainministerion hallinnonalat.

Litketoiminnan taloudelliset tunnusluvut

2005
Yhteishankinnat, t € 211394 2
Liikevaihto, t € *
Liikevoitto / -tappio, t €
Tilikauden voitto / tappio, t €
Taseen loppusumma, t € **
Oma pddoma, t €
Omavaraisuusaste, %

Henkilosto tilikauden lopussa

Puitejirjestelyiden kiyttod edistetdan markkinointi-
viestinndn keinoin, muun muassa asiakkaille suunna-
tuilla avainasiakaspdillikkopalveluilla sekd suoramark-
kinoinnilla. Hansel Oy jirjesti vuoden 2008 aikana kaksi
suurempaa asiakastapahtumaa, joista Valtionhallinnon
ICT -péiviin osallistui noin 230 valtionhallinnon han-
kintojen asiantuntijaa sekd 36 sopimustoimittajaa. Val-
tionhallinnon asiantuntijapidividin osallistui puolestaan
yli 150 asiakasta sekd 24 sopimustoimittajaa.

Organisaation kehittiminen

Vuoden 2008 lopulla tehdyn strategiatyén pohjalta
Hansel Oy:n organisaatiorakennetta ryhdyttiin kehitti-
mdiin, jotta se vastaisi paremmin asiakastarpeita ja lisiisi
yhtién toiminnan tehokkuutta.

Hansel Oy:n uusi organisaatio astui voimaan 1.1.2009.
Uudessa organisaatiomallissa puitejirjestelyiden hallinta
on jaettu kolmeen hankintasektoriin: Hallinnon palvelu-
hankinnat, Materiaalihankinnat ja tekniset palveluhan-
kinnat sekd Tietohallinnon hankinnat. Samassa yhtey-
dessid yhtioon perustettiin Kilpailutus- ja kehitysyksikko,
johon siirrettiin my6s yhtion sisdinen tietohallinto. Kysei-
sessd yksikossd on parhaillaan kdynnissi useita kehitys-

hankkeita muun muassa prosesseihin, laatuun ja verkko-
palveluihin liittyen.

Ulkoinen toimintaympéristo

Hansel Oy tukee omalla osaamisellaan ja puitejirjestely-
ratkaisuillaan valtionhallinnossa tapahtuvia muutoksia,

2006 2007 2008 * Vuosi 2008 ei ole vertailukel-

81327 372 112 460 242 poinen aiempien vuosien kans-
sa, silld palvelumaksuprosent-

tia on laskettu 1.1.2008 alkaen
2,5 %:sta 1,5 %:iin.

** Toimintamallin muutos
(kauttalaskutuksesta suoralas-
kutukseen siirtyminen) on pie-
nentinyt ostovelkoja ja myynti-
saamisia n. 10 000 t €.

35797 27 344
11927 14 572

joiden toteuttaminen edellyttdid merkittivid kertaluon-
teisia tavara- tai palveluhankintoja, tai jotka vaikuttavat
valtionhallinnon organisaatioiden tapaan tehdi hankin-
toja.

Valtion IT -palvelukeskus (VIP) aloitti toimintansa
vuoden 2009 alussa. Vuoden 2008 aikana Hansel Oy on
toiminut VIP:in kumppanina palvelukokonaisuuksien
rakentamisessa ja sopimusasioissa. VIP hyodyntii toi-
minnassaan Hanselin solmimia valtiotasoisia puitejir-
jestelyjd ja toteuttaa palvelukeskuksen omat hankinnat
yhteistyossd Hansel Oy:n kanssa.

Valtionhallinnon hankintatoimen prosesseja kehite-
tdin aktiivisesti. Yksi osoitus tistd kehittimistydstd on
Valtiokonttorin kilpailuttama ja vetimi tilaustenhallin-
nan kokonaispalvelu (TILHA), joka on suunnattu valtion-
hallinnon budjettitalouden piiriin kuuluville yksikoille.
Tilaustenhallinnan kokonaispalvelun tavoitteena on
tehostaa valtionhallinnon organisaatioiden hankintatoi-
men prosesseja. Hansel Oy on vuoden 2008 aikana osallis-
tunut aktiivisesti hankkeen kehittimistyéhon. Yhteistyd
jatkuu seuraavina vuosina jirjestelmin kiyttoonotossa
ja operoinnissa.
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Valtio on kehittinyt myés matkustukseen liittyvadd
hankintatoimintaa. Valtiovarainministerion johdolla
valmisteltu valtion uusi matkustusstrategia, jonka tyos-
timiseen Hansel Oy on osallistunut, on tarkoitus ottaa
kiyttdon vuoden 2009 loppuun mennessi. Uuden mat-
kustusstrategian tavoitteena on muun muassa laskea mat-
kustamisesta aiheutuvia kustannuksia noin neljilld pro-
sentilla seki lisitid valtion matkahallinnon tuottavuutta
ja tukea matkahallinnon kehittimiseen tihtdivii hank-
keita. Strategiassa selkeytettiin my6s valtion matkustus-
palveluiden hankinnan ohjaus- ja kilpailuttamisen toteu-
tusperiaatteita.

Hansel Oy osallistuu myds valtiovarainministerion
syksylld 2008 asettamaan tydryhmaiin, jonka tavoitteena
on aikaansaada yhteinen strategia valtion sihkénhankin-
taan liittyen. Uuden sihkonhankintastrategian odotetaan
valmistuvan vuoden 2009 aikana.

Hanselin ja asiakkaiden vuorovaikutuksen kehitti-
miseen on myds panostettu. Yksi esimerkki tdstd on val-
tion hankintatoimen strategisen ohjausryhmin asettama
Hansel Oy:n neuvottelukunta, johon osallistuu edusta-
jia jokaiselta valtion hallinnonalalta. Neuvottelukunta
kokoontui vuoden 2008 aikana kaksi kertaa. Tyon etene-
misestd neuvottelukunta raportoi valtion hankintatoi-
men strategiselle ohjausryhmiaille.

Olennaiset tapahtumat tilikauden

paittymisen jilkeen

Liiketoiminnassa ei ole tapahtunut oleellisia muutoksia
tilikauden paittymisen jilkeen.

Vuoden 2009 nikymit

Vuoden 2009 aikana yhtio keskittyy edelleen kasvatta-
maan olemassa olevien puitesopimusten kiyttdastetta
ja kehittimiin puitejirjestelyjid kattamaan mm. erilaisia
palveluhankintoja. Yhteishankintojen potentiaali valtion-
hallinnon hankinnoista on arvioitu olevan noin miljardi
euroa. Hansel Oy:n tavoite on kattaa tdsti potentiaalista
50 prosenttia vuoden 2009 loppuun mennessi. Toteu-
tuessaan timi tarkoittaa noin puolen miljardin euron
yhteishankintoja.

Puitejirjestelyiden kiyttoasteen noustessa yhteishan-
kintavolyymin voimakas kasvu alkaa tietyiltd osin taittua.
Niin on kdymissi monille kasvun vetureina toimineista
puitejirjestelyistd, joista esimerkkind mainittakoon IT-
laitteet ja Reittilennot. Tilalle on kuitenkin noussut uusia
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kasvualueita kuten konsultointipalvelut.

Liikevaihdon odotetaan kasvavan maltillisesti ja yhtion
taloudellisen aseman sdilyvin vakaana. Globaalin talou-
den taantumalla ei juurikaan uskota olevan vaikutusta
valtion yhteishankintoihin eiki Hansel Oy:n liiketoimin-
taan.

Valtio on uudistamassa aluehallintoviranomaisten toi-
mintamallia. Elinkeino-, liitkenne- ja ymparistokeskusten
seki aluehallintovirastojen perustaminen tulee nykyisten
suunnitelmien mukaan johtamaan siihen, etti osa han-
kintatoimen piitoksenteosta siirtyy alueelliselle tasolle.

Hansel Oy jatkaayhteistyotiin Euroopanyhteishankin-
tayksikoiden kanssa. Yhteistyotd on tehty muun muassa
Tanskan yhteishankintayksikon SKI:n (Statens & Kom-
munernas Indkops Service A/S) kanssa, jonka toiminta on
hyvin samankaltaista Hansel Oy:n kanssa. Lisiksi Hansel
Oy on tiivistidnyt yhteistydtédin Italian yhteishankintayk-
sikko Consip:in kanssa, joka toimii Euroopan unionin
yhteishankintaverkoston (Eulab) vastuutahona. Hansel
Oy tulee jirjestimiin kesikuussa 2009 Euroopan unio-
nin yhteishankintaverkoston kokouksen Helsingissi.

Riskit ja riskienhallinta

Yhtion keskeisimmit riskit liittyvit sopimustoimintaan
ja erityisesti sopimusten Kkilpailuttamiseen. Julkisten
hankintojen tarjouskilpailujen perusteella tehdyt hake-
mukset markkinaoikeuteen ovat yleisesti ottaen viime
vuosien aikana lisdintyneet.

Hansel Oy varmistaa kilpailuttamisen korkean laadun
noudattamalla tarkasti yhtion kilpailuttamisprosessia.
Yhtiolld on kdytossddn kilpailuttamista koskeva sisdinen
laatujirjestelmd. Sopimustoimittajien taloudelliset, tek-
niset ja ammatilliset edellytykset suoriutua hankintojen
toteuttamisesta tarkastetaan jo tarjousvaiheessa.

Yhtiolld oli vuoden 2008 lopussa viisi markkinaoikeu-
dessa vireilld olevaa oikeudenkidyntii. Valtion teknista IT-
konsultointia koskevan puitejirjestelyn kilpailutukseen
liittyy kaksi juttua, jotka ovat tulleet vireille jo vuonna
2007. Vuonna 2008 tuli vireille toimistotarvikkeiden kil-
pailutukseen liittyvit kaksi juttua sekd matkapuhelinten
kilpailutukseen liittyvi juttu.

Henkildsto

Hansel Oy:n palveluksessa oli 31.12.2008 yhteensi 54
henkiloid (55 henkilod 31.12.2007). Tyontekijoistd yksi
oli miiriaikaisessa tydsuhteessa. Viisi henkild4 oli ditiys-
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tai hoitovapaalla, jonka lisiksi yhtién palveluksessa oli
kolme osa-aikaista opiskelijaa tuntityontekijoind (ei
sisilly henkilolukuun).

Keskimiirin yhtion palveluksessa oli vuonna 2008 56
henkil6d (vuonna 2007 53 henkil6d). Hansel Oy:n hen-
kilostostd naisia oli 64 prosenttia ja miehid 36 prosent-
tia. Naisten osuus yhtion johtoryhmissi on 50 prosenttia
sekd yksikon piillikén tehtivissd 50 prosenttia. Tyonteki-
joiden keski-iki oli 40 vuotta.

Tyontekijoistd ylempi korkeakoulututkinto oli
yhteensi 39 prosentilla ja ammattikorkeakoulututkinto
18 prosentilla. Keskiasteen tutkinnon suorittaneita oli
yhteensd 30 prosenttia ja ilman ammatillista tutkintoa
13 prosenttia. Koko yhtion vakituinen henkilsto kuuluu
tulospalkkiojirjestelmin piiriin. Henkil6stén vaihtuvuus
oli 11 prosenttia.

Yhtién henkildstopolitiikan tavoitteena on hyvi tyoil-
mapiiri ja ammattitaitoinen ja motivoitunut henkildsto.
Vuoden 2009 painopistealueena on osaamisen kehitti-
minen ja henkilétason kehityssuunnitelmien tekeminen.
Hanselin henkilosto osallistui keskimiirin kuuteen kou-
lutuspiividin vuoden 2008 aikana. Henkil6ston tyéviih-
tyvyyttd seurataan henkildstotutkimuksen avulla ja siitd
saatua palautetta hyddynnetdin henkiloston tyovithtyvyy-
den parantamiseksi.

Ympiristoasiat

Vuoden 2008 aikana ympiristokysymysten huomioiminen
vakiinnutettiin osaksi Hansel Oy:n puitekilpailutuspro-
sessia. Merkittivid ympdristovaikutuksia saavutettiin
vuoden 2008 aikana esimerkiksi toimisto- ja atk-tarvik-
keiden puitekilpailutuksessa, jossa tuotevalikoimassa on
mm. toimistopapereiden osalta ainoastaan ympiristo-
merkin kriteerit tdyttivid toimistopapereita. Tulostinten
ja monitoimilaitteiden kilpailutuksessa kiinnitettiin
puolestaan erityisti huomiota laitteiden energiatehok-
kuuteen, paristojen ympiristovaikutukseen, pakkausma-
teriaaleihin sekd laitteiden kestdvyyteen ja kierritettivyy-
teen.

Vuoden 2009 aikana yhtién ympéristdosaamista,
tuote- ja palvelukohtaisen ympiristétiedon haltuunottoa
sekd ympiristoasioiden huomioimista kilpailutuksissa
tullaan syventimiin edelleen vuonna 2007 perustetun
ympéristoryhmin toimesta. Ympiristéryhmin tehtivid
tarkennettiin vuonna 2008 tukemaan ympiristoasioiden
huomioimista kilpailutuksissa, seuraamaan ja osallistu-

maan keskeisiin hankintoihin liittyviin ympdristohank-
keisiin sekd toteuttamaan yhtion kiytt66n oma ymparis-
tojarjestelma.

Hansel Oy on liittynyt WWEF:n Green Office -ympiris-
tojirjestelmiin ja toteuttaa sithen liittyvit toimenpiteet
vuosien 2009-2010 aikana. Yhti6é on lisiksi sitoutunut
Green Office —jirjestelmissd ympiristdmyonteisen toi-
minnan jatkuvaan parantamiseen.

Hallituksen esitys tilikauden
tuloksen kisittelysti

Tilikauden tulos osoittaa voittoa 723.087,33 euroa.
Hallitus esittdi, ettd osinkoa ei jaeta ja tilikauden tulos
kirjataan omaan piddomaan tilikauden voitto —tilille.

Hallitus ja tilintarkastajat

Hansel Oy:n varsinaisessa yhtidkokouksessa 10.4.2008
yhtion hallituksen jiseniksi valittiin:

# Finanssineuvos Jarmo Kilpeld, valtioneuvoston
kanslia, omistajaohjausosasto (puheenjohtaja)

# Budjettipiillikké Hannu Mikinen,
valtiovarainministeri6 (varapuheenjohtaja)

#+ Apulaisjohtaja Anna von Knorring,
Valtiokonttori Rahoitus, jisen

# Hallitusneuvos Marja-Leena Rinkineva,
tyo- ja elinkeinoministerid, jisen

# Palveluyksikon piillikké Susanna Nirvinen,
Hansel Oy, jisen henkiloston edustajana

Yhtiokokouksessa valittiin my6s hallituksen tyéva-
liokunta, jonka jisenini ovat hallituksen puheenjohtaja
ja varapuheenjohtaja. Hallitus kokoontui vuoden 2008
aikana yhteensi 10 kertaa ja hallituksen tydvaliokunta
2 kertaa.

Yhtién varsinaisena tilintarkastajana on toiminut
KHT-yhteis6 Tuokko Tilintarkastus Oy, vastuullisena
tilintarkastajanaan KHT Yrjo Tuokko ja ylitarkastaja
JHTT, KHT Jorma Heikkinen seki varatilintarkastajana
HTM Osmo Valtonen.

Hansel Oy:n toimitusjohtajana on toiminut varatuo-
mari Anssi Pihkala.

HANSEL VUOSIKERTOMUS 2008 11



Hallitus

Jarmo Kilpeld, s. 1957
hallituksen puheenjohtaja
kauppatieteiden maisteri
finanssineuvos

valtioneuvoston kanslia
hallituksen jasen vuodesta 2002

Hannu Mikinen, s. 1955

hallituksen varapuheenjohtaja

oikeustieteen lisensiaatti, valtiotieteen maisteri
budjettipaallikko

valtiovarainministerio

hallituksen jasen vuodesta 2005

Rahoituslaskelma

Liiketoiminnan rahavirta
Liikevoitto

Oikaisut liikevoittoon
Kayttépadoman muutos
Maksetut korot ja maksut

Saadut korot

TILINPAATOS 1.1.-31.12.2008

2008

164 079,99
144 612,99
1475 774,88
-1 081,42
620 088,76

2007

2125437,88
167 167,92
1801 112,37
-2733,98
522210,67

Liiketoiminnan rahavirta (A)
Investointien rahavirta
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyodykkeisiin

Aineellisten ja aineettomien hyodykkeiden luovutustulot

2 403 475,20

0,00
13 100,66

4 613 194,86

-215 039,63

Investointien rahavirta (B)
Rahoituksen rahavirta

Maksetut osingot

Rahoituksen rahavirta (C)
Rahavarojen muutos (A+B+C)
Rahavarat kauden alussa

Rahavarat kauden lopussa

2416 575,86
12731 733,29
15148 309,15

4 405 655,23
8326 078,06
12731 733,29

Kayttopadoman muutos:
Lyhytaikaisten liikesaamisten muutos
Vaihto-omaisuuden muutos

Lyhytaikaisten velkojen muutos

12 312 698,35
0,00

-10 836 923,47
1475 774,88

12 898 541,09
0,00

-11 097 428,72
1801 112,37

Anna von Knorring, s. 1965 Marja-Leena Rinkineva, s. 1964 Susanna Nérvinen, s. 1963
kauppatieteiden maisteri, oikeustieteen kandidaatti  oikeustieteen kandidaatti tradenomi

apulaisjohtaja hallitusneuvos yksikon paallikko
Valtiokonttori Rahoitus ty6- ja elinkeinoministerio Hansel Oy

hallituksen jasen vuodesta 2005 hallituksen jasen vuodesta 2007 hallituksen jasen vuodesta 2005

12 HANSEL VUOSIKERTOMUS 2008 HANSEL VUOSIKERTOMUS 2008 13
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TILINPAATOS 1.1.-31.12.2008

Tuloslaskelma

Liikevaihto

Liiketoiminnan muut tuotot
Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut

Elakekulut

Muut henkildsivukulut

1.1. - 31.12.2008
6 453 676,90
57 596,90

3408 974,16

586 762,94
162 394,06

1.1.-31.12.2007

8 030 963,54
54 934,60

3073 333,72

472 353,49
183 904,24

Henkilostokulut yhteensad
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Liiketoiminnan muut kulut
Liikevoitto (-tappio)
Rahoitustuotot ja -kulut

Muut korko- ja rahoitustuotot
Muilta

Korkokulut ja muut rahoituskulut

Muille

4158 131,16

144 612,99

2 044 449,66

164 079,99

620 088,76

-1 081,42

3729 591,45

167 167,92

2 063 700,89

2125 437,88

522 210,67

-2733,98

Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa

Voitto (tappio) ennen satunnaisia erid

Voitto (tappio) ennen tilinpditossiirtoja ja veroja

Tilikauden voitto (tappio)

HANSEL VUOSIKERTOMUS 2008

619 007,34
783 087,33
783 087,33
783 087,33

519 476,69
2 644 914,57
2 644 914,57
2 644 914,57

Tase

VASTAAVA

Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet

Muut pitkavaikutteiset menot

TILINPAATOS 1.1.-31.12.2008

31.12.2008

126 160,84

31.12.2007

168 214,53
57 351,82

Aineettomat hy6édykkeet yhteensa
Aineelliset hyodykkeet

Koneet ja kalusto

126 160,84

135 340,73

225 566,35

193 648,87

Aineelliset hyodykkeet yhteensa
Pysyvit vastaavat yhteensa
Saamiset

Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Ennakkosaamiset

Muut saamiset

Siirtosaamiset

135 340,73
261 501,57

1499 567,98
0,00

256 964,67
124 200,46

193 648,87
419 215,22

13 878 317,78
126 610,27
60 031,06
128 472,35

Lyhytaikaiset saamiset yhteensi
Rahat ja pankkisaamiset
Vaihtuvat vastaavat yhteensi

Vastaava yhteensi

VASTATTAVAA

Oma padoma
Osakepddoma
Vararahasto

Edellisten tilikausien tulos

Tilikauden voitto

1 880 733,11
15 148 309,15
17 029 042,26
17 290 543,83

12 500 000,00
4427 112,14

-2 355 347,49
783 087,33

14 193 431,46
12 731 733,29
26 925 164,75
27 344 379,97

12 500 000,00
4427 112,14
-5000 262,06
2644 914,57

Oma péddoma yhteensi
Vieras piioma
Lyhytaikainen vieras padoma
Saadut ennakot

Ostovelat

Muut velat

Siirtovelat

Lyhytaikainen vieras pidoma yhteensi

Vieras pidoma yhteensi

Vastattavaa yhteensi

15 354 851,98

234 644,05
159 788,01
380 527,66

1160 732,13
1935 691,85
1935 691,85

17 290 543,83

14 571 764,65

194 914,39
11 302 706,64

435 830,29

839 164,00
12 772 615,32
12772 615,32
27 344 379,97

HANSEL VUOSIKERTOMUS 2008
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TILINPAATOS 1.1.-31.12.2008

Tilinpaatoksen laatimista koskevat liitetiedot

1. Tilinpaitoksen laadintaperiaatteet

1.1 Arvostusperiaatteet

Kayttoomaisuuden tasearvot perustuvat alkuperdisiin hankintamenoihin vahennettyna suunnitelman mukaisilla poistoilla.
Koneet ja kalusto poistetaan 25 % menojaannospoistona. Atk-ohjelmien lisenssit poistetaan 25 % menojadnnospoistona.
Muut pitkévaikutteiset menot poistetaan 5 vuodessa tasapoistoina.

Valuuttamdiriiset erit

Ulkomaan madardiset saamiset ja velat on arvostettu Euroopan keskuspankin tilipaatospaivan keskikurssiin.

Elikkeet

Yhtion elaketurva on jarjestetty elakevakuutusyhtiossd. Hansel Oy:td edeltaneiden yhtididen palveluksessa yli 30 vuotta
palvelleille henkildille (3 henkilod) on jarjestetty lisdeldketurva eldkevakuutustyhtiosta.

1.2 Tuloksen vertailukelpoisuus

Kirjausperiaatteet ovat pysyneet vuonna 2008 samoina kuin vuonna 2007.

Hansel Oy on saanut paatokseen siirtymisen kauttalaskutuksesta suoralaskutukseen. Kauttalaskutuksessa myynti ja osto
eliminoivat toisensa. Suoralaskutuksessa toimittajat raportoivat yhteishankintojen maaran Hanseliin, jonka perusteella

Hansel Oy laskuttaa heiltd palvelumaksun. Edella esitetty nakyy oleellisesti myyntisaamisten ja ostovelkojen vahennnyksena.

Palvelumaksuprosentin enimmaismadrda on alennettu vuoden 2008 alussa 2,5 prosentista 1,5 prosenttiin. Keskim&ardinen
palvelumaksuprosentti oli vuonna 2008 1,37 prosenttia (vuonna 2007 2,08 prosenttia). Taman vaikutus nakyy lilkevaihdossa

ja tilikauden tuloksessa.

2. Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot

2.1 Henkilostokulut ja henkiloston keskimiairiinen lukumaira 2008 2007
Palkat 3102 583,36 2804 714,35
Toimitusjohtajan seka hallituksen palkat ja palkkiot 306 390,80 268 619,37
Elikekulut 586 762,94 472 353,49
Muut henkilsivukulut 162 394,06 183 904,24

4158 131,16

3729 591,45

Luontoisetujen yhteenlasketut raha-arvot 71 495,38 6123422
Henkilokunnan lukumairi

Tilikauden lopussa 54 55
Keskimé&arin tilikauden aikana 56 53
2.2 Poistot

Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot

Aineettomat hyodykkeet

Atk-ohjelmien kayttéoikeudet -42 053,69 -45172,57
Vuokrahuoneiston perusparannusmenot -57 351,82 =57 351,91
Aineelliset hyodykkeet

Koneet ja kalusto -45 207,48 -64 643,44
Tilikauden poistot yhteensi -144 612,99 -167 167,92

HANSEL VUOSIKERTOMUS 2008

2.3 Liiketoiminnan muut kulut
Hallinnon kulut

Toimitilakulut

Puhelin-, tietoliikenne ja toimistokulut
Markkinointikulut

Matkakulut

Edustuskulut

Muut liiketoiminnan kulut
Liiketoiminnan muut kulut yhteensa
2.4 Rahoitustuotot ja -kulut
Rahoitustuotot

Korkotuotot
Valuuttakurssivoitot
Rahoitustuotot yhteensi
Rahoituskulut

Korkokulut
Valuuttakurssitappiot

Muut rahoituskulut
Rahoituskulut yhteensa

2.5 Tilintarkastajien palkkiot
Tilintarkastuspalkkiot
Veroneuvonta

Muut palkkiot

TILINPAATOS 1.1.-31.12.2008

2008
662 919,32
-549 583,22
-360 169,93
-174 624,60
-98 389,31
-5438,60
-193 324,68

-2 044 449,66

617 994,82
2073,22
620 068,04

-136,29
-637,15
-307,98

-1 081,42

-37 201,35
0,00

-4 955,00
-42 156,35

HANSEL VUOSIKERTOMUS 2008

2007
-873 791,32
-549 794,91
-234 850,72
-141 389,92
-63 578,40
-9492,38
-190 803,24

-2 063 700,89

521 876,48
334,19
522 210,67

783,59
1276,17

674,22
2733,98

-37 599,85
-2727,76
-3270,09

-43 597,70
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TILINPAATOS 1.1.-31.12.2008

3. Taseen vastaavaa koskevat liitetiedot
3.1 Pysyvien vastaavien muutokset
Aineettomat hyodykkeet

Hankintameno 1.1.

Tilikauden lisaykset

Tilikauden vahennykset

Hankintameno 31.12.
Kertyneet poistot 1.1.

Tilikauden poistot

Kertyneet poistot 31.12.
Tasearvo 31.12.
Aineelliset hy6dykkeet
Hankintameno 1.1.
Tilikauden lisdykset

Tilikauden vahennykset

Hankintameno 31.12.
Kertyneet poistot 1.1.
Tilikauden poistot

Kertyneet poistot 31.12.

Tasearvo 31.12.

Yhtiolla ei ole poistoeroa

3.2 Saamiset

Muut saamiset
Ennakkomaksut

Saatujen ennakkomaksujen alv

Saamiset henkildkunnalta

3.3 Siirtosaamiset

Pankkitilin joulukuun korkojaksotus
Kulujaksotukset
Elzkevakuutusmaksusaamiset
Tyonantajan pakolliset vakuutusmaksut

Muut siirtosaamiset

HANSEL VUOSIKERTOMUS 2008

2008

414 384,63
0,00

414 384,63
188 818,28

99 405,51
288 223,79
126 160,84

718 893,60
0,00

-13 100,66
705 792,94
525 244,73
45 207,48

570 452,21
660 585,46

192 331,19
42 312,86
22 320,62

256 964,67

35320,08
44 059,60
23 686,51

6 270,65
14 863,62
124 200,46

2007

210 386,37
208 273,57

-4275,31
414 384,63

86 293,80
102 524,48
188 818,28
225 566,35

715 352,27
11041,33
-7 500,00

718 893,60

460 601,29
64 643,44

525 244,73

193 648,87

1577516
35148,50

9 107,40
60 031,06

52 159,40
44 607,23
20 018,48
11 687,24

0,00

128 472,35

4. Taseen vastattavaa koskevat liitetiedot
4.1 Oma paioma

Sidottu oma paioma

Osakepadoma 1.1.

Lisays 1.1.-31.12.

Osakepddoma 31.12.
Vararahasto 1.1.

Vahennys 1.1.-31.12.

Vararahasto 31.12.

Sidottu oma pddoma yhteensi

Vapaa oma pddoma

Voitto/tappio edellisilta tilikausilta 1.1.

Osingonjako

Voitto/tappio edellisilta tilikausilta 31.12.
Tilikauden voitto/tappio
Vapaa oma padoma yhteensi

Oma piddoma yhteensi 31.12.

Yhtiolla ei ole voitonjakokelpoista vapaata omaa padomaa

4.2 Lyhytaikaisen vieras paioma
Siirtovelat

Vuosilomapalkat

Palkkavelat sosiaalikuluineen
Liikasuoritukset asiakkailta
Kulujaksotukset tilikaudelle
Siirtovelat yhteensa

5. Vakuuksia ja vastuusitoumuksia koskevat liitetiedot
5.1 Vakuudet ja vastuut

Muut omat vastuuut
Vuokravastuut alle vuoden
Vuokravastuut yli vuoden
Tullitakaus

Toimitusten takausvastuu
Leasing-vastuut alle vuoden

Leasing-vastuut yli vuoden

5.2 Kesken olevat oikeudenkiynnit

TILINPAATOS 1.1.-31.12.2008

2008

12 500 000,00

12 500 000,00
4427 112,14

4427 112,14
16 927 112,14

-2 355 347,49

-2 355 347,49

783 087,33
-1 572 260,16
15 354 851,98

436 753,29
493 529,15
1563,50

228 886,19
1160 732,13

613 480,42
2 453 921,66
35 000,00
659,11

149 005,34
131 662,82
3383 729,35

2007

12 500 000,00

12 500 000,00
4427 112,14

4427 112,14
16 927 112,14

-5000 262,06

-5000 262,06

2644 914,57
-2 355 347,49
14 571 764,65

373 611,86
450 000,00
7 470,36
8081,78
839 164,00

500 457,30
0,00

60 000,00
616,40

109 680,55
276 466,89
947 221,14

Yhtiolla oli vuoden 2008 lopussa viisi markkinaoikeudessa vireilla olevaa oikeudenkayntia. Valtion teknista IT-konsultointia

koskevaa puitejdrjestelyn kilpailutukseen liittyy kaksi juttua, jotka ovat tulleet vireille jo vuonna 2007. Vuonna 2008 tuli vireille

toimistotarvikkeiden kilpailutukseen liittyvat kaksi juttua seka matkapuhelinten kilpailutukseen liittyva juttu.
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TILINPAATOS 1.1.-31.12.2008

Tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen allekirjoitus

Helsingissd 13.3.2009

/Zﬂ%a%: - %&mh“\/\

Jarmo Kilpela Hannu Mikinen

Hallituksen puheenjohtaja varapuheenjohtaja

%
é[ i

Marja-Leena Rinkineva

Ara e %&4/%

Anna von Knorring

Susanna Néarvanen

; (

toimitusjohtaja

Tilintarkastusmerkinta

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tindan annettu kertomus.
Helsingissd 20.3.2009

Tuokko-Tilintarkastus Oy, KHT-yhteiso

<

\ /4,

Yrjg Tuokko orma Heikkinen
KH Ylitarkastaja, JHTT, KHT
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Tilintarkastuskertomus

Hansel Oy:n yhtikokoukselle

Olemme tarkastaneet Hansel Oy:n kirjanpidon, tilin-
paatoksen, toimintakertomuksen ja hallinnon tilikau-
delta 1.1 - 31.12.2008. Tilinpaatos sisaltda taseen, tu-
loslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpdatoksen ja
toimintakertomuksen laatimisesta ja siita, ettd ne an-
tavat oikeat ja riittdvdt tiedot Suomessa voimassa ole-
vien tilinpddtoksen ja toimintakertomuksen laatimista
koskevien sadnnosten ja maardysten mukaisesti. Halli-
tus vastaa kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan asi-
anmukaisesta jarjestamisestd ja toimitusjohtaja siita,
ettd kirjanpito on lain mukainen ja ettd varainhoito on
luotettavalla tavalla jarjestetty.

Tilintarkastajan tulee suorittaa tilintarkastus Suomessa
noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti ja
sen perusteella antaa lausunto tilinpdatoksestd ja toi-
mintakertomuksesta. Hyva tilintarkastustapa edellyttaa
ammattieettisten periaatteiden noudattamista ja tilin-
tarkastuksen suunnittelua ja suorittamista siten, ettd
saadaan kohtuullinen varmuus siitd, etta tilinpdatok-
sessd tal toimintakertomuksessa ei ole olennaisia vir-
heellisyyksia ja etta hallituksen jasenet ja toimitusjoh-
taja ovat toimineet osakeyhtiolain mukaisesti.

Tilintarkastustoimenpiteilla tulisi varmistua tilinpaa-
toksen ja toimintakertomuksen lukujen ja muiden tie-

tojen oikeellisuudesta. Toimenpiteiden valinta perustuu
tilintarkastajan harkintaan ja arvioihin riskeistd, ettd ti-

Helsingissa 20. pdivand maaliskuuta 2009

Tuokko-Tilintarkastus Oy, KHT-yhteiso

TILINTARKASTUSKERTOMUS

linpaatoksessa on vadrinkaytoksesta tai virheestd johtu-
va olennainen virheellisyys. Tarvittavia tarkastustoimen-
piteitd suunniteltaessa arvioidaan myos tilinpadtoksen
laadintaan ja esittdmiseen liittyvad sisaistd valvontaa.
Liséksi arvioidaan tilinpdatoksen ja toimintakertomuk-
sen yleista esittamistapaa, tilinpdatoksen laatimisperi-
aatteita sekd johdon tilinpdatoksen laadinnassa sovel-
tamia arvioita.

Tilintarkastus on toteutettu Suomessa noudatettavan
hyvan tilintarkastustavan mubkaisesti. Kasityksemme
mukaan olemme suorittaneet tarpeellisen maaran tar-
koitukseen soveltuvia tarkastustoimenpiteita lausunto-
amme varten.

Lausunto

Lausuntonamme esitimme, etta tilinpaatos, joka osoit-
taa voittoa 783.087,33 euroa, ja toimintakertomus an-
tavat Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen ja toi-
mintakertomuksen laatimista koskevien sddnndsten ja
mdadrdysten mukaisesti oikeat ja riittdvat tiedot yhtion
toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Toi-
mintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot ovat ristirii-
dattomia.

Puollamme tilinpadtoksen vahvistamista. Hallituksen
esitys taseen osoittaman voiton kdyttdmisestd on osa-
keyhtiolain mukainen. Puollamme vastuuvapauden
myontamistd hallituksen jasenille sekd toimitusjohta-
jalle tarkastamaltamme tilikaudelta.

) éa% b

Yrj6 Juokko, KHT Jorma Heikkinen, KHT, JHTT

Tuolko Tilintarkastus Oy
Mumkkinimen Puistotie 25

Valtiontalouden tarkastusvirasto
Antinkatu 1, PL 1119
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HENKILOKUNTA

ASIAKAS- JA TOIMITTAJAPALVELU ASIAKKUUDET

LAKIASIAT

MARKKINOINTI

Merja Leppanen, asiakasneuvoja Marika Hilke, avainasiakaspaallikko

Jari Lampinen, koordinaattori, sopimustoimittajayhteistyo Olli-Pekka Leskinen, avainasiakaspaillikko
Anne Juslin, asiakasneuvoja Ritva Huusko, avainasiakaspaallikko

Tuuli Paju, asiakasneuvoja

Taina Maukonen, avainasiakaspaallikké
Panu Kilpinen, avainasiakaspaillikko

Marjo Weckstrém, avainasiakaspaallikko

Outi Jousi, lakimies
Tapio Lahtinen, lakimies

Liisa Lehtomaéki, lakimies

Eija Kontuniemi, lakiasiainjohtaja
Irmeli Kreander, kilpailuttamisassistentti

Tiina Ekholm, lakimies

Kirsi Vierikko, markkinointisuunnittelija
Arja Muuri, markkinointipaallikks

Raisa Omaheimo, markkinointisuunnittelija
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HALLINNON PALVELUHANKINNAT
Reijo Alén, kaupallinen johtaja Sami Seppald, toimialapaillikks, kokous- ja majoituspalvelut Tiina Miettinen, asiantuntija,

Tiina Pietildinen, toimitusjohtajan assistentti Anne Majalampi, asiantuntija, hallinnon palveluhankinnat hallinnon palveluhankinnat

Susanna Narvinen, yksikon paallikks,

Anssi Pihkala, toimitusjohtaja ) :
! ! hallinnon palveluhankinnat

Tuula Jutila, vastaava asiantuntija,
hallinnon palveluhankinnat
Pia Degerholm, toimialapiallikks,

Mervi Olkinuora, toimialapaallikko, talouden hallinta .
matkustuksen hallinta

KILPAILUTUS JA KEHITYS, TIETOHALLINTO

Susanna Toivanen, kilpailuttamiskonsultti
Mikko Saavalainen, IT-kehityspaallikko
Lasse Ahonen, jarjestelmaasiantuntija

Janne Liljavuori, kilpailuttamiskonsultti

Taneli Kivisto, yksikon paallikks, kilpailutus ja kehitys
Heikki Kuurne, johtava konsultti
Jouni Ranz, kilpailuttamiskonsultti

Ilkka Sihvola, kilpailuttamiskonsultti

Hannamaija Haiminen, manager, international procurement
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MATERIAALIHANKINNAT JA TEKNISET PALVELUHANKINNAT

Aino-Maija Lahtela, vastaava asiantuntija,
materiaalihankinnat ja tekniset palveluhankinnat

Marita Harja, toimialapaaillikks, toimistohankinnat

Sari Ylipalo, asiantuntija,
materiaalihankinnat ja tekniset palveluhankinnat

Katja Nybom, toimialapaallikko,
materiaali- ja kiinteistohallinnan hankinnat
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Mika Saarinen, toimialapaallikks,

ajoneuvo- ja kuljetushankinnat

Nina Elomaa, yksikon paillikks,
materiaalihankinnat ja tekniset palveluhankinnat

Kari Hoikkala, vastaava asiantuntija,
materiaalihankinnat ja tekniset palveluhankinnat

TALOUS, HALLINTO JA VIESTINTA

Maija Valtonen, controller
Kirsi Koivusaari, talousjohtaja

Petri Nousiainen, paakirjanpitdja

TIETOHALLINNON HANKINNAT

Lea Helppi, reskontranhoitaja Timo Rantanen, yksikon paallikko,

Heli Jokela, controller tietohallinnon hankinnat

Tuukka Salonen, toimialapiallikks,

Thomas Sund, viestintapaallikko . .
IT-laitehankinnat

Eila Partanen, kustannuslaskija

Kuvista puuttuvat

Maare Heinikoski, vastaava asiantuntija, Anne Saarnio, controller

hallinnon palveluhankinnat Saana Salonen, viestintdsuunnittelija

Mia Lindr iakasneuvoj . .
a Lindroos, asiakasneuvoja Johanna Teppo, asiakasneuvoja

Pontus Grénholm, toimialapaallikks,
tietolifkennehankinnat

Kari Mattsson, vastaava asiantuntija,
tietohallinnon hankinnat

Sasu Laitinen, toimialapaallikko,
IT-palveluhankinnat ja alustaratkaisut
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