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TILLAMPAD LAGSTIFTNING

P& interna forenklade konkurrensutsattningar inom gamla ramavtal
(upphandlingsannonsen gallande vilka har publicerats innan lagen om
upphandling och koncessioner (1397/2016) tratt i kraft) tilldmpas den gamla
upphandlingslagen (348/2007).

I var webbtjénst beréttar vi i allménna uppgifter om varje upphandling
vilkendera upphandlingslagen som lampar sig till ramavtalet. Alla
dokumentmallar som finns i webbtjénsten har uppdaterats sa att de motsvarar
innehallet av den lag som ska tillampas.

PLANERING OCH BEREDNING AV UPPHANDLING

Planera forenklade konkurrensutsattningar

De upphandlande enheterna planerar sin upphandling &rligen. Innan du
pabdrjar en férenklad konkurrensutsattning ta férst reda pa det anslag eller
den budget som du har till ditt férfogande fér upphandlingen. Du ska ocksa
kartldgga om det ar majligt att kombinera upphandlingsbehov av samma
produktgrupp i en och samma upphandling, om det inte redan har gjorts i
samband med planeringen av upphandlingen. Genom att centralisera och
kombinera flera upphandlingar kan du uppnd besparingar och minska
processkostnader. Vid beredningsskedet |6nar det sig att fasta
uppmarksamhet till exempel vid projektering av en stor konsultupphandling
och reservera tillrackligt med tid fér kravdefinieringen fér att alla delomraden
ska tillrackligt ingdende kunna beaktas vid forenklad konkurrensutsattning.

Bestam metod for genomforande av upphandling

Du kan fa ytterligare information om valet av metod fér genomférande av
upphandling samt om de upphandlingar och produktgrupper som omfattas av
skyldigheten att anlita en inkdpscentral, dvs. skyldigheten till gemensam
upphandling enligt 22 a § i lagen om statsbudgeten, till exempel pa
Finansministeriets webbplats Statens upphandlingar - Valtiovarainministeri6
(vm.fi). Dar finns ocksa ett brev fran Finansministeriet 11.6.2006 dar man
berttar pa vilka grunder du kan avvika fran skyldigheten till gemensam
upphandling. Grunden fér avvikelsen ska da antecknas i upphandlingsbeslutet.



https://vm.fi/sv/statens-upphandlingar
https://vm.fi/sv/statens-upphandlingar
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UTNYTTJANDE AV RAMAVTAL OCH ANSLUTNING TILL DEM

Bekanta dig med material om ramavtal

I hansel.fi-webbtjansten hittar du information om Hansels olika ramavtal,
antingen genom att anvénda sokfaltet pd framsidan eller genom att stka det
ramavtal som du behdver efter kategori. For varje ramavtal har vi
sammanstéllt ett materialpaket som forutom ramavtalet ocksd innehaller
andra nédvandiga dokument som behoévs for att anvanda ramavtalet.

Allmén information om ramavtalet innehaller alla vasentliga uppgifter géllande
ramavtalet i fréga: foremalet for ramavtalet, delomraden, avtalsperioden,
ramavtalsleverantdrerna, synpunkter som ska beaktas vid definieringen av
upphandlingsféremalet, prissattningsinformation samt vésentliga leverans-,
reklamations- och andra avtalsvillkor. Bekanta dig ocksa med ramavtalet och
dess bilagor som finns i webbtjansten innan du ingar ett kundspecifikt
kontrakt.

Anslutning till ramavtal

For att kunna utnyttja ett ramavtal ska din organisation eller ditt
forvaltningsomrade ha anslutit sig till ramavtalet i webbtjénsten. Genom
anslutningen sakerstaller du lagenligheten av din upphandling. Man ska
ansluta sig till ramavtal redan vid deras beredningsskede (fére publiceringen
av upphandlingsannonsen). Det ar inte mer mdjligt att ansluta sig mitt i
avtalsperioden.

Kontrollera om ditt férvaltningsomrade eller din organisation redan har anslutit
sig till ramavtalet. Om anslutningen @nnu inte har gjorts kan du gdra en
anslutningsanmalan elektroniskt i var webbtjénst Hansel.fi. Vi har skapat
anslutningsrattigheter for de kontaktpersoner i din organisation som vi har
kdannedom om. Om du inte lyckas gbéra anslutningsanmalan, var vanlig och
kontakta var kundtjénst. Du nar kundtjansten via telefon 0294 444 300 eller
via e-post asiakaspalvelu@hansel.fi.

TROSKELVARDEN OCH DEFINIERING AV UPPHANDLINGENS
VARDE

Det finns tre olika verksamhetsmodeller fér ramavtal: 1) férenklad
konkurrensutsattning och direktbestallningar beroende pa@ upphandlingens
uppskattade varde, 2) rangordning-verksamhetsmodell eller 3) ramavtal med
en enda leverantér. De har anvisningarna galler for de ramavtal dar
verksamhetsmodellen ar férenklad konkurrensutsattning.

Vid utférande av upphandlingar som baserar sig pa ramavtal &r det viktigt att
veta troskelvarden som anges i upphandlingslagen samt reglerna for
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berdkning av upphandlingens uppskattade varde, eftersom de bestammer pa
vilket satt du kan realisera upphandlingen.

Tréskelvarden i enlighet med den nya upphandlingslagen ar:

Nationell upphandlin Troskelvarde
Varu- och tjansteupphandlingar >60 000€
Upphandlingar av social- och | >400 000€
halsovardstjénster

Andra sarskilda tjansteupphandlingar >300 000€

Projekttavlingar >60 000€
pphandlin
Centralférvaltningsmyndigheternas varu- och | >144 000€
tjansteupphandlingar*
Centralférvaltningsmyndigheternas >144 000€
projekttavlingar
Varu- och tjansteupphandlingar av 6évriga | >221 000€
upphandlande enheter
Projekttavlingar av o6vriga upphandlande | > 221 000 €
enheter

*En riktgivande férteckning éver de myndigheter som ska félja det lagre EU-
tréoskelvérdet for centralférvaltningsmyndigheterna finns i Hansels webbtjanst.

Om man har for avsikt att vélja leverantér och ingd ett kundspecifikt kontrakt
for flera ar genom en férenklad konkurrensutsattning, till exempel géllande
langvariga tjanster (lokal-, telekommunikations- eller redovisningstjéanster),
anses upphandlingens uppskattade varde alltid vara vardet av de
upphandlingar eller manadsavgifter som realiseras under det kundspecifika
kontraktets hela giltighetstid (4nda for hdgst 48 manader).

Om en forenklad konkurrensutsattning endast galler upphandling av ett visst
engangsparti (till exempel datorer, servrar eller kontorsmdobler) eller ett visst
enskilt projekt (till exempel flyttransport, it-konsultation eller konsulttjanster
inom organisationsledning), anses upphandlingens uppskattade varde vara det
eurovarde som har reserverats for projektet till exempel i upphandlingsplanen.

Om din organisation ténker arligen upphandla varor eller tjdnster so omfattas
av ramavtalet utan att inga ett kundspecifikt kontrakt anses upphandlingens
uppskattade varde vid berakningen av tréskelvardet vara den summa som din
organisation har reserverat for upphandlingen av produktgruppen i fraga
under ett ar. Vardet kan basera sig antingen pa realiserade upphandlingar
under det foregdende aret, eller, om det &r frdga om produkter som tidigare
inte har upphandlats, pd estimerad volym av upphandling under det
kommande aret. Du kan anvanda detta berakningssétt till exempel nér
upphandlingen av datorer eller kontorsmaébler i din enhet understiger 60 000
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euro arligen, eller nar din enhet tanker genomféra ett enskilt konsultprojekt
vars varde understiger 60 000 euro.

Som grund fér berakning av det uppskattade vardet ska man alltid anvanda
upphandlingens stdrsta totalvarde (optionerna medraknade) utan
mervardeskatt. Reglerna for berakning av upphandlingens uppskattade varde
ar mer detaljerat beskrivna i 17 - 20 § i den gamla upphandlingslagen /i 27 -
30 § i den nya upphandlingslagen.

VERKSAMHETSMODELLER FOR RAMAVTAL

Upphandling och direktbestadllningar som underskrider det nationella
troskelvardet

Om upphandlingens uppskattade varde inte 6verstiger det nationella
troskelvardet som anges i upphandlingslagen kan du géra en direktbestallning
utan férenklad konkurrensutsattning hos den ramavtalsleverantér som du
anser att bast kan genomféra upphandlingen. Da kan du férst skicka en
forfragan till ramavtalsleverantdrerna for att ta reda pa vilken leverantdr som
passar bast for dina behov. Foérutsattningen ar att din organisation har anslutit
sig till ramavtalet. Det I6nar sig att utnyttja Hansels ramavtal dven nar din
upphandling understiger det nationella tréskelvardet, pd grund av férmanliga
priser och bra avtalsvillkor. Du kan géra en direktbestélining ocksa nar det pa
basis av forfragningen kommer fram att endast en av de valda
ramavtalsleverantdérerna ar formogen att leverera de varor eller tjdnster som
din enhet behover.

Du boér emellertid alltid kontrollera verksamhetsmodellen i ramavtalet innan du
upphandlar en vara eller tjanst som ramavtalet omfattar. En del av
ramavtalen (till exempel Flyttransporttjanster 2018 - 2020) férutsatter att alla
upphandlingar ska konkurrensutsattas oavsett deras uppskattade varde.
Direktbestéllningar utan konkurrensutsattning ar alltsa inte mojliga i de har
avtalen.

Vid berakning av upphandlingens uppskattade varde och nar en
direktbestallning dvervégs |6nar det sig att beakta ocksa den egna
organisationens mdéjliga upphandlingsanvisningar som kan forutsatta att
upphandling maste konkurrensutséttas vid ett lagre varde an vad
upphandlingslagen férutsatter.
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5.2. Upphandling som overskrider det nationella troskelvardet och
forenklad konkurrensutsattning
Nar upphandlingens uppskattade varde éverstiger det nationella troskelvardet
ska en férenklad konkurrensutsattning genomféras i de avtal dar den valda
verksamhetsmodellen ar forenklad konkurrensutsattning. Denna information
kan hittas i sektionen allman information om ramavtalet i var webbtjanst.

Férenklad konkurrensutsattning kan hanféra sig till leverantors- eller
produktval for avtalsperioden eller till leverantdrs- eller produktval som galler
ett visst engangsparti. Vid behov kan du ocksa ldgga till en option i
upphandlingen, dvs. rétt till tilldggsupphandling, pa basis av vilken du kan
ytterligare upphandla en bestdmd mangd av varor eller tjanster under den tid
som optionsvillkoret galler. Optionsperioden i ett kundspecifikt kontrakt kan
&nda inte vara ldngre &n den optionsperiod som faststallts for ramavtalet.
Notera att beslutet om anvandning av optionsperioden ska fattas inom tre (3)
ar efter ingdende av det ursprungliga upphandlingskontraktet, &ven om
optionen faktiskt kommer att anvandas senare, till exempel inom fyra 3r efter
ingdende av det ursprungliga upphandlingskontraktet.

Innan du genomfor en férenklad konkurrensutsattning kan du kontakta
ramavtalsleverantérerna genom att traffa dem eller genom att via telefon eller
e-post begara tillaggsuppgifter om varor och tjanster som omfattas av
ramavtalet eller om andra omstandigheter gallande upphandlingen (teknisk
dialog). Ramavtalsleverantdrerna ska d& behandlas jamlikt och icke-
diskriminerande.

6.  ANBUDSFORFRAGAN VID FORENKLAD
KONKURRENSUTSATTNING

6.1. Utnyttja fardiga dokumentmallar
Utnyttja de dokumentmallar fér férenklad konkurrensutséttning som finns i var
webbtjanst nar du utfér din férenklad konkurrensutsattning. Mallarna har
formulerats specifikt fér varje ramavtal och ocksa leverantdrernas synpunkter
har beaktats. Fyll i dokumentmallarna med uppgifter om din upphandling och
gér andra nddvéndiga preciseringar. Kom dnda ihag att en forenklad
konkurrensutsattning ska genomféras i enlighet med villkoren i ramavtalet,
och att det inte ar korrekt att tillampa egna jamfdrelsegrunder eller lagga till
egna avtalsvillkor i anbudsférfragan.

Bestam féremalet for konkurrensutsattningen, volymer, val- och
jamforelsegrunder for anbuden, samt gér upp anvisningar fér utarbetande av
anbud.

Kontrollera foérst att ditt upphandlingsbehov omfattas av det valda ramavtalet.
Du kan forsakra dig om detta till exempel i bilagan Férem&let fér
upphandlingen till ramavtalet. Genom en férenklad konkurrensutsattning kan

I ——. 8
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du i huvudregel endast upphandla varor eller tjdnster som hor till ramavtalet. I
vissa ramavtal finns det méjlighet att i sma mangder upphandla ocksad évriga
produkter som ingar i leverantérens sortiment.

Ange minst féljande uppgifter i anbudsforfragan:

1. Féremalet fér upphandlingen och bakgrundsinformation

° vilka varor och/eller tjanster samt tillhérande tilldggstjanster,
till exempel service, underhall, tillaggsprodukter och tillbehér
osv. du har foér avsikt att upphandla

° nar, vart, for vilken malgrupp, hur mycket och till vilken grad
skraddarsydda
° vilka separat definierade absoluta krav produkterna/tjansterna
ska uppfylla
3 bakgrundsinformation och sérskilda mal, vid behov
2. Bestam val- och jamférelsegrunder samt deras underfaktorer for

anbuden, samt viktningar for varje jamférelsegrund och underfaktor.
Som jamfoérelsegrunder kan du endast anvanda de jamférelsegrunder
som faststallts i ramavtalet. Jdmférelsegrunderna hittar du i var
webbtjanst i det ramavtalsspecifika avsnittet Anvisningar fér férenklad
konkurrensutsattning, samt i ramavtalet i fraga (Dokument-avsnittet).

3. Ange tydligt vilka utredningar anbudsgivarna ska bifoga till sitt anbud
for att anbuden ska kunna jamféras utgaende fran varje
jamférelsegrund, och fér att anbuden blir jamférbara sinsemellan.
Ge anbudsgivarna anvisningar om inldamnande av anbud (tidsfristen for
inlamnande, inlamningssattet genom e-post eller brey,
inlamningsadressen, giltighetstiden) samt andra nédvandiga uppgifter
for utarbetande av anbud, sadana som anbudsstruktur och bilagor till
anbudet. Du ska inte ange en personlig e-postadress for inlamnande
av anbud utan formen av adressen ska alltid vara
registratorskontor@ambetsverk.fi eller motsvarande.

4. Paminn anbudsgivarna om bestdmda prissattningsanvisningar och
bifoga till anbudsférfragan en mall fér kundspecifikt kontrakt som du
kompletterat i den man det behdvs.

6.2. Kontrollera prissattningsvillkoren och komplettera avtalsvillkoren
Innan du skickar anbudsférfragan ska du kontrollera vad som har bestadmts
om prissattningsgrunder och villkor for prisandringar vid konkurrensutsattning
inom ramavtalet. Denna information hittar du i allman information om
ramavtalet, i sjalva ramavtalet och/eller i mallen for kundspecifikt kontrakt.
Forsakra dig om att du har bett anbudsgivarna att ge priserna pa samma

I ——. 9


mailto:registratorskontor@ämbetsverk.fi

AN EL}} Allmanna anvisningar for
l I minikonkurrensutsattning - ramavtal

31.3.2021

grunder som priserna i ramavtalet har angivits, till exempel euro/dag.
Kontrollera ocksa vilka poster som ingar i priserna, till exempel
garantiperiodens langd vid upphandling av datorer.

Du ska bifoga till anbudsférfragan ett utkast till upphandlingskontrakt som har
utarbetats enligt mallen fér kundspecifikt kontrakt som du hittar i Hansel.fi-
webbtjansten. I utkastet till kundspecifikt kontrakt kan du preliminart skriva
foljande uppgifter: avtalsperioden, foremalet for upphandlingen,
leveransinformation géllande varor eller tjanster i den man som informationen
ar kand och baserar sig pd ramavtalet. Komplettera évriga uppgifter ur det
vunna anbudet i sinom tid, sddana som preciseringar i foremalet for
upphandlingen, priser, leveranstider samt information om personer som
ansvarar for genomférandet av upphandlingen och andra kontaktpersoner osv.
Notera att ramavtalen ska anvédndas pa de villkor som angivits i dem.

Av mallen for kundspecifikt kontrakt som finns i webbtjansten framgar vilka
villkor som kan kompletteras med upphandlingsspecifika uppgifter och vilka
villkor som &verhuvudtaget kan preciseras eller &ndras. Det &r inte tillatet att
géra sadana &ndringar i ett kundspecifikt kontrakt som vasentligt skulle dndra
villkoren i ramavtalet.

I ett kundspecifikt kontrakt som ingds for avtalsperioden I6nar det sig att ta
med bestammelser om enskilda bestédliningar. I huvudregel kan leverantdrens
standardvillkor inte tas med i ett kundspecifikt kontrakt eftersom de kan strida
mot ramavtalet.

6.3. Skicka anbudsforfragan till ramavtalsleverantorerna
Vid férenklad konkurrensutsattning kan du kan skicka de preliminara
anbudsférfragningsdokumenten till Hansels Stéd fér upphandling-enheten via
e-post (tuki@hansel.fi) fér granskning och kommentarer innan du skickar dem
till anbudsgivarna.

Skicka den slutgiltiga anbudsférfragan med bilagorna till alla
ramavtalsleverantérer som har forutsattningar att genomféra upphandlingen,
dvs. som har valts till ramavtalsleverantérer inom delomradet i fraga och som
erbjuder ifrdgavarande varor eller tjdnster. Anbudsférfragan far inte skickas till
ramavtalsleverantdrernas underleverantérer eller aterférséljare.
Anbudsférfragan kan skickas antingen via e-post eller som brev*. Kom ihag
att ge leverantdrerna tillréckligt med anbudstid (minst tva (2) veckor).

Reservera anbudsgivarna méjlighet att stalla tillaggsfragor om
anbudsférfragan till och med ett visst datum, samt berétta nar svaren kommer
att skickas till dem. Skicka ett skriftligt svar pa alla fragor samtidigt och med
samma information till alla anbudsgivare.

I ———. 10
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*Notera, att den nya upphandlingslagen foérutsatter elektroniskt
informationsutbyte (62 §) vid upphandlingsférfarandet fran och med
18.10.2018, vilket galler for alla upphandlande enheter. Upphandlingslagen
eller dess forberedande arbeten tar inte direkt stallning till om det elektroniska
informationsutbytet som lagen kraver ska tillampas aven vid férenklad
konkurrensutsattning inom ramavtal eller om det &r tillatet att férfara mer
flexibelt. Eftersom e-post inte uppfyller kraven pa elektroniskt
informationsutbyte i upphandlingslagen (aven om den i sig ar en form av
metod for elektroniskt informationsutbyte) rekommenderar vi att vid férenklad
konkurrensutsattning i stallet for e-post anvanda ett
konkurrensutsattningssystem som uppfyller kraven pa metod for elektroniskt
informationsutbyte (till exempel Cloudia-konkurrensutsattningssystemet) som
anges i lagen.

P& grund av den ovan ndmnda andringen i lagen har Hansel skapat fardiga
mallar i Cloudia-konkurrensutsattningssystemet fér de ramavtal dar
verksamhetsmodellen ar férenklad konkurrensutsattning for att underlatta
genomférandet av forenklade konkurrensutsattningar inom ramavtalen. Om
du &nda vill genomféra en forenklad konkurrensutséattning utanfor
konkurrensutsattningssystemet kan du fortfarande pa Hansels webbplats hitta
de ramavtalsspecifika fardiga dokumentmallarna som behévs i en férenklad
konkurrensutsattning. Om du genomfdr den férenklade
konkurrensutsattningen via e-post ska du beakta 124 § 1 mom. 10 punkten i
upphandlingslagen enligt vilken man i upphandlingsberattelsen eller i ett annat
upphandlingsdokument ska motivera anvandningen av andra an elektroniska
kommunikationsmedel. Saledes |6nar det sig att motivera saken till exempel i
memorandumet om motivering av upphandlingsbeslutet eller i ett annat
upphandlingsdokument.

7. BEHANDLING AV ANBUDEN

7.1. Bemot anbudsgivarna jamlikt vid behandlingen av anbuden
Oppna alla anbud samtidigt efter att tidsfristen fér inlAmnande av anbud har
I6pt ut. Kontrollera sedan att de erbjudna varorna/tjansterna ar i enlighet med
de absoluta villkoren i anbudsférfragan. Om sa inte ar fallet ska ett sadant
anbud anses inte motsvara anbudsférfragan och saledes uteslutas ur
anbudsférfarandet. Du ska fatta ett skriftligt motiverat beslut om uteslutning
och uteslutningen ska aven namnas i ett motiveringsmemorandum som ska
bifogas till det egentliga upphandlingsbeslutet. Lampligheten av
anbudsgivarna har redan granskats vid ramavtalets konkurrensutsattning, och
Hansel tar hand om 6vervakning av leverantdérerna under ramavtalsperioden.

Vid behandlingen av anbuden ska anbudsgivarna bemoétas jamlikt och icke-
diskriminerande. Om det finns inexaktheter i anbuden, sddana som skriv- eller
raknefel, kan du begdra att anbudsgivaren skriftligt preciserar sitt anbud. Det
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&r 4nda aldrig tilldtet fér en anbudsgivare att forbattra sitt anbud eller &ndra
en omstdndighet som kan paverka jamforelsen av anbuden, och preciseringar
far inte heller begéras i prutningssyfte. Det ar inte tillatet att andra
anbudsférfarandets regler eller villkor under konkurrensutsattningens gang.

Anvand endast de jamforelsegrunder som i forhand har angivits i
anbudsforfragan

Jamfdrelsen av anbuden ska uteslutande och enbart utféras pa basis av de
jamforelsegrunder som angivits i anbudsférfragan och de uppgifter och
utredningar som anbuden innehaller. Det &r inte tilldtet att anvdnda andra
jamforelsegrunder &n dem som angivits i anbudsférfragan. Nar du jamfor
anbuden kan du utnyttja de jamforelsedokument som galler for ramavtalet i
fr&ga och som du hittar i webbtjénsten.

Sammanfatta jamfdrelsen i ett motiveringsmemorandum som kortfattat
innehaller information om de leverantérer till vilka anbudsférfragan skickades,
de leverantdérer som lamnat anbud, nar anbuden éppnades och om de var i
enlighet med anbudsférfragan. Av memorandumet ska ocksd framgd de poédng
som anbuden fick samt pa vilka grunder poéngen givits, till exempel enligt
foljande:

1. poangsattningen for varje anbud gallande jamférelsegrunden i fraga

2. pd vilka konkreta omsténdigheter i anbuden po&ngséattningen grundar
sig, dvs. verbal motivering fér poangsattningen

3. sammanlagda poang for varje anbud

4. sammanfattning av jamférelsens resultat, dvs. vilket anbud som har
vunnit

FATTANDE AV UPPHANDLINGSBESLUT

Avfatta ett skriftligt upphandlingsbeslut

Nar du har jamfért anbuden ska du géra upp ett upphandlingsbeslut och
bifoga motiveringsmemorandumet till beslutet. Du kan skicka det preliminara
upphandlingsbeslutet med motiveringsmemorandumet fér granskning till
Hansels Stdd for upphandling-enheten (tuki@hansel.fi).

Om upphandlingens varde dverstiger det nationella troskelvardet ska du bifoga
till upphandlingsbeslutet en besvarsanvisning for marknadsdomstolen samt en
rattelseanvisning. I besvarsanvisningen och rattelseanvisningen ska den
upphandlande enhetens kontaktuppgifter anges.
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Om det &r frdga om upphandling vars vérde dverstiger EU-troskelvardet ska
du i upphandlingsbeslutet ocksd ange information om véntetiden samt om
tidpunkten da sjélva kontraktet kan ingas. (Se ndrmare punkt 8.3 om véntetid
och punkt 4 om tréskelvarden).

Om ramavtalets verksamhetsmodell innebar att en férenklad
konkurrensutsattning ska genomforas och ett upphandlingsbeslut fattas ocksa
vid upphandling som understiger det nationella troskelvardet, till exempel
inom fordonsbranschen i ramavtalet Statens fordonstjanst, ska du bifoga
endast en rattelseanvisning upphandlingsbeslutet. En besvarsanvisning for
marknadsdomstolen far inte bifogas till ett upphandlingsbeslut som galler
upphandling som understiger det nationella troskelvardet, eftersom ett sadant
beslut inte kan 6verklagas hos marknadsdomstolen.

8.2. Skicka upphandlingsbeslutet till alla anbudsgivare for kannedom
Skicka upphandlingsbeslutet och motiveringsmemorandumet samt en
besvarsanvisning och en rattelseanvisning till alla leverantérer som har lamnat
anbud. Upphandlingsbeslutet kan skickas elektroniskt for kdinnedom, och da
ska sandningsdatumet separat anges i e-postmeddelandet. Skicka
upphandlingsbeslutet och motiveringsmemorandumet ocksa3 till Hansels Stéd
for upphandling-enheten fér kdannedom. De nédvandiga dokumentmallarna
hittar du i Hansels webbtjanst.

8.3. Besvarsratt
Det ar madjligt att begara en rattelse av ett beslut gallande offentlig
upphandling eller ett annat avgérande i ett upphandlingsférfarande genom att
framstalla ett rattelseyrkande hos den upphandlande enheten
(upphandlingsréttelse). Arendet kan ocksa féras till marknadsdomstolen
genom besvar om upphandlingens varde dverstiger det nationella
troskelvardet som anges fér upphandlingstypen i fréga i upphandlingslagen.
Besvarstiden &r 14 dagar efter delfaendet av upphandlingsbeslutet. Tidsfristen
for att begédra en upphandlingsréttelse &r ocksa 14 dagar efter delfdendet av
upphandlingsbeslutet.

8.4. Besvarsforbud

Enligt 102 § i den gamla / 163 § i den nya upphandlingslagen ar det inte
tilldtet att med stéd av férvaltningsprocesslagen séka &ndring av ett drende
som hor till marknadsdomstolens behdérighet.

Enligt 86 § i den gamla / 146 § i den nya upphandlingslagen &r det inte tillatet
att genom besvar soéka andring av en upphandling som grundar sig pa ett
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ramavtal om marknadsdomstolen inte beviljar ett behandlingstillstdnd i
arendet.

Vantetid vid upphandlingar vars varde overstiger EU-troskelvardet
Enligt upphandlingslagen finns det en frivillig vantetid pa tio (10) dagar vid
upphandling som baserar sig pa ramavtal och som &verskrider EU-
troskelvardet. Trots detta har rattsskyddsdirektivet, enligt
marknadsdomstolens beslut (MAO:332/20), felaktigt implementerats i den
nationella upphandlingslagen, och pa grund av detta &r véantetiden obligatorisk
och det automatiska uppskovet &r giltigt ocksd vid upphandling som baserar
sig p& ramavtal, om upphandlingen 6verklagas. S8ledes ska man vid
forenklade konkurrensutsattningar i praktiken iaktta samma reglering av
vantetid pd 14 dagar som vid sedvanliga upphandlingskontrakt, om
konkurrensutsattningens varde dverstiger EU-troskelvardet. Alltsa, om din
upphandling éverstiger EU-tréskelvérdet ska du alltid iaktta en vantetid pa 14
dagar géllande upphandlingen i fréga.

Besvarstiden enligt den gamla och den nya upphandlingslagen ar 14 dagar.
Vid férenklade konkurrensutsattningar som omfattas av den nya
upphandlingslagen och som o6verstiger EU-tréskelvardet rekommenderar vi att
inte sluta ett upphandlingskontrakt forran besvarstiden (14 dagar) har 16pt ut.
Vad galler den gamla upphandlingslagen rekommenderar vi att vanta 21 dagar
fr&n delfdendet av upphandlingsbesiutet.

Om du inte iakttar vantetiden férldngs besvérstiden fran 14 till 30 dagar.
Detta galler for upphandlingar som omfattas savéil av den gamla som av den
nya upphandlingslagen. Om en sddan férenklad konkurrensutséattning
Overklagas hos marknadsdomstolen kan marknadsdomstolen, nar den
begrundar paféljder enligt marknadsdomstolens ovannamnda beslut, utéver
andra paféljder bestdmma att upphandlingskontraktet &r utan verkan eller att
avtalsperioden ska forkortas. Behandling av ett besvar som galler en férenklad
konkurrensutsattning forutsatter &nda alltid att marknadsdomstolen forst
beviljat ett behandlingstillstand i drendet.

Vantetiden bdérjar nar alla anbudsgivare har mottagit upphandlingsbeslutet
samt besvars- och rattelseanvisningen fér kannedom. Om
upphandlingsbeslutet skickas via e-post sker delfdendet dd8 meddelandet star
till forfogande for mottagaren. Vi rekommenderar att du begar leveranskvitto
nar du skickar meddelandet via e-post. Daremot anses delgivningen ha skett
efter sju (7) dagar fran sandningen om upphandlingsbeslutet skickas som
brev.

Upphandlingsdokumentens offentlighet
Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999) géller ocksa for
dokument som hanfoér sig till férenklade konkurrensutsattningar.
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Upphandlingsdokumenten blir i huvudsak offentliga endast efter att kontraktet
har ingdtts. En part, dvs. en deltagare i anbudsférfarandet, har ratt att fa
information om innehdllet av ett dokument &ven om dokumentet inte &r
offentligt till exempel ifall anbudsgivaren tanker éverklaga beslutet. En part
har &nda inte ratt att fa information om féretagshemligheter av en annan
anbudsgivare. Den upphandlande enheten ska dnda alltid ge information om
det totalpris som har anvants vid jamférelse av anbuden. Tillfallet dar anbuden
Oppnas ar inte offentligt.

9. INGAEND__E AV ETT KUNDSPECIFIKT KONTRAKT OCH
AVTALSFORVALTNING

9.1. Finslipning av ett kundspecifikt kontrakt
Sluta ett skriftligt upphandlingskontrakt med den leverantdér som vunnit den
forenklade konkurrensutsattningen. Komplettera utkastet till
upphandlingskontrakt som du hade bifogat till anbudsférfragan med
uppgifterna i det vunna anbudet och 6verfér priserna och évriga nédvandiga
uppgifter fran anbudet till bilagorna. Grundavtalsvillkoren fér det kundspecifika
upphandlingskontraktet far inte andras vid kontraktskedet.

Till det kundspecifika upphandlingskontraktet ska ocksa ramavtalet bifogas.
I huvudregel far leverantdrens standardvillkor inte bifogas till det
kundspecifika kontraktet eftersom de kan strida mot ramavtalet.

Vid upphandling som o6verstiger EU-troskelvardet rekommenderar vi att du
undertecknar upphandlingskontraktet endast efter att vantetiden har [6pt ut
(se punkt 8.4).

9.2. Avtalsperiod
Avtalsperioden for ett ramavtal &r vanligtvis fyra (4) ar. I vissa ramavtal har
man kommit éverens om en langre avtalsperiod om tjansten forutsatter att
avtalsleverantdren gor langvariga investeringar (till exempel ramavtalet
Utskriftsmiljé som helhetstjanst), och i vissa andra ramavtal har man kommit
Overens om en kortare avtalsperiod.

I ramavtal finns alltid bestammelser om hur lange kundspecifika
upphandlingskontrakt maximalt kan fortsatta galla efter att avtalsperioden for
ramavtalet avslutas, for att sakerstélla en smidig évergang fran en
ramavtalsperiod till en annan. Avtalsperioden for ett kundspecifikt kontrakt far
aldrig o6verstiga den tidsfrist som i ramavtalet har faststallts som sista
giltighetsdag av kundspecifika kontrakt. Notera att en mdjlig optionsperiod
ocksa réknas in i avtalsperioden fér upphandlingen.
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9.3. Priser och prisandringar
I ett ramavtal finns bestammelser om de éverenskomna ramavtalspriserna
(dvs. takpriserna); hur lange de &r giltiga och pa vilket satt en leverantér kan
gobra forslag for prisandringar. Vid en forenklad konkurrensutsattning kan en
leverantdr sénka priser i forhallande till ramavtalspriserna eller héja
rabattprocent. I vissa ramavtal kan man komma 6éverens om ett kundspecifikt
produktsortiment. Man ska komma &verens om prisrevideringar gallande det
har produktsortimentet i ett kundspecifikt kontrakt om ramavtalet inte
innehaller bestammelser om det. Da I6nar det sig att halla sig till samma
principer och samma tidpunkter som i ramavtalet.

Om kunden vid en kundspecifik upphandling forutsatter till exempel hbgre
datasdkerhetsniva &n vad som férutsattes vid konkurrensutséttningen av
ramavtalet, ar takpriserna i ramavtalet inte allmant giltiga. Du ska alltsa alltid
kontrollera i ramavtalet vilka bestimmelser ar sddana att avvikelser fran dem
kan ge ramavtalsleverantérerna ratt att 6verstiga de takpriser som anges i
ramavtalet. For tydlighetens skull I6nar det sig att teckna ned i
anbudsférfragan nar ramavtalsleverantérerna inte kan dverstiga de takpriser
som angivits i ramavtalet, och nar takpriserna maéjligtvis kan éverstigas.

9.4. Fakturering
I huvudregel ar betalningsvillkor for fakturor 21 dagar netto efter
mottagningen av fakturan. (OBS! I vissa ramavtal ar det méjligt att komma
Overens om andra, kundspecifika betalningsvillkor. Daremot galler fasta
betalningsvillkor 21 dagar fér de flesta ramavtal. Kontrollera saken i
ramavtalet i fraga). Leverantdren fakturerar kunden efter att leveransen eller
arbetet har mottagits och godkants, om inte annat ar dverenskommet om i ett
enskilt ramavtal. Om betalningen férsenas kan leverantdren ta ut
dréjsmalsrénta enligt rantelagen. Kom ihag att alltid granska fakturan och
jamféra den med bestallningen/det kundspecifika kontraktet, mottagningen
och ramavtalet, for att forsakra dig om att pris- och volymuppgifterna anges
ratt i fakturan.

9.5. Reklamationer
Vi ber att du omgaende kontaktar leverantéren direkt och skickar en
reklamation till leverantérens kontaktperson om du har upptackt fel, brister
eller dréjsmal vid genomférandet av upphandlingen eller om leverantdren
annars har handlat i strid med ramavtalet/det kundspecifika kontraktet.
Reklamationen ska avfattas skriftligt inom den tidsfrist som faststallts i
ramavtalet.

Du hittar reklamationsblanketten i var webbtjanst. Mer detaljerad information
om reklamationsarenden gallande ramavtalet hittar du i sjalva ramavtalet. Det
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l6nar sig alltid att skicka reklamationen ocksa till Hansels kundtjénst
asiakaspalvelu@hansel.fi féor kdnnedom. Du kan ocksd kontakta Hansels Stod
for upphandling-enheten om du behéver hjalp i reklamationssituationer.

RAMAVTALETS OVRIGA VILLKOR

Du hittar information om ramavtalets dvriga villkor, avtalsleverantérernas
prislistor och/eller prissattningsgrunder samt kontaktuppgifter i var
webbtjanst.

FRANTRADE FRAN RAMAVTAL
Vid behov kan din organisation saga upp ramavtalet under ramavtalsperioden.
Man ska alltid skriftligt meddela Hansel om uppsagningen.

Om din organisation har ingdtt med en leverantér ett kundspecifikt kontrakt
som grundar sig pa ett ramavtal ska du beakta att det kundspecifika
kontraktet inte avslutas automatiskt nar din organisation meddelar Hansel om
frantrade fran avtalet. Det kundspecifika kontraktet kan sidgas upp endast
enligt de uppsagningsvillkor som ar faststallda i det kundspecifika kontraktet
eller i ramavtalet.

Notera ocksa att nar din organisation sdger upp ett ramavtal som vi har
konkurrensutsatt for statsforvaltningen ska din organisation konkurrensutsatta
upphandlingen enligt upphandlingslagstiftningen.

RESPONS OCH YTTERLIGARE INFORMATION

Vi pa Hansel tar gdrna emot respons och utvecklingsférslag géllande
ramavtalet och dess funktionsduglighet. Om din respons galler utveckling av
leverantérens tjanster ber vi dig vanligen kontakta leverantéren direkt.

I frgor som hanfor sig till ramavtal ber vi dig i forsta hand kontakta Stéd for
upphandling-enheten, tel. 029 444 4288 (kl. 9 - 15) eller tuki@hansel.fi.
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