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Code of Conduct - vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteet
Elektroniikkahankinnat

1 Johdanto

Hansel Oy on Suomen valtion yhteishankintayksikkd. Hansel ja sen asiakkaat tukevat
ja kannattavat kestavaa kehitysta ja sosiaalista vastuullisuutta. Haluamme varmistaa,
etta hankittavat tuotteet ja palvelut on tuotettu sosiaalisesti vastuullisissa ja
ympariston kannalta kestavissa olosuhteissa.

Yhdistyneiden Kansakuntien yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien

periaatteiden! ja OECD:n toimintaohjeiden? mukaan yritysten tulisi kansainvaélisesti

tunnustettujen ihmisoikeuksien, niiden toimintamaiden kansainvalisten ihmisoikeuksiin

liittyvien sitoumusten seka sovellettavien kansallisten lakien ja asetusten puitteissa:

= kunnioittaa ihmisoikeuksia, mika tarkoittaa sita, etta niiden tulee valttaa
loukkaamasta muiden ihmisoikeuksia, ja puuttua ihmisoikeuksiin kohdistuviin
haitallisin vaikutuksiin, joissa ne ovat osallisina; ja

= valttda omassa toiminnassaan aiheuttamasta haitallisia ihmisoikeusvaikutuksia tai
mydtavaikuttamasta haitallisten ihmisoikeusvaikutusten syntyyn seka puuttua
tallaisiin vaikutuksiin niiden syntyessa;

= etsid tapoja ehkaistad tai lieventaa haitallisia ihmisoikeusvaikutuksia, jotka liittyvat
suoraan yrityksen tuotteisiin, liiketoimintaan tai palveluihin lilkesuhteen kautta,
vaikka yritys ei itse mydtdvaikuttaisikaan kyseisten vaikutusten syntymiseen.

Sopimustoimittajiemme (joihin viitataan tassa dokumentissa termilla "toimittaja”)
tulee sitoutua tahan Code of Conductiin ja varmistaa, etta tassa asetetut
vahimmadisvaatimukset tayttyvat heidan omassa toiminnassaan ja toimitusketjussaan.
Sopimustoimittajan ja Hanselin valiseen sopimukseen viitataan termilld "sopimus” tai
"padsopimus”.

Toimitusketjua koskevia vaatimuksia on korostettu tassa Code of Conductissa
viittaamalla "ty6nantajaan”. "Tydnantaja” tarkoittaa myo6s toimittajaa itseaan taman
toimiessa tydnantajana.

Toiminnan ja yhteistydén Hanselin ja sen asiakkaiden kanssa tulee olla avointa,
lapindkyvaa ja keskustelevaa.

1 http://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR EN.pdf
2 http://mnequidelines.oecd.org/quidelines/
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2 Vaatimukset

Hanselille ja sen asiakkaille tuotettavat tavarat ja palvelut tulee tuottaa olosuhteissa,
jotka ovat seuraavien sopimusten mukaisia:

Yhdistyneiden Kansakuntien ihmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus (1948)
Kansalaisoikeuksia ja poliittisia oikeuksia koskeva kansainvalinen yleissopimus
(KP-sopimus, YK 1966)

Taloudellisia, sosiaalisia ja sivistyksellisia oikeuksia koskeva kansainvalinen
yleissopimus (TSS-sopimus, YK 1966)

Kansainvalisen tydjarjeston (ILO) seuraavat yleissopimukset:

= Nro 29: Pakollinen tyd (1930)

= Nro 87: Ammatillinen jarjestdytymisvapaus ja ammatillisen
jarjestaytymisoikeuden suojelu (1948)

» Nro 98: Jarjestaytymisoikeuden ja kollektiivisen neuvotteluoikeuden
periaatteiden soveltaminen (1949)

* Nro 100: Samanarvoisesta tydsta miehille ja naisille maksettava sama palkka
(1951)

= Nro 105: Pakkoty6n poistaminen (1957)

= Nro 111: Tydmarkkinoilla ja ammatin harjoittamisen yhteydessa tapahtuva
syrjinta (1958)

* Nro 138: Tyb6hon paasemiseksi vaadittava vahimmaisika (1973)

» Nro 182: Lapsitydn pahimpien muotojen kieltéminen ja valittémat toimet niiden
poistamiseksi (1999)

Yhdistyneiden Kansakuntien yleissopimus lapsen oikeuksista, artikla 32 (1989)
Yhdistyneiden Kansakuntien korruption vastainen yleissopimus (2003)
Tyontekijoiden suojelua, tybehtoja ja tydoloja koskeva, tavaran ja palvelun
tuotantomaassa voimassa oleva lainsaadantd, mukaan lukien minimipalkkoja ja
sosiaalista hyvinvointia koskeva saantely

Otsonikerroksen suojelua koskeva Wienin yleissopimus ja siihen liittyva Montrealin
poytakirja otsonikerrosta heikentdvista aineista

Vaarallisten jatteiden maan rajan ylittévien siirtojen ja kasittelyn valvontaa
koskeva Baselin yleissopimus (Baselin yleissopimus)

Pysyvia orgaanisia yhdisteita koskeva Tukholman yleissopimus (Tukholman
yleissopimus)

Kansainvalisen kaupan kohteina olevia tiettyja vaarallisia kemikaaleja ja torjunta-
aineita koskevan ilmoitetun ennakkosuostumuksen menettelysta tehty
Rotterdamin yleissopimus (UNEP/FAQO) (PIC-yleissopimus), Rotterdam, 10.
syyskuuta 1998, ja siihen liittyvat kolme alueellista péytakirjaa

Tavaran ja palvelun tuotantomaassa voimassa oleva ymparistdnsuojelua koskeva
lainsaadanta.

A. Lainsaadannon noudattaminen

Toimittajan tulee noudattaa tavaroiden ja palveluiden tuottamisvaltiossa voimassa
olevaa kansallista lainsdadantéa. Kuitenkin siinad tapauksessa, etta téassa dokumentissa
esitetyt velvoitteet ylittavat tuottamisvaltion lainsadadannén mukaiset velvoitteet,
toimittajan tulee noudattaa tdassa dokumentissa esitettya.
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B. Ihmisoikeuksien kunnioittaminen

Tamén kohdan taustalla olevat sopimukset: YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallinen
julistus, KP-sopimus ja TSS-sopimus. Ks. my06s YK:n yrityksid ja ihmisoikeuksia
ohjaavat periaatteet

Toimittaja on velvollinen kunnioittamaan ja edistdmaan ihmisoikeuksia seka omissa
toiminnoissaan etta toimitusketjussaan.

Toimittaja varmistaa, ettei se osallistu, suoraan tai epdsuorasti, ihmisoikeuksien
heikentamiseen. Toimittaja ei salli ihmisoikeuksien heikentamista tai siita hyétymista
mydskaan silloin, kun kyseessa on sen toimitusketjuun kuuluva yritys.

Toimittajalla on menetelmat haitallisten ihmisoikeusvaikutusten havaitsemiseksi ja
niihin puuttumiseksi kaikissa toiminnoissaan, mukaan lukien sen toimitusketjussa
mahdollisesti tapahtuvat haitalliset ihmisoikeusvaikutukset.

C. Tyoehtoihin ja tyon tekemisen olosuhteisiin liittyvat velvoitteet
i. Lapsityon kielto

Tdmén kohdan taustalla olevat sopimukset: ILO nro 138 ja 182, YK:n yleissopimus
lapsen oikeuksista 32 art.

Lapsilla teetettava tyd (lapsity®) on kielletty. Lapsella tarkoitetaan tassa henkil6a,

joka:

= on alle 15-vuotias tai alle kansallisessa lainsdadanndssa vaadittavan
vahimmaisian, jos se on korkeampi kuin 15 vuotta; ja

= on alle ian, jossa kansallinen oppivelvollisuus paattyy.

Alle 18-vuotiaat lapset voivat tyéskennelld vain tehtavissa, jotka eivat ole niiden
luonteen tai olosuhteiden johdosta haitallisia lasten terveydelle, turvallisuudelle ja
moraalille. Alle 18-vuotiailla ei saa teettad yo6- tai ylityota.

Jos lapsity6ta havaitaan, toimittaja puuttuu tilanteeseen ja varmistaa lapsen edun
toteutumisen yhteistydssa tybnantajan, lapsen ja hanen perheensa seka tarvittaessa
muiden tahojen kanssa.

ii. Pakkotyon kielto
Tdmén kohdan taustalla olevat sopimukset: ILO nro 29 ja 105

Pakkotyd on kielletty. Pakkotydlla tarkoitetaan kaikenlaista ty6ta tai palvelusta, joka
rangaistuksen uhalla vaaditaan joltakin henkil6ltd ja johon mainittu henkil6 ei ole
vapaaehtoisesti tarjoutunut. Pakkoty® voidaan tunnistaa kayttamalla ILOn pakkotyotad
koskevia indikaattoreita3.

Pakkotyon lisdksi orjaty®, velkojen maksamiseksi vaadittu tyd ja ei-vapaaehtoinen
vangeilla teetettava tyd on kielletty. Kaikkien tydsuhteiden tulee olla vapaaehtoisia ja
tyontekijalla tulee aina olla oikeus paattaa tydsopimus kohtuullisella irtisanomisajalla.

Tyontekijan kanssa tulee tehda kirjallinen tyésopimus kielelld, jota tyéntekija
ymmartaa.

3 ILO, Indicators of Forced Labour, http://www.ilo.org/global/topics/forced-
labour/publications/WCMS 203832/lang--en/index.htm
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Tybantajat ja tyonvalitysagentit eivat saa pitda hallussaan tai muutoin piilottaa,
takavarikoida tai tuhota tyoéntekijan henkildllisyytta ja oleskeluoikeutta osoittavia
asiakirjoja, kuten henkiléllisyystodistuksia, passeja tai ty6lupia, eivatka estaa
tyontekijaltd paasya naihin asiakirjoihin, ellei tallainen haltuunotto johdu kansallisen
lainsadadannoén velvoitteista. Asiakirjat on palautettava tydntekijalle viipymatta.

Tyodntekijoita ei saa vaatia maksamaan tydnantajille, tyénvalitysagenteille tai muille
tahoille mitéan maksuja, kuten rekrytointipalkkioita, tydésuhteensa tai tydonvalityksensa
vastineeksi. Jos tdllaisia maksuja havaitaan, tydntekijoille on palautettava nadiden
maksamat maksut.

ifi. Syrjinnan kielto
Tédmén kohdan taustalla olevat sopimukset: ILO nro 100 ja 111

Rotuun, ihonvariin, sukupuoleen, siviilisdatyyn, raskauteen, uskontoon, sosiaaliseen
tai etniseen alkuperaan, kansalaisuuteen, fyysisiin ominaisuuksiin, ikdan, poliittisiin
mielipiteisiin, ammatilliseen jarjestaytymiseen ja seksuaaliseen suuntautumiseen
liittyva seka kaikenlainen muu syrjinta on kielletty.

Syrjinnalla tarkoitetaan mita tahansa henkildiden erilaista kohtelua, kuten erottelua,
hyljeksintaa tai suosintaa, joka ei perustu ty6tehtdvén vaatimuksiin tai laatuun, vaan
viittaa asenteista johtuvaan eriarvoiseen kohteluun. Syrjittyja ryhmia tulee
tarvittaessa tukea myds positiivisella erityiskohtelulla.

Tyontekijoiden ahdistelu ja hairinta on kielletty. Ahdistelulla ja hairinndlla tarkoitetaan
tydntekijoiden epainhimillistd kohtelua, mukaan lukien seksuaalinen hairinta ja
hyvaksikayttd, ruumiilliset rangaistukset, henkinen tai fyysinen pakottaminen ja
hairinta; seka tallaisen kohtelun uhkaa.

Toimittajan tulee tukea erilaisuuden hyvaksymista ja tydntekijoéiden yhdenvertaisia
mahdollisuuksia.

iv. Jarjestaytymisvapaus
Témén kohdan taustalla olevat sopimukset: ILO nro 87 ja 98

Toimittaja kunnioittaa tydntekijoiden oikeutta jarjestaytya, liittya tai olla liittymatta
valitsemiinsa organisaatioihin, seka tyontekijoiden kollektiivista neuvotteluoikeutta.

Tybnantaja kunnioittaa, paikallisen lainsaddanndn puitteissa, tyontekijéiden oikeutta
ja vapautta ammatilliseen jarjestdytymiseen ja kollektiiviseen neuvotteluun. Nailla
tarkoitetaan erilaisia muodollisia ja epamuodollisia yhteistydn muotoja, joiden
tarkoituksena on tukea ja puolustaa yhteisesti tydntekijan intresseja tydpaikalla seka
tydyhteisdssd. Tybnantajan tulee informoida tyontekijoita tdsta oikeudesta. Valtioissa,
joissa jarjestaytymisvapautta ei ole taysimaaraisesti tunnustettu, tyénantaja tukee
menettelytapoja, joiden tarkoituksena on mahdollistaa tydntekijéiden tai heidan
valitsemiensa edustajien ja tydpaikan johdon tapaamiset liittyen palkkausta ja
tydoloja koskeviin kysymyksiin, ilman pelkoa tasta johtuvista haitallisista
seuraamuksista.
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v. Palkkaus ja tyoajat

Palkka on maksettava suoraan tyontekijalle sovittuna ajankohtana
kokonaisuudessaan. Palkasta ja muista eduista ei saa tehda vahennyksia
kurinpitotarkoituksissa.

Tyontekijoille maksettava palkka ei missdan olosuhteissa saa olla alempi kuin
tydskentelymaassa voimassa oleva kyseiseen toimialaan sovellettava
vahimmaispalkka tai soveltuvan tyéehtosopimuksen mukainen vahimmaispalkka, sen
mukaan kumpi naistd on korkeampi. Palkan yhteydessa tyontekijdlle on annettava
kirjallinen palkkakuitti tai vastaava erittely, josta han voi tarkistaa palkan
oikeellisuuden.

Ylitydn tekemisen on oltava vapaaehtoista. Tyodntekijoille on maksettava
lainsadadannoén, toimialan kaytanndn tai sovellettavan tyéehtosopimuksen mukaiset
ylitydkorvaukset, sen mukaan mitka naista ovat korkeimmat. Ylity6korvaukset on
eriteltava palkkakuitissa selkeasti.

Tydntekijoilld on vahintaan yksi lepopaiva jokaista seitseman paivan jaksoa kohden.
Tyotuntien maara ei saa ylittda 60 tuntia viikossa eika tydskentelypaikan
lainsaddanndn mukaista maksimimaaraa, ylityd mukaan lukien. Enimmaistuntimaaran
saa ylittaa vain tapahtuneen tai uhkaavan onnettomuuden vuoksi, ylivoimaisen esteen
vuoksi, taikka kiireellisen korjaus- tai huoltotyén vuoksi, kuitenkin vain siina maarin
kuin tama on valttamatonta, jottei tydnantajalle tehtava saannoéllinen tyd
huomattavasti hairiinny.

Poissaolot, kuten loma, sairausaika ja vanhempainvapaat on korvattava kansallisen
lainsaddanndén mukaisesti.

vi. Terveellinen ja turvallinen tyoymparisto

Tydympariston tulee olla tydntekijdille terveellinen ja turvallinen. Talla tarkoitetaan,
etta tydntekija ei tyopaikalla altistu olosuhteille, jotka voivat aiheuttaa vaaraa
tydntekijan fyysiselle tai psyykkiselle terveydelle, tai ettd tydnantaja varmistaa, etta
tydntekija on asianmukaisesti suojautunut tallaisia altisteita vastaan. Tyénantajan
vastuulla on suojata tyontekijoitd myos fyysisista tekijdista riippumattomien
vaaratekijdoiden aiheuttamilta tydterveysriskeilta. Tallaisia voivat olla esimerkiksi
tybuupumukseen tai tyoperdiseen stressiin liittyvat riskit.

Tybnantaja ehkdisee, seuraa ja raportoi tydperaisten tapaturmien, lahelta-piti-
tilanteiden, terveydellisten haittojen ja sairauksien ilmenemista. Tydntekijoita
kannustetaan raportoimaan naista tapaturmista ja sairauksista, ldhelta-piti-tilanteista,
terveyshaitoista seka mahdollisista vaaratekijoista. Altisteet ja vaaratekijat
kartoitetaan, niitd seurataan ja niiden vaikutuksia ehkaistdan. Ty6nantaja kartoittaa
mahdolliset hatatilanteet ja laatii niiden varalta tarpeelliset suunnitelmat ja
ohjeistukset, joiden tavoitteena tulee olla tydntekijéille ja tuotannolle aiheutuvien
haitallisten vaikutusten minimointi. Tyénantaja ryhtyy viipymatta korjaaviin
toimenpiteisiin saatuaan tiedon mahdollisista altisteista ja vaaratekijoistd. Tyon
tekemisessa kaytettavissa koneissa ja tydvalineissa on asianmukaiset turvalaitteet ja
suojat. Tiloissa on oltava palovaroittimet tai vastaava paloilmoitinjarjestelma.

Hatapoistumistiet on merkittava selkeasti eika niita saa lukita tai tukkia.
Evakuointiharjoituksia on pidettdva saanndllisesti. Paloilmoitinjarjestelmat on
testattava saanndllisesti.

Tydntekijoille on jarjestettéava koulutusta ja tietoa tydhon liittyvistd menettelytavoista,
riskeistd ja niiden ehkaisemisestd, mukaan lukien paloturvallisuus, vaaralliset
tyotehtavat sekd ensiapu. Tyontekijéille on annettava asianmukainen suojavarustus.
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TyOnantaja jarjestaa tyontekijbille asianmukaisen tydterveyshuollon ja varmistaa, etta
ndiden saatavilla on asianmukaiset saniteetti- ja taukotilat, juomakelpoista vetta seka
mahdollisuus ruuan valmistamiseen ja henkilokohtaisten tavaroiden sdilyttédmiseen.

D. Ymparistonsuojelu

Tavaroiden valmistuksessa ja palveluiden tuotannossa on noudatettava edella
kohdassa "Vaatimukset” mainittujen Wienin yleissopimuksen ja Montrealin
poytakirjan, Baselin yleissopimuksen, Tukholman yleissopimuksen seka PIC-
yleissopimuksen mukaisia menettelytapoja seka kansallista ymparistélainsaadantoa.

Toimittaja huolehtii, etta sen myymat tavarat ja palvelut on tuotettu ympariston
kannalta vastuullisesti. Toimittaja mittaa ja seuraa toimintansa ja toimitusketjunsa
ymparistovaikutuksia ja pyrkii jatkuvasti parantamaan toimintansa
ymparistoystavallisyytta seka vahentamaan materiaalien kayttéa ja jatteentuotantoa.
Toimittaja pyrkii tuottamiensa tavaroiden ja palveluiden koko elinkaaren kattavaan
ymparistévaikutusten arviointiin ja asettaa ymparistdystavallisyytta koskevia
vaatimuksia myo6s toimitusketjulleen.

E. Konfliktimineraalit

Ks. OECD:n opas konfliktialueilta ja korkean riskin alueilta tuotujen mineraalien
tuotantoketjuja koskevasta huolellisuusperiaatteen noudattamisesta?

Konfliktimineraaleja ovat kulta, tantaali, tina ja volframi, jotka tuotetaan
konfliktialueilla ja korkean riskin alueilla.

Toimittajalla on kaytéssa OECD:n ohjeistuksen mukainen tai muu vastaavantasoinen
toimintapolitiikka konfliktialueilta ja korkean riskin alueilta perdisin oleviin
mineraaleihin liittyvien haitallisten vaikutusten estamiseksi. Toimittaja edellyttaa ja
valvoo toimintapolitiikan noudattamista toimitusketjussaan. Toimittaja pyrkii
vahentamaan konfliktimineraalien kayttoa.

Toimittaja pyrkii siihen, ettd se ja sen toimitusketjussa olevat yritykset hankkivat
sopimuksessa tarkoitettujen tavaroiden tuottamisessa tarvittavat konfliktimineraalit
ainoastaan vastuullisista sulatoista. Vastuullisesti toimivat sulatot voidaan tunnistaa
kayttamalla kolmansien osapuolien laatimia luetteloita, kuten:
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/conformant-smelter-refiner-lists/.

F. Korruption vastustaminen

Taman kohdan taustalla olevat sopimukset: Yhdistyneiden Kansakuntien korruption
vastainen yleissopimus

Toimittaja ei suoraan tai epasuorasti tarjoa kenellekdan maksua tai muuta vastiketta
saadakseen tai sadilyttédakseen liiketoimia tai saavuttaakseen ansiotonta hyotya
toiminnoissaan.

Toimittaja ei suoraan tai epasuorasti pyyda eika ota vastaan maksua tai muuta
vastiketta kolmannelta, siten etta talla voi olla vaikutusta toimittajan
liiketoimintapaatdsten objektiivisuuteen.

4 http://www.oecd.org/corporate/mne/mining.htm
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3 Loppumaaraykset
Vaatimustenmukaisuus

Toimitusketjun ldpinakyvyydelld pyritdan takaamaan tdéman Code of Conductin
noudattaminen. Toimittaja ja/tai sen emoyhtid julkaisee vuosittain
vastuullisuusraportin. Vaatimustenmukaisuuden varmistamiseksi Hansel tulee
sopimuskaudella valvomaan naiden ehtojen noudattamista. Hansel voi vaatia
toimittajaa tassa tarkoituksessa esittamaan selvityksia ja asiakirjoja, korjaamaan
havaittuja puutteita seka esittdmaan selvitysta korjaavien toimenpiteiden
toteuttamisesta. Hansel voi auditoida toimittajan ja/tai sen alihankkijoita
paasopimuksen ehtojen mukaisesti.

Toimittajan tulee sopimuksilla varmistaa, etta sopimusehtojen ja tdman Code of
Conductin mukaiset vaatimukset toteutetaan sekd sen omissa toiminnoissa etta
toimitusketjussa.

Rikkomuksista ilmoittaminen
Taman Code of Conductin vastaisesta toiminnasta voi ilmoittaa Hanselille seuraavasti:

Sahkopostilla:
compliance@hansel.fi

Postitse:
Talousjohtaja
Hansel Oy

PL 1386
00101 Helsinki



