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Voimassaolo ja lisätiedot
• Sopimuskausi 6.4.2026 - 31.12.2032

• Asiakaskohtaiset hankintasopimukset voivat olla voimassa enintään 6 vuotta

• Vuonna 2032 voi vielä tehdä kuuden (6) vuoden pituisen hankintasopimuksen

• Yhteishankinta tarjoaa ja mahdollistaa puhtauspalveluiden hankintaan joustavat 
ratkaisut eri asiakastarpeisiin ja toimintaympäristöihin. 

• Asiakas määrittelee mitä palvelun tulee sisältää

• Yhteishankinnan toimintamallina dynaaminen hankintajärjestelmä eli DPS

• DPS mahdollistaa sekä asiakkaiden että Hanselin hyväksymien toimittajien 
mukaan tulon koko DPS:n keston ajan 

• Asiakkaat tekevät omat minikilpailutuksensa DPS:n sisällä, mikä auttaa saamaan 
juuri tarpeitanne vastaavan ratkaisun 

• Sopimustoimittajat jakautuvat valtakunnalliseen palvelu tarpeeseen ja paikallisuuteen 

• Hanselin Kisa-apuri käytettävissä
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Puhtauspalvelut 2026
• Sisältää 4 toisistaan riippumatonta luokkaa:

➢ Luokka 1: Puhtauspalvelut 
➢ Luokka 2: Puhtauspalvelut 

▪ Minikilpailutus Luokassa 1, jos yksi tai useampi seuraavista käyttöedellytyksistä täyttyy:

▪ Hankinnan ennakoitu arvo on vähintään 1 000 000 euroa tai

▪ Hankinnan kohteena olevaa palvelua tuotetaan maantieteellisesti laajalla alueella ja 
vähintään kahdessa (2) Asiakkaan eri kohteessa tai

▪ Muusta perustellusta syystä, kuten hankinnan kohteen erityinen toimintavarmuus, 
turvallisuusvaatimukset ja/tai palvelutaso.

▪ Luokkaa 2 voi käyttää milloin vain

➢ Luokka 3: Puhtaus- ja aulapalvelut

▪ Palveluyhdistelmä, josta ei voi hankkia vain toista palvelua

➢ Luokka 4: Toimitilojen lisäpalvelut

▪ Sisältää tietyt lisäpalvelut, joita voi hankkia ilman puhtauspalvelua
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Luokka 1:Puhtauspalvelut ja Luokka 2:Puhtauspalvelut
• Luokkaan 1 ja Luokkaan 2 kuuluvat 

seuraavat palvelut, joita Asiakas voi 
harkintansa mukaan sisällyttää omaan 
sisäisen kilpailutuksen tarjouspyyntöön:

• Ylläpitosiivous ml. jaksottaiset työt 

• Perussiivous

• Ikkunanpesu

• Resurssihankinta

• Lisäpalvelut

• Lisäpalvelut, jotka tukevat ja/tai liittyvät 
palveluprosessiin.

• Lisäpalvelut voivat sisältyä säännöllisesti palveluun tai 
erillistilauksella sopimuskaudella, kuten esimerkiksi

• Vaihtomattopalvelu 

• Hygieniatuotepalvelut

• Tarvikehankinnat

• Tietoaineiston käsittely ja hävittäminen

• Liinavaate- ja pyykkihuoltopalvelu

• Viherkasvien hoitopalvelu

• Aula-, vastaanotto- ja virastotukipalvelut

• Kokouskahvituspalvelu, välipala- ja ateriapalvelutarjoilu

• Välinehuoltopalvelu

• Erityissiivous

• Ateriapalvelun avustavat tehtävät

• Muut asiakaskohtaiset lisäpalvelut
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Luokka 3:Puhtaus- ja aulapalvelut

• Puhtauspalvelun osuus on saman 
sisältöinen kuin Luokat 1 ja 2 Kts. 
Edellinen dia

• Aulapalvelun osuus:

• Aula-, vastaanottopalvelu

• Virastotukipalvelu

• Hälytysvalvonta

• Paikallisvartiointi

• Piirivartiointi 

• Aulapalvelun lisäpalvelut, jotka tukevat 
ja/tai liittyvät palveluprosessiin.

• Lisäpalvelut voivat sisältyä 
säännöllisesti palveluun tai erillis-
tilauksella sopimuskaudella

• Avainhallintapalvelut

• Etävalvontapalvelut

• Henkilökorttipalvelu

• Langaton kutsupainike –palvelu
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➢ Luokka 3 on palveluyhdistelmä, josta ei voi hankkia vain toista palvelua.
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Luokka 4: Toimitilojen lisäpalvelut
• Luokkaan 4 kuuluvat seuraavat lisäpalvelut:

• Perussiivous
• Ikkunanpesu
• Vaihtomattopalvelu 
• Hygieniatuotepalvelu
• Tietoaineiston käsittely ja hävittäminen 
• Liinavaate- ja pyykkihuoltopalvelu 
• Teollisuuspyyhepalvelu
• Viherkasvien hoitopalvelut
• Välinehuoltopalvelut
• Erityissiivous

➢ Hankittavat palvelut eivät edellytä puhtauspalvelun hankintaa
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Vastuullisuus
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Miten vastuullisuus on huomioitu?
• Vastuullisuusvaatimukset asetettu sosiaalisen, taloudellisen ja ympäristövastuun näkökulmasta

• Ympäristövastuu
• Ilmastonäkökulma ja kasvihuonepäästöjen vähentäminen
• Energiatehokkuuden lisääminen
• Haitallisten aineiden käytön vähentäminen
• Jätteiden määrän vähentäminen
• Kiertotalouden lisääminen
• Uusiutumattomien luonnonvarojen vähentäminen

• Sosiaalinen vastuu
• Ihmisoikeuksien ja työoikeuksien edistäminen
• Eettinen toimintamalli
• Hankinnoilla työllistämisen edistäminen

• Taloudellinen vastuu
• Riittävä taloudellinen suorituskyky
• Tilaajavastuulain vaatimusten seuranta Hanselin toimesta (toimittajat ja niiden alihankkijat)
• Pk-sektorin osallistumisen edistäminen
• Huoltovarmuuden edistäminen

• Kaikkia vastuullisuus vaatimuksia on mahdollista täsmentää omassa sisäisessä kilpailutuksessa, jotta omat 
ympäristötavoitteet toteutuisivat!
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Liittyminen yhteishankintaan
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Miksi kannattaa tulla mukaan?
Yhteishankinta säästää aikaa, rahaa ja resursseja

• Moni asia on mietitty puolestasi valmiiksi: 
• Saat hyvät sopimusehdot ja toimialan erityispiirteet otettu huomioon 

sopimusehdoissa 

• Mukana alan parhaat toimittajat, joiden taustat  ovat kunnossa

• Toimittajavalinta minikilpailutuksella: 
• Minikilpailutus on avointa kilpailutusta turvallisempi ja helpompi, koska Hansel on jo 

varmistanut toimittajien soveltuvuuden (muun muassa yrityksen taloudellinen tilanne 
ja referenssit). Hansel on myös tarkastanut toimittajien rikosrekisteriotteet puolestasi.

• Säästät aikaa ja vaivaa avoimeen kilpailutukseen verrattuna – minikilpailutus tapahtuu 
sähköisesti ja saat käyttöösi valmiit malliasiakirjat, joiden avulla tarjouspyynnön 
tekeminen on helpompaa, määrämuotoisempaa ja sitä kautta edullisempaa.

• Hanselin asiantuntijat ovat tukenasi minikilpailutuksessa, muun muassa 
katselmoimme ja kommentoimme minikilpailutusmateriaalisi ennen tarjouspyynnön 
julkaisua.

• Käytössäsi on malliasiakirjat ja työkalut hankintojen tekemiseen
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Olemme tukenasi koko sopimuskauden ajan – hallinnollinen taakkasi 
helpottuu

• Tarkastamme palveluntuottajien soveltuvuuden ja valvomme heitä koko 
sopimuskauden ajan, mikä säästää tarkastus- ja valvontakustannuksia.

• Valvomme palveluntuottajien ja niiden alihankkijoiden taloudellista 
riskiluokitusta ja tilaajavastuulain mukaisten velvollisuuksien täyttymistä koko 
sopimuskauden ajan.

• Tuemme sinua toimittajahallinnassa sopimuskauden aikana

• Vastuullisuus on huomioitu: ympäristö-, sosiaalinen ja taloudellinen vastuu

• DPS pysyy ajan hermolla myös palvelujen jatkuvassa kehityksessä
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Liittyminen DPS:ään
• Dynaamisiin hankintajärjestelmiin eli DPS:iin voi tulla mukaan milloin vain 

niiden keston aikana 

• Vaikka dynaamisiin hankintajärjestelmiin liittyminen ei ole pakollista, 
suosittelemme sitä kuitenkin lämpimästi

• Lähetämme dynaamiseen hankintajärjestelmään liittyneille asiakkaille 
säännöllistä tietoa DPS:n ajankohtaisista asioista, kuten esimerkiksi 
sopimus asiaa, minikisaklinikoista ja muista infotilaisuuksista

• Liittymisen yhteydessä pyydetään arviota sopimuskauden aikaisesta 
hankintavolyymista. 
• Voit tarvittaessa päivittää antamiasi tietoja Hansel.fi -verkkopalvelussa DPS:n keston 

aikana.
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Lisätietoja

• Sopimusyhteyshenkilö:

 Eija Hirvonen
 kategoriapäällikkö
 Matkapuhelin 0294 444 299
 eija.hirvonen@hansel.fi

Lisäksi hankintojen tuki tuki@hansel.fi 

 Puhelin päivystys klo 9-15 p. 029 444 4288

mailto:eija.hirvonen@hansel.fi
mailto:tuki@hansel.fi
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