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VALTION HANKINTAKASIKIRJA 2017

Saate

Valtion hankintakasikirja kirjoitettiin vuonna 2007 julkisia hankintoja koskevan lain
(348/2007) kokonaisuudistuksen jalkeen. Kasikirjaa paivitettiin ensi vaiheessa vuon-

na 2010 hyvaksytyn hankintalain oikeussuojauudistuksen vuoksi, joka hyvaksyttiin lailla
321/2010.Tama 2017 Valtion hankintakasikirja ottaa huomioon EU:n parlamentin tammi-
kuussa 2014 hyvaksyman direktiivipaketin julkisista hankinnoista ja sen pohjalta uudiste-
tun lain julkisista hankinnoista ja kdyttdoikeussopimuksista (1397/2016). Kasikirjassa on
huomioitu my6s hankintatoimen kehittdmishankkeen (ns. HANKO-hanke) alkuvuodesta
2016 antamat hankintatoimen kehittamissuositukset.

Valtion hankintakasikirjan tavoitteena on tukea valtionhallinnon hankintayksikoiden han-
kintatoimen jarjestamista ja organisointia, julkisten hankintojen suunnittelua ja kilpailut-
tamista seka hankinnan sopimusvaihetta ja jalkitoimia. Kasikirjalla pyritaan myds yhtendis-
tdmaan valtionhallinnon hankintakdytdntoja ja -menettelyja seka tukemaan hankintastra-
tegioiden ja — ohjeiden laadintatyota. Kasikirjan eri osia voidaan lukea yksittaisina kyseisen
otsikkoaiheen kattavina kokonaisuuksina.

Valtion hankintakasikirjassa opastetaan valtion virastoja ja laitoksia hankintasaanndsten
mukaiseen julkisten hankintojen toteuttamiseen seka valtion hankintastrategian mukai-
seen hankintatoimen toimintatapojen ja séanndsten huomioimiseen. Kasikirjassa on pyrit-
ty kuvaamaan havainnollisesti hankintalainsdadannon vaatiman kilpailuttamisen edellyt-
tamat tarkeimmat toteutusvaiheet ja antamaan kaytannon opastusta hankintojen suorit-
tamiseen.

Kasikirjassa kasitellaan julkisia hankintoja koskevan lain mukaisia menettelyjd, jotka koske-
vat erityisesti tavara- ja palveluhankintoja seka rakennusurakoita. Vesi- ja energiahuollon,
liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoissa kasikirjaa on mah-
dollista hyddyntaa vain soveltuvin osin.

Hankintakasikirjan paivittamista valmistelemaan valtiovarainministerio asetti toimikau-
delle 8.8.2016 — 31.3.2017 valmistelevan asiantuntijaryhman, jonka tehtdvana oli ohjata
ja tukea kasikirjan uudistamista laaditun tydsuunnitelman pohjalta ja osallistua kasikirjan
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kirjoittamiseen sovitulla tyonjaolla seka toimia hankkeen asiantuntijaryhmana. Asiantun-
tijaryhman puheenjohtajana toimi neuvotteleva virkamies Kirsi Kuuttiniemi valtiovarain-
ministeriosta, ja sen jasenina hallitussihteeri Juho-Antti Jantunen (OKM), johtaja Laura
Kuistio (Liikennevirasto), neuvotteleva virkamies Ulla Kumpulainen (SM) ja hankintojen
erityisasiantuntija Karri Safo (VNK). Tyéryhman sihteerina toimi kasikirjan kirjoittamisesta
paaosin vastannut johtava konsultti Liisa Lehtoméki (Hansel Oy). Asiantuntijana tydohdn on
lisaksi osallistunut neuvotteleva virkamies Hannu Koivurinta valtiovarainministeriosta.

Hankintayksikon vastuulla on ohjeistaa oma hankintatoimensa ja huolehtia hankinnan
lainmukaisesta toteuttamisesta. Kasikirjan laadinta- ja viimeistelytydhon osallistuneet, sen
toimittamisesta ja julkaisemisesta huolehtivat tahot evat vastaa mistaan vahingoista, jotka
mahdollisesti aiheutuvat hankintayksikolle tai muulle taholle sen noudattaessa hankinta-
kasikirjassa kuvattuja toimintamalleja ja esimerkkeja.



SISALTO

0SA |

1
2

VALTION HANKINTOJEN JOHTAMINEN JA JOHDANTO JULKISIIN HANKINTOIHIN 2017
JORAANTO ... 17
Valtion hankintatoimen ohjaus ja organisointi 20
2.1 Valtion hankintatoimen toiminnot ja toimijat 20
2.2 \Valtiovarainministerion hankintatoimeen liittyvat tehtavat 21
2.3 Tyob- ja elinkeinoministerion hankintatoimeen liittyvat tehtavat 22
2.4 Ministerididen ja VNK/VNHY:n hankintatoimeen liittyvat tehtavat 22
2.5 Konsernitoimijoiden hankintatoimeen liittyvat tehtavat 23
Hankintoja ohjaava lainsaadanto seka periaatteet ja tavoitteet. 25
3.1 Hankintalainsaadanto ja kasitteet 25
3.2 Muujulkisia hankintoja koskeva lainsdaadanto 25
3.3 Hankintalain periaatteet ja tavoitteet 26
3.4 Valtion hankintastrategian periaatteet ja tavoitteet 27
Viraston hankintatoimen johtaminen ja kehittaminen 29
4.1 VYleiset periaatteet ja vastuut 29
4.2 Hankintatoimen vastuutaho 29
4.3 \Viraston hankintatoimen johtamistehtavat 30
4.4 \Viraston hankintatoimen organisointi, tydnjako ja hankintavaltuudet 31
4.5 Viraston hankintatoimen kehittaminen 31
4.6 Hankintatoimen nykytilan ja taustatietojen analysointi 32
4.7 Hankintojen kategorisointi 34
4.8. Ostaa tai tehda itse -analyysi eli palvelujen hankkiminen oman palvelutuotannon

asemesta 35
4.9. Osaamisen kehittaminen 36
Hankintojen SUUNMITEOIU ... 37
5.1 Hankintojen suunnittelu osana toiminnan ja talouden suunnittelua 37
5.2 Hankintojen suunnittelun tarkoitus 37
5.3 Hankintatarpeiden kartoittaminen ja priorisointi 38
5.4 Hankintasuunnitelman laatiminen ja hyvaksyminen 38
5.5 Kilpailutuskalenteri 40
Hankintojen toteuttaminen 41
6.1 Hankintalain soveltaminen 4
6.2 Hankintalain piiriin kuuluvat yksikot 4
6.3 Hankintalain soveltamista koskevat poikkeukset 42
6.4 Oma tyd ja hankinnat sidosyksikolta 44
6.5 Hankintayksikdiden valinen yhteistyo 45
6.6 Hankinnat yhteishankintayksikolta 46
6.7 Muut yhteishankinnat 48
6.8 Hankintojen jaottelu hankinnan arvon mukaan 49
6.9 Hankintojen ennakoidun arvon laskeminen 50
6.10 Hankintaprosessin vaiheet 52




OSAIl  PIENHANKINNAT 2017

2
3

O 0 N o u»n b

10 Pienhankinnan valvonta

Kansalliset kynnysarvot

57

Pienhankintoja koskevat periaatteet ja suunnittelu

58

3.1 Pienhankintojen tavoitteet ja periaatteet

58

3.2 Suunnitelmallisuus ja tarkoituksenmukainen kokonaisuus
3.3 Puitesopimusten ja DPS:ien hyddyntaminen

58

59

Pienhankinnan tarjouskilpailu

60

Pienhankintojen suorahankintaperusteet

62

Tarjousten kasittely

63

Hankinnan hyvaksyminen

64

Pienhankinnan tilaus ja sopimus

66

Hankinta-asiakirjojen julkisuus ...

.......... 68
69

OSA 111 KANSALLISET HANKINNAT 2017

2
3

O 0 N o un

10 Hankintojen valvonta

Kansalliset ja EU-kynnysarvot

74

Kansallisia hankintoja koskevat periaatteet ja suunnittelu
3.1 Hankintoja koskevat tavoitteet ja periaatteet

76

76

3.2 Suunnitelmallisuus ja tarkoituksenmukainen kokonaisuus
3.3 Puitesopimusten ja DPS:ien hyddyntaminen

71

71

79

Kansallisten hankintojen tarjouskilpailu
4.1 Hankintamenettelyn valinta ja madrittely

79

4.2 Kansallisen hankinnan tarjouspyynto

81

4.3 Hankintailmoitus

83

85

Suorahankinta ja sen perusteet

87

Tarjousten kasittely

Hankintapaatos ja muutoksenhaku

90

Sopimus

Hankinta-asiakirjojen julkisuus

.......... 93
95

96

OSA IV SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUT SEKA MUUT ERITYISET PALVELUHANKINNAT 2017

1
2
3

Yleista osan IV hankinnoista

100

Kansalliset kynnysarvot

Osan IV hankintoja koskevat periaatteet ja suunnittelu

104

3.1 Hankintoja koskevat tavoitteet ja periaatteet

104

3.2 Suunnitelmallisuus ja tarkoituksenmukainen kokonaisuus
3.3 Puitesopimusten ja DPS:ien hyédyntdaminen

105

106




O 0 N o v

10 Hankintojen valvonta...

Osan IV hankintojen tarjouskilpailu

4.1
4.2
4.3

Suorahankinta ja sen perusteet......
Tarjousten kasittely .....
Hankintapaatos ja muutoksenhaku
Sopimus........

Hankinta-asiakirjojen julkisuus ......

0SAV

1
2

Yleista EU-kynnysarvot ylittavista hankinnoista

Hankinnan valmistelu ..

2.1
2.2
23
24
25

Hankintamenettelyt ....

3.1
3.2
33
34
35
3.6
3.7
3.8
3.9
3.10
3.1
3.12
3.13

Hankinnasta ilmoittaminen

4.1
4.2
4.3

Tarjouspyynnon laatiminen...

5.1
52
53
54
55
5.6

Hankintamenettelyn valinta ja maarittely

Tarjouspyyntd
Hankinnoista ilmoittaminen

EU-KYNNYSARVOT YLITTAVAT HANKINNAT JA KAYTTOOIKEUSOPIMUKSET 2017

Hankinnan valmistelussa huomioon otettavat seikat

Hankinnan tavoitteiden ja kilpailutettavan kokonaisuuden maarittely

Hankinnan organisointi, rahoitus ja ajoitus

Muita valmistelussa huomioon otettavia seikkoja
Markkinoiden kartoittaminen ja tekninen vuoropuhelu

Hankintamenettelyn valinta

Avoin menettely

Rajoitettu menettely

Neuvottelumenettely

Kilpailullinen neuvottelumenettely

Innovaatiokumppanuus

Suorahankinta

Puitejarjestely

Puitejarjestelyyn perustuvat hankinnat
Suunnittelukilpailu

Sahkoinen huutokauppa
Dynaaminen hankintajarjestelma

Sahkoiset luettelot

Hankintailmoitukset

Hankintailmoitusten laatiminen ja julkaiseminen

Hankintailmoitusten maaraajat

Tarjouspyynnon sisalto

Tarjouspyynnon asettaminen saataville ja sahkdinen tiedonvaihto

Ehdokkaille osoitettu kutsu

Ehdokkaiden ja tarjoajien soveltuvuusvaatimukset ja ESPD-lomake
Tilaajavastuulain selvitykset

Hankinnan kohteen maarittely

107
107
109
m

113
115
18
121
123
124

128

129
129
129
131
132
134

136
136
137
138
139
142
143
144
146
147
148
148
149
150

152
152
153
154

156
158
159
159
162
163



10 Julkisuus

n

57
5.8

Soveltuvuuden arviointi ja poissulkuperusteet.

6.1
6.2
6.3
6.4
6.5
6.6
6.7

Tarjousten kasittely.......

7.1

7.2 Tarjousten tarjouspyynnodnmukaisuuden tarkistaminen ja tdésmentaminen

7.3
74

Hankinnasta paattaminen, esteellisyys ja eturistiriidat......

8.1
8.2
8.3
8.4

Muutoksenhaku ..

9.1
9.2
9.3
94
9.5
9.6
9.7

Kayttooikeussopimukset ...

0SA VI

1

Sopimuksen tekeminen

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5

Sopimushallinnan vastuiden maarittaminen

Sopimusmuutosten hallinta...

3.1
3.2
33

Kokonaistaloudellinen edullisuus

Tarjouksenteko-ohjeet ja muotovaatimukset

Ehdokkaiden ja tarjoajien soveltuvuuden arviointi

Pakolliset poissulkuperusteet
Harkinnanvaraiset poissulkuperusteet

Korjaavat toimenpiteet
Rikosrekisteriotteen pyytaminen

Tarjoajien valinta ja tarjouskilpailusta poissulkeminen

Alihankkijoiden poissulkeminen

Tarjousten vastaanotto ja avaaminen

Tarjousten vertailu
Hankinnan keskeyttdminen

Hankintapaatoksen tekeminen ja tiedoksianto

Hankintaa koskeva kertomus

Esteellisyys ja eturistiriidat

Jalki-ilmoitus

Hankintaoikaisu

Valitus markkinaoikeuteen

Automaattinen taytantéonpanokielto ja odotusaika

Hankinnan valiaikainen jarjestaminen

Markkinaoikeuden maaraamat seuraamukset

Valitus korkeimpaan hallinto-oikeuteen

Valvontaviranomainen

SOPIMUSTEN ELINKAARENHALLINTA JA LASKUJEN KASITTELY 2017

Sopimusasiakirjan valmistelu ja tekeminen

Sopimusrekisteri ja sopimushallintajarjestelma

Sopimuksen katselmointi, jakelu ja siita tiedottaminen

Sopimusasiakirjojen arkistointi
Turvallisuussopimuksen tekeminen

Hankintalain asettamat sopimusmuutosten edellytykset

Sopimusmuutosten tekeminen

Sopimusmuutosten tallentaminen ja niista tiedottaminen

167
170

172
172
173
174
175
175
176
177

178
178
178
180
181

183
183
184
185
187

188
188
189
191
193
193
195
195

197
199

204
207
208
208
209

210

212
212
214
214



7
8
9

10 Eettiset pelisaannot

Sopimusten valvonta

4.1 Sopimusvalvonnan suunnitelma
4.2 Sopimusten laadun valvonta

4.3 Sopimuksen toteutumisen valvonta

44 Huomautukset ja reklamaatiot

4.5 Sopimusraportointi

4.6 Ennakkomaksun vakuuden ja takuun valvonta

4.7 Hankintayksikon omaisuuden valvonta

Sopimuksen paattyminen

5.1 Sopimuksen paattymisen edellytykset

5.2 Sopimuksen paattymisen vaihtoehdot ja paattamistavat

5.3 Sopimuksen jalkiarviointi

5.4 Avustamisvelvollisuus sopimuksen paattyessa ja toimittajan vaihtuessa

Toimittajahallinta ja yhteistyo

6.1 Toimittajariskien hallinta

6.2 Toimittajien kategorisointi ja toimittajahallinnan malli

6.3 Toimittajayhteistyon hallinta
6.4 Toimittajan suorituskyvyn valvonta sopimuskaudella

Laskujen kasittely

235

Hankinta-asiakirjojen sailytys

Hankintatoimen seuranta ja valvonta.....

OSA VIl TUOTERYHMAKOHTAISIA OHJEITA 2017

1

2
3
4
5

OSA VIII VASTUULLISUUS, INNOVATIIVISUUS JA VAIKUTTAVUUS JULKISISSA

Yleista

236
238

240

Toimitilojen hankinta ja vuokraaminen

Toimialariippumattomat ICT-palvelut......

Asiantuntijapalvelujen hankinnat..

Hankintalain soveltamisalan ulkopuolella olevia hankinnat

5.1 Salassa pidettdvat ja turvallisuushankinnat

5.2 Oikeudenkayntiasiamiespalvelut

5.3 Tutkimus- ja kehittamishankinnat

HANKINNOISSA 2017

141
W2
244

245
245
246
246

248

Vastuullisuus, innovatiivisuus, vaikuttavuus ja hankintalaki........

Vastuulliset, innovatiiviset ja vaikuttavat hankinnat

2.2 Vastuullisuuden, innovatiivisuuden ja vaikuttavuuden tavoitteiden maarittely

2.3 Tavoitteiden painottaminen ja riskianalyysi
2.4 Vastuullisuus, innovatiivisuus ja vaikuttavuus hankintaprosessissa

250
251
252
254



SN v bW

6.1
6.2
6.3
6.4
6.5
6.6

7  Soveltuvuusvaatimukset, poissulkuperusteet ja muut selvitykset

7.1
7.2
7.3

8 Vertailuperusteet

8.1
8.2
8.3
8.4
8.5

9 Hankinnan toteuttamista koskevat sopimusehdot

9.1
9.2
9.3
94
9.5

10 Sopimusvalvonta sopimuskaudella
10.1 Yleista sopimusvalvonnasta
10.2 Ympadristdvastuun sopimusvalvonta
10.3 Sosiaalisen vastuun sopimusvalvonta
10.4 Tilaajavastuun sopimusvalvonta

11 Lisatietolahteita

Liite 1
Liite 2

Hankinnan valmistelu, markkinakartoitus ja tekninen vuoropuhelu
Hankinnan tarveharkinta ja tarpeen maarittely
Hankintamenettelyn valinta ja hankintaprosessin vaiheistus ......

Hankinnan kohde ja vaatimukset

255

Tuotteita koskevat ympdristévaatimukset

Tuotantoprosessia ja -menetelmaa koskevat vaatimukset
Pakolliset energiatehokkuutta koskevat vaatimukset

Esteettomyytta ja kaikille sopivaa suunnittelua koskevat vaatimukset
Reilun kaupan vaatimukset

Kestavaa tuotantoa ja tuotantoketjua koskevat vaatimukset

257
259

260
260
264
265
268
268
269

271

Soveltuvuusvaatimukset

Vastuullisuus poissulkuperusteissa

Muut tarjoajalta pyydettavat selvitykset

Ympadristonakokohta vertailuperusteissa

Elinkaarikustannusten vertailu

Sosiaalinen vastuu vertailuperusteissa

Poikkeuksellisen alhainen hinta

Innovatiivisuus ja vaikuttavuus vertailuperusteissa ja vertailussa

Yleista sopimusehdoista

Ymparistovastuu sopimusehdoissa

Sosiaalinen vastuu sopimusehdoissa
Tilaajavastuu sopimusehdoissa

Innovatiivisuus ja vaikuttavuus sopimusehdoissa

HANKINTALAIN SOVELTAMISTAULUKKO

27
273
275

2717
277
277
278
278
279

280
280
281
281
283
283

284
284
284
285
288

289
291

HANKINTASANASTO




05SA |

VALTION HANKINTOJEN
JOHTAMINEN JA JOHDANTO
JULKISIIN HANKINTOIHIN

2017
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Osa | koskee
seka kansalliset kynnysarvot alittavia pienhankintoja etta kansalliset ja EU-kynnysarvot
ylittavia hankintoja:

Hankintojen jaottelu Kansalliset kynnysarvot EU-kynnysarvot v. 2016 lukien
ilman arvonlisaveroa ilman arvonlisaveroa

« Tavara- ja palveluhankinnat

« Suunnittelukilpailut + 60.000 € « 135.000 € keskushallinto
- 209.000 € paikallishallinto

+ Rakennusurakat + 150.000 € + 5.225.000 euroa

Hankintojen jaottelu Kansalliset kynnysarvot

ilman arvonlisaveroa

« Muut erityiset palveluhankinnat (Hankintalain liitteessd E mdritellyt palvelut) - 300.000 euroa
« Sosiaali- ja terveyspalveluhankinnat (Hankintalain liitteessa E maaritellyt palvelut)| « 400.000 euroa
« Kayttooikeussopimukset + 500.000 euroa
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1 Johdanto

Kohderyhma: Valtion hankintakasikirjan 2017 kohderyhmina ovat niin hankintatoimen
johtamisesta ja kehittdmisesta vastaavat kuin varsinaisen hankinnan ja sen kilpailuttami-
sen toteuttamisesta vastaavat ja tilauksia tekevat henkil6t. Kasikirja on laadittu erityisesti
valtionhallinnon hankintayksikdiden hankinnan lahtdkohdista, mutta sita voivat hyodyn-
taa myos muut julkishallinnon hankintayksikot seka tarjoajat.

Tarkoitus: Valtion hankintakasikirja ei ole varsinainen viraston tai laitoksen hankintaoh-
je, vaan kasikirjan tarkoituksena on toimia valtion virastojen ja laitosten hankintaohjeiden
sisdltda ja hankinnan toimintatapoja yhtendistavana ja kehittamista tukevana mallina seka
valtionhallinnon hankintatoimen konserniohjauksen valineena. Kasikirja on pyritty kirjoit-
tamaan niin, etta sita on mahdollista hyodyntaa hankintayksikon oman hankintaohjeen
laadinnassa ja hankintatoimen kehittamisessa.

Hankintayksikéiden velvollisuutena on huolehtia oman hankintatoimensa riittavasta oh-
jeistamisesta. Tama velvollisuus on kdytannossa taytettavissa laatimalla virasto- tai laitos-
kohtainen hankintaohje, joka on mukautettu organisaation hankintatoimen luonteeseen
ja tehtaviin. Hankintaohjeen tulee sisdltda organisaation hankintatoimen ohjaamisen ja
hankinnan toteuttamisen kannalta olennaiset seikat.

Julkisen hankinnan maaritelma: Kasikirjassa hankinnalla tarkoitetaan tavaroiden ja pal-
veluiden ostamista ja vuokraamista seka urakalla teettamista naihin liittyvine suunnitte-
lu-, valmistelu-, padtoksenteko- ja seurantatoimintoineen. Hankintoja ovat myds palveluja
koskevista kayttooikeuksista sopiminen ja suunnittelukilpailujen toteuttaminen. Naiden
lisaksi tassa kasikirjassa annetaan ohjeita hankintalain kynnysarvot alittaviin pienhankin-
toihin.

Huomioitu aineisto: Kasikirjan pdivityksessa on otettu huomioon vuoden 2017 hankin-
talaki (1397/29.12.2016) ja siihen liittyva Hallituksen esitys 108/2016 vp seka Eduskunnan
talousvaliokunnan mietintd TaVp 31/2016 vp. Hankintalain keskeiset muutokset on esi-
tetty kasikirjan osien II-V alussa ao. osaa koskevilta osilta. Kasikirjan lopussa on liitteessa 1
yhteenvetotaulukko hankintalain soveltamisesta eri hankintoihin.
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Lisaksi kasikirjaan on otettu paakohtia valtion hankintatoimen kehittamishankkeessa eli
HANKO-hankkeessa vuonna 2016 tuotetusta aineistosta. HANKO-loppuraporttiin voi tu-
tustua tarkemmin osoitteessa http://vm.fi/hanko-hanke. Hanko-loppuraportissa on lisa-
materiaalia mm. valtion hankintatoimen kehittamisesta seka erilaisia malleja. Kasikirjassa
on myo6s hyddynnetty valtion hankintojen digitalisointihankkeen eli HANDI-hankkeen ai-
neistoa. HANDI-hankkeeseen voi tutustua osoitteessa http://vm.fi/hankintojen-digitalisaa-
tio.

Hankintakasikirjan jaottelu: Hankintakasikirja on laadittu tukemaan hankintalain kyn-
nysarvoihin seka palvelulajeihin perustuvaa hankintojen jaottelua seuraavasti:

Hankintojen jaottelu Kynnysarvot ilman arvonlisaveroa Kasikirjan osa
Hankintojen johtaminen ja johdanto julkisiin kaikki hankinnat - Osal
hankintoihin

Pienhankinnat - Osall
Tavarat, palvelut, suunnittelukilpailut + <60.000 €

Rakennusurakat + < 150.000 €

Muut erit. palvelut -+ <300.000€

SOTE-palvelut + <400.000€

Kayttooikeussopimukset + <500.000 €

Kansalliset hankinnat - Osalll
Tavarat, palvelut, suunnittelukilpailut + > 60.000€

Rakennusurakat + >150.000 €

Muut erityiset palveluhankinnat + >300.000 € . OsalV
(Liitteessd E mddritellyt palvelut)

Sosiaali- ja terveyspalveluhankinnat - >400.000 € - OsalV
(Liitteessd E médritellyt palvelut)

EU-hankinnat - OsaV

Tavarat, palvelut,
suunnittelukilpailut
Rakennusurakat

Kayttooikeussopimukset
Sopimusten elinkaarenhallinta
Tuoteryhmakohtaisia ohjeita

Vastuullisuus ja innovatiivisuus

« > 135.000 € keskushallinto
+ >209.000 € paikallishallinto
« >5.225.000 €

+ >500.000 € - OsaV
kaikki hankinnat - Osa Vi
kaikki hankinnat « Osa Vil
kaikki hankinnat « Osa Vil

On hyva muistaa, ettd hankintalaissa on esitetty kuhunkin hankintalajiin sovellettavat py-
kalat. Jos johonkin tilanteeseen ei ole sadanndsta, on viisainta noudattaa julkisten hankin-
tojen yleisia periaatteita avoimuudesta, tarjoajien tasapuolisesta ja syrjimattomasta kohte-
lusta seka suhteellisuuden periaatteen huomioimisesta.
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Osien II-VI alussa on lyhyt muistilista ko. osan hankintojen keskeisistd seikoista. Osissa on
jonkin verran paallekkaista tekstia, silla tarkoitus on, etta tietyn hankinnan toteuttamista
koskeva keskeinen tietous olisi kyseisessa osassa. Kaikille hankinnoille yhteista tekstia on
johdannossa julkisiin hankintoihin osassa | seka EU-hankintoja koskevan osan V lopussa
hankinnoista paattamisen, esteellisyyden ja eturistiriitojen, muutoksenhaun seka julkisuu-
den osalta. Naihin osiin | ja V viitataan tarvittaessa.
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2 Valtion hankintatoimen ohjaus ja

2.1

organisointi

Valtion hankintatoimen toiminnot ja toimijat

Valtion hankintatoimi on seuraavassa jaettu 10 toimintoon kadyttaen jaottelun pohjana

OECD:n luomaa julkisten hankintojen toimintojaottelua, jota on muokattu Suomeen so-

veltuvaksi.

No  Toiminto Toimijat

1 Valtion hankintatoimen yleinen ohjaus, organisointi ja M
kehittaminen (kehittamislinjaukset)

2 Julkisten hankintojen lainsdadannon kehittaminen TEM (lainsaadanto)
Osallistuminen kansainvaliseen julkisia hankintoja kos- | TEM, VM
kevaan lainsaddanto- ja muuhun yhteistyohon

3 Yhteishankintojen ja muiden yhteisten hankintojen to- Hansel, Senaatti-kiinteistot, Valtori, VNHY, VK, Palkeet
teuttaminen (yhteisia hankintoja toteuttavien ja ohjaa- | PVLOGL, LiVi ja muut hankintayksikot
vien tyonjako). Erillishankintojen toteuttaminen.

4 | Julkisia hankintoja koskeva neuvonta ja asiantuntija-apu | Julkisten hankintojen neuvontayksikkd, TEM, VNHY, Hansel,
Motivan hankintapalvelu, Tekes, Sitra, Harmaan talouden sel-
vitysyksikkd, rekisteriviranomaiset ja hankintayksikgt

5 Julkisia hankintoja koskevan ohjeistuksen ylldpito ja VM, TEM, YM, VK, VNHY, Motivan hankintapalvelu, Tekes,

kehittaminen Sitra ja hankintayksikot

6 | Julkisia hankintoja koskevan ilmoituskanavan yllapitoja | TEM

kehittaminen

7 Julkisia hankintoja koskevien tietojarjestelmien kehitta- | VK, Palkeet, Hansel, TEM, hankintayksikot

minen ja ylldpitdminen

8 | Julkisia hankintoja koskevan osaamisen kehittaminen HAUS ja muut koulutusorganisaatiot sekd hankintayksikot

9 Julkisia hankintoja koskeva valvonta ja tarkastus VTV, Hankintalain valvontaviranomainen KKV, sisdisen val-
vonnan ja sisdisen tarkastuksen toimijat

10 | Oikeussuojaan liittyvét toiminnot MAO, KHO, vahingonkorvauksen osalta alioikeudet, hankinta-
yksikdt hankintaoikaisujen osalta
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2.2 Valtiovarainministerion hankintatoimeen liittyvat

tehtavat

Valtiovarainministerio vastaa valtion hankintatoimen yleisesta ohjauksesta ja kehittami-

sestd. Valtiovarainministerion tehtaviin kuuluvat hankintatoimen ohjauksen osalta mm.

seuraavat tehtavat:

Toimija
VM: Valtion hankintatoimin-

nan yleinen ohjaus ja kehit-
taminen

VM: Konsernitoimijoiden
ohjaus

VM: Valtion hankintatoimen
toimintakertomus

Tehtavat

« Valtion konsernitason hankintatoimen yhteisia toimintamalleja ja hankintavastuuta koskevien
linjausten tekeminen, organisointia koskevien linjausten tekeminen, yhteishankintojen toteu-
tusta koskevien sadaddsten antaminen ja linjausten tekeminen sekd yhteishankintojen edistd-
minen

o Yhteisid toimintamalleja koskevat linjaukset

o Hankintavastuiden ja tydnjaon maarittdminen yhteishankintayksikdlle ja muille hankin-
ta-asiantuntijayksikdille

o Organisointia koskevat linjaukset

o Yhteishankintavelvoitteen piirissa olevien tuotteiden luettelon ylldpitdminen ja sitd kos-
kevien sd&ddsten antaminen

o Yhteishankintojen edistaminen

« Valtion hankintatoimen kehittamista koskevien yhteisten tavoitteiden asettaminen sekd tavoit-
teiden toteutumisen ja toiminnan tuloksellisuuden seuranta.

- Valtion hankintojen suunnittelua koskevien suositusten antaminen.

« Valtion hankintatoimen ohjeistuksen seka toimintatapojen ja menetelmien kehittamissuositus-
ten antaminen

o hankintakasikirja, JYSEt, JITit
o nettisivujen ylldpito, FAQ, linkit
o hyvat kdytannot ja malliasiakirjat
« Valtion hankintatoimen konsernitoimijoiden ohjaus
o Hansel Oy,
o Valtion talous- ja henkildstohallinnon palvelukeskus Palkeet,
o Senaatti-kiinteistot -liikelaitos,
o Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori,
o Valtiokonttori,
o HAUS kehittamiskeskus Oy

- VM laatii hallituksen vuosikertomukseen kuvauksen valtionkonserniohjauksen ja yhteisten pal-

velujen osalta hankintatoimesta.
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2.3 Tyo- ja elinkeinoministerion hankintatoimeen liittyvat
tehtavat

Tyo- ja elinkeinoministerion vastuulle kuuluvat tehtavat:

Toimija Tehtavat

Tyo- ja elinkeinoministerio « Julkisia hankintoja koskeva sddddsvalmistelu (hankintalait).
« Saadoksista tiedottaminen, neuvonta ja sisamarkkinoiden toimivuuden varmistaminen.
« Julkisia hankintoja koskevan sahkdisen hankintailmoitusjérjestelmén HILMAn yllapitaminen.
« Julkisissa hankinnoissa huomioon otettavien energiansddstotavoitteiden asettaminen.

« Julkisiin hankintoihin liittyviin asioihin vaikuttaminen EU:ssa ja Maailman kauppajdrjesto
WTO:ssa.

- Erdat hankintalaissa mainitut tehtavat, kuten kynnysarvojen vahvistaminen ja hankintadirektii-
vissd madrattyjen tilastotietojen kerd@minen

Ty6- ja elinkeinoministeri® vastaa lisaksi yhdessa Kuntaliiton kanssa Julkisten hankintojen
neuvontayksikdn ohjauksesta ja rahoituksesta. Neuvontayksikon tehtdvana on neuvoa ja
opastaa julkisia hankintayksikoitd hankintalainsdddannon soveltamisessa.

2.4 Ministerioiden ja VNK/VNHY:n hankintatoimeen liittyvat
tehtavat

Ministerioiden tehtavat

Ministerididen valtuus ohjata hallinnonalansa toimintaa perustuu valtioneuvoston ohje-
saantdon ja ministerididen toimintaa koskeviin asetuksiin. Ministerididen hallinnonalansa
hankintatoimen ohjaukseen liittyvat seuraavat tehtavat:

Toimija Tehtavat

Ministeriot « Hallinnonalansa hankintatoimen ohjaus ja seuranta.

« Ohjeiden antaminen hallinnonalansa virastojen ja laitosten hankintasuunnitelmien (hankin-
taa koskevien mdararahojen budjetointi ja hankintatarpeiden kartoittaminen) tekemiseen sekd
suunnitelmien toteutumisen seurantaan VM:n antamien ohjeiden perusteella.

« Hallinnonalan hankintaosaamisen kehittamistd koskevien suositusten antaminen.

« 0sana tulosohjausta vastuu siitd, ettd sovittuja ja maarattyja koko valtiokonsernia koskevia
keskitettyja menettelyjd noudatetaan (yhteishankintavelvoite ja yhteiset tietotekniikan hyd-
dyntémistd koskevat linjaukset) ja hankintatoimen yleisia hyvid kaytantdja hyddynnetéén hal-
linnonalalla.

« Ministerion oman hankintatoimen johtaminen, organisointi, IT-ratkaisut sekd kehittdminen ja
osaamisen kehittdminen.

« Ministerion omien hankintojen suunnittelu, toteutus, sopimushallinta, toimittajayhteistyd ja
valvonta.
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VNK/VNHY:n tehtavat

Valtioneuvoston kanslian tehtaviin kuuluu vastata valtioneuvoston ja sen ministerididen
yhteisista hallinto- ja palvelutehtavista. Valtioneuvoston kansliassa toimiva valtioneuvos-
ton hallintoyksikkd (VNHY) vastaa yhteisten hallinto- ja palvelutehtavien tuottamisesta
valtioneuvostolle ja sen ministeridille. Valtioneuvoston kanslialle kuuluvista yhteisista hal-
linto- ja palvelutehtdvistd sadadetdan valtioneuvostosta annetun lain (175/2003) 2 §:ssé ja
valtioneuvoston ohjesadanndn (262/2003) 12 §:ssa.

Toimija Tehtavat

VNK/VNHY « Vastuu kokonaisuudessaan tehtaviinsd kuuluvien yhteisid hallinto- ja palvelutehtavid koskevien
hankintojen kilpailuttamisesta ja toimittajien kanssa tehtavistd sopimuksista, joiden toteutta-
minen tapahtuu VNK:n mdardrahoin.

o esimerkiksi kieli- ja kd@nndspalvelut, tietotuki- ja kirjastopalvelut sekd turvallisuuspalve-
lut.

« Valtioneuvoston ja sen ministerididen yhteisen hankintatoimen ohjaus, kehittdminen ja yhteen-
sovittaminen.

« Hankintoihin liittyvien ohjeiden ja hankinta-asiakirjamallien luominen ministerigiden kdyttoon
yhteistydssa ministerididen kanssa.

« Neuvonta ministerigiden vastuulle kuuluvissa hankinnoissa hankintaprosessin eri vaiheissa ja
ministerididen virkamiesten ohjaus tekemdan hankintoja asianmukaisesti ja tehokkaasti.

« Ministerididen hankintatarpeiden yhteen kokoaminen ja kilpailuttaminen hankintarenkaana
silloin, kun tamd on tarkoituksenmukaista. Tallgin lopputuloksena ministeriot tekevat lahto-
kohtaisesti sopimukset toimittajan kanssa itse ja maksavat hankittavasta palvelusta aiheutuvat
kustannukset omista maarérahoistaan.

2.5 Konsernitoimijoiden hankintatoimeen liittyvat tehtavat

Valtion hankintatoimen muita toimijoita ovat konsernitoimijat, jotka hoitavat keskitetysti
niita koskevan lainsaddannon mukaan erdita valtion hankintatoimeen liittyvia tehtavia:

— Yhteisesti kilpailutettuja puitejdrjestelyja ja hankintatoimen asiantuntija- ja kehit-
tamispalveluja tuottava Valtion yhteishankintayksikké Hansel Oy, www.hansel.fi.
Hanselista tulee myos Tarpeesta sopimukseen -prosessin palvelujen ja jarjestelmi-
en omistaja.

— Toimialariippumattomia ICT-palveluita tuottava Valtion tieto- ja viestintatekniik-
kakeskus Valtori, www.valtori.fi,

— Toimitilapalveluja ja kiinteistoihin liittyvia muita palveluja tuottava Senaatti-Kiin-
teistot, www.senaatti-kiinteistot.fi ja

— Talous- ja henkildstohallinnon, hankintatoimen seka johtamisen koulutuspalvelu-
ja tuottava HAUS kehittamiskeskus Oy, www.haus.fi.
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— Hankintojen kokonaisprosessin omistaja ja kehittamisesta vastaava Valtiokonttori,
www.valtiokonttori.fi,

— Talous- ja henkilostohallinnon palveluita tuottava Valtion talous- ja henkilostohal-
linnon palvelukeskus Palkeet, www.palkeet.fi. Palkeet on myds Tilauksesta mak-
suun -prosessin palvelujen ja jarjestelmien omistaja.
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3 Hankintoja ohjaava lainsaadanto seka
periaatteet ja tavoitteet

3.1 Hankintalainsaadanto ja kasitteet

Julkisia hankintoja koskevat sadanndkset ovat laissa julkisista hankinnoista ja kayttooikeus-
sopimuksista (1397/2016), http://www.finlex fi/fi/laki/alkup/2016/20161397. Vesi- ja ener-
giahuollon, liikenteen ja postipalvelualalla toimivien hankintayksikdiden osalta ne ovat ns.
erityisalojen hankintalaissa (1398/2016), http://www finlex.fi/fi/laki/smur/2016/20161398.
Puolustus- ja turvallisuushankintojen osalta sdannokset ovat niitd koskevassa hankinta-
laissa eli ns. PUTU-laissa (1531/2011), http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20111531.
PUTU-lakia ei muutettu hankintalakien uudistamisty6ssa.

Hankintalainsaddannon kokonaisuudistuksessa hankintaa koskeviin lakeihin sisallytettiin
myos kayttooikeussopimuksia, sahkdista huutokauppaa ja dynaamista hankintajarjestel-
maa koskevat sadannokset.

Hankintayksikot voivat saada lisdtietoja hankintalainsaadannon soveltamisesta ja tulkin-
nasta hankintalakeja koskevasta hallituksen esityksesta HE 108/2016 vp ja eduskunnan
talousvaliokunnan mietinndsta 31/2016 vp. Julkisia hankintoja koskevat kasitteet on maa-
ritelty hankintalain 4 §:ssa. Lisda hankintakasitteitd on valtion hankintatoimen sanastossa,
joka on tdman kasikirjan liitteend 2.

3.2 Muu julkisia hankintoja koskeva lainsaadanto

Julkisia hankintoja koskevat myds mm. seuraavat saadokset ja madraykset, jotka ovat val-
tiovarainministerion internetsivuilla osoitteessa www.vm.fi/hankinnat.
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— Valtion talousarviosta annetun lain muuttamisesta annettu laki (talousarviolain
22 a §,447/2006),

— Valtioneuvoston asetus valtionhallinnon yhteishankinnoista (765/2006) ja

— Valtiovarainministerion pdatos valtionhallinnon yhteishankinnoista (766/2006).

Lisaksi julkisia hankintoja koskevat mm. seuraavat lait:
— Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytetta-
essd (1233/2006)

Laki kaupallisten sopimusten maksuehdoista (30/2013)

Arvonlisaverolaki (1501/1993)

Sosiaali- ja terveyspalveluja hankittaessa tulee ottaa huomioon myds kyseista palvelua
koskeva lainsaddanto (ks. HankL 108 § ja sen perustelut). Lisaksi lukuisissa muissa ns. subs-
tanssilaeissa on sddanndksia, jotka tulee ottaa huomioon hankintoja tehtdessa joko hankin-
nan kohteen maadrittelyn, hinnoittelun, vastuullisuuden tai muusta nakékulmasta.

3.3 Hankintalain periaatteet ja tavoitteet

Hankintatoimen tehtdvana on tukea organisaation ydintoimintojen tuloksellista toteutta-
mista seka tarjota organisaatiolle oikeanlaatuiset tuotteet ja asiantuntijapalvelut taloudel-
lisesti ja tarkoituksenmukaisesti siten, etta organisaatiolla on tarvittavat edellytykset tulok-
selliseen toimintaan. Hankintalain 2 §:aan on lisatty hankintoja ohjaavia tavoitteita.

Hankintalain tavoitteita ja « Lain tavoitteena on tehostaa julkisten varojen kdyttdd, edistdd laadukkaiden, innovatiivisten ja

periaatteita kestdvien hankintojen tekemista seka turvata yritysten ja muiden yhteisojen tasapuoliset mah-
dollisuudet tarjota tavaroita, palveluja ja rakennusurakoita julkisten hankintojen tarjouskilpai-
uissa.

« Hankintayksikdiden on kohdeltava hankintamenettelyyn osallistujia ja muita toimittajia tasa-
puolisesti ja syrjimdttomasti sekd toimittava avoimesti ja suhteellisuuden vaatimukset huo-
mioon ottaen.

« Hankintayksikdiden on pyrittava jarjestamaan hankintatoimensa siten, ettd hankintoja voidaan
toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti, laadukkaasti ja suunnitelmallisesti olemassa olevat
kilpailuolosuhteet hyvaksi kdyttden ja ympérist- ja sosiaaliset ndkdkohdat huomioon ottaen.

« Hankinnat on pyrittdvd jrjestdmaan siten, ettd pienet ja keskisuuret yritykset ja muut yhteisot
padsevat tasapuolisesti muiden tarjoajien kanssa osallistumaan tarjouskilpailuihin.

« Hankinnat on toteutettava mahdollisimman tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina.

« Hankintatoimintaan liittyvien hallinnollisten tehtavien véhentdmiseksi hankintayksikét voivat
kayttdd puitejrjestelyja sekd tehda yhteishankintoja tai hyddyntda muita yhteistyomahdolli-
suuksia julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa.

« Jos tarjouskilpailussa ehdokkaana tai tarjoajana on hankintayksikdn organisaatioon kuuluva
yksikkd, hankintayksikon omistama yhteisd tai laitos taikka toinen hankintayksikkd, sitd on koh-
deltava samalla tavoin kuin muita ehdokkaita ja tarjoajia.
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SOTE- ja muiden palvelujen « Hankinnoissa on otettava huomioon kyseista palvelua koskeva lainsdddantd.

tavoitteita

SOTE-palvelujen tavoitteita | - SOTE-palvelujen kdyttdjien yksilollisten ja pitkdaikaisten sekd toistuvien hoito- tai sosiaalipal-
velujen turvaamiseksi hankintayksikdn on otettava huomioon kdyttdjien erityistarpeet ja kuu-
leminen siten kuin muualla laissa sdddetaan.

« SOTE-palvelujen hankinnoissa on otettava huomioon palvelun laatuun, jatkuvuuteen, esteettd-
myyteen, kohtuuhintaisuuteen, saatavuuteen ja kattavuuteen, eri kdyttdjéryhmien erityistar-
peisiin, kdyttdjien osallistumiseen ja vaikutusmahdollisuuksien lisédmiseen sekd innovointiin
liittyvat tekijat.

« Pitkdkestoisia hoito- ja asiakassuhteita koskevan SOTE-palvelun hankinnassa hankintayksikdn
on madritettdvd sopimusten kesto ja muut ehdot siten, ettd sopimuksista ei muodostu kohtuut-
tomia tai epatarkoituksenmukaisia seurauksia palvelun kayttajille.

3.4 Valtion hankintastrategian periaatteet ja tavoitteet

Valtion konsernitason hankintastrategiassa vuodelta 2009 on my6s maaritelty valtion han-
kintatoimen yleiseen ohjaukseen kuuluvat ohjaus- ja kehittamistoimenpiteet seka ne osa-
alueet, joihin valtion hankintatoimen kehittdmisessa tulisi keskittyd. Valtion hankintastra-
tegialla ohjataan hallintoa toimimaan valtion hankintatoimen yleiset konsernilinjaukset
huomioiden. Hankintatoimen strateginen ohjaus on suunnattu niin ydintoiminnan kuin
tukitoiminnan hankintoihin.

Valtion hankintastrategian tavoitteena on edistda valtiontalouden kannalta avointa ja
taloudellista hankintaa ja siihen liittyvaa logistiikkaa seka pyrkia nostamaan han-
kintatoimen toteutuksen tehokkuutta kaikissa valtionhallinnon yksikdissa. Hankin-
tatoimi tukee valtion organisaatioiden tulostavoitteiden saavuttamista tuottamalla oikeat
tuotteet ja palvelut, oikealla hinnalla, oikeaan aikaan ja oikeaan paikkaan. Valtion hankin-
tatoimen kehittamisen lahtokohdat ja periaatteet voidaan tiivistaa seuraavasti:
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- Valtion hankintatoimi on sekd konsernitasolla ettd ministerio- ja virastotasolla oma johdettava
kokonaisuutensa, jonka asemaa ja arvostusta kehitetddn madratietoisesti.

« Viraston hankintatoimen yleisten linjausten ja tavoitteiden sekd yksittdisten hankintojen tulee
tukea viraston tulostavoitteiden saavuttamista ja viraston johdon on ne hyvaksyttava.

« Hankintojen tulee perustua todelliseen tarpeeseen ja vuosittain hyvéksyttavadn hankintasuun-

nitelmaan, jonka laatiminen tulee kytkea viraston toiminnan ja talouden suunnitteluun.

Hankintojen toteuttamisessa tulee ensisijaisesti hyddyntaa yhteishankintayksikkd Hansel Oy:n

kilpailuttamia puitejarjestelyjd ja muita keskitettyjd toimintamalleja valtionhallinnon merkit-

tavan ostovolyymin hyddyntamiseksi sekd laadultaan ja hinnoiltaan parhaan mahdollisen sopi-

muksen aikaansaamiseksi.

Hankintayksikdn omissa kilpailutuksissa tulee varmistaa lainsaéddanndn huomioon ottaminen,

hankintatarpeen mukaisten ja tarvittaessa innovatiivisten hankintamallien ja kilpailuttamis-

konseptien hyvaksikayttd seka kokonaistaloudellisesti edullinen lopputulos ympéristd- ja sosi-

aaliset nakdkohdat huomioon ottaen.

Hankintatoimen kehittdmisessd pyritaan alentamaan kokonaiskustannuksia hyodyntamalla

sahkdista asiointia ja tiedonvalitystd, standardoimalla tuotevalikoimaa ja optimoimalla tuottei-

den ja toimittajien méddrid sekd varmistamaan tuotteiden ja palvelujen elinkaaren taloudellinen

ja tehokas hallinta.

.

Valtion hankintastrategiassa madriteltyja hankintatoimen kehittamistavoitteita ovat:

Valtion hankintastrategian
kehittamistavoitteita

« Valtion hankintatoimen johtamismallin selkeyttdminen ja vahvistaminen
« Hankintojen suunnitelmallisuuden lisadminen ja hallinnan kehittaminen
« Yhteishankintojen ja keskitettyjen hankintojen kehittdminen

« Tietotekniikan hyddyntaminen ja sdhkdisen asioinnin kehittaminen

« Kestdvien valintojen edistaminen

« Innovaatiotoiminnan tukeminen julkisissa hankinnoissa

« Hankintaosaamisen kehittaminen

« Hankintatoimen tuottavuuden seurannan kehittdminen
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4 Viraston hankintatoimen johtaminen ja
kehittaminen

4.1 VYleiset periaatteet ja vastuut

Viraston hankintatoimen tulee valtion hankintastrategian mukaisesti olla oma johdettu
kokonaisuus ja sen toteutuksen tulee olla suunniteltua, tehokasta ja laadukkuuteen téh-
taavaa. Hankintatoimen tulee tukea viraston tulostavoitteiden saavuttamista. Hankinta-
tarpeeseen sopivan lopputuloksen 16ytamiseksi tulee hyddyntda olemassa olevia kilpailu-
mahdollisuuksia, yhteishankintamenettelyd, ajanmukaisia hankintamenetelmia ja hallin-
non yhteistoimintaa.

4.2 Hankintatoimen vastuutaho

Virastotasolla hankintatoimelle tulee nimeta toiminnan johtamisesta vastuullinen taho,
joka vastaa toiminnan koordinoinnista ulospdin. Lahtokohtaisesti viraston tai laitoksen
paallikko johtaa organisaation hankintatoimintaa, mutta suuremmissa yksikdissa hankin-
tatoimelle voi olla syyta maaritella tulosvastuullinen johtaja. Hankintatoimen johtamisessa
tulee pyrkia julkisten varojen tehokkaaseen kayttdon ja hankintojen lainmukaiseen toteut-
tamiseen.
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4.3 Viraston hankintatoimen johtamistehtavat

Hankintatoimen hyvaan johtamiskaytantoon kuuluvat mm. seuraavat tehtavat:

Viraston hankintatoimen - Hankintatoimen organisointi eli kuka henkilona vastaa hankintatoimesta, onko apuna hankin-
johtamistehtavat taryhmaa, ohjausryhmaa tms.

« Hankintatoimen tehtavien ja vastuiden madarittely

« Tydnjaon mddrittely esim. tuoteluokittelun pohjalta

« Hyvdksymisvaltuuksien ja pienhankintarajan maarittely, jollei tydjarjestyksessa niitd mainita

« Vastuu hankintojen toteuttamisesta julkisia hankintoja koskevien saaddsten ja maardysten mu-

kaan
« Hankintaohjeen, pienhankintaohjeen, hankintojen ohjausohjeen laatiminen ja yllapito

« Hankintojen tuoteluokittelun eli kategorisoinnin hyddyntaminen hankintojen ohjauksessa,
suunnittelussa, toteutuksessa ja seurannassa

« Kilpailutusten keskittamisen ja tilaamisen hajauttamisen/keskittdmisen madrittely

« Hankintojen suunnitteluprosessin maarittely (sisdltaen suunnitteluohjeiden laatimisen, hankin-
tatarpeiden keruun, priorisoinnin, suunnitelman hyvéksymisen ja seurannan sekd kilpailutuska-
lenterin laatimisen yhteistydssd taloushallinnon ja substanssivastaavien kanssa)

« Hankintojen toteuttamistapoja koskevissa linjauksissa avustaminen (Hankinta omana tyond vai
ulkoistamisen -linjaukset sekd hankintayhteistyomahdollisuuksien hyddyntaminen)

« Yhteishankintayksikkd Hanselin puitejarjestelyjen hyddyntdminen

« Senaatti-kiinteistdjen, Valtorin, Valtiokonttorin, HAUSin ja Palkeiden palvelujen kdytt niita
koskevien linjausten mukaisesti

« Hankintojen seuranta ja valvonta
« Hankintatoimen tietojdrjestelmien kdyttéonotto ja hyddyntdminen

« Vastuullisuuden periaatteiden ja innovaatiotoiminnan tukemiseen liittyvien kysymysten huo-
mioon ottaminen

« Yksikdn hankintatoimen asiantuntijoiden osaamisen kehittaminen

Viraston hankintojen johtamismallia ja -tehtavia seka rooleja maariteltdessa tulee ottaa
huomioon viraston hankintojen volyymi ja luonne, hankintojen merkitys viraston ydin-
toiminnan kannalta sekd hankintatehtavissa toimivien henkildiden lukumaara ja muut
vastaavat seikat. Joillain virastoilla voi olla hankintatoimen laajuuden vuoksi edellista kat-
tavammin madritellyt tehtavat, kun taas pienissa yksikdissa ei riita resursseja kaikkien em.
tehtavien hoitamiseen.

HANKO-hankkeen loppuraportin liitteessa 5 on viraston hankintojen ohjausohjeen
malli, jota voidaan kayttaa mallina laadittaessa virastoon tasta asiasta ohjetta. Mallissa on
myos kuvattu hankintatoimen vastuuhenkilon tehtavat. Loppuraportti on VM:n internetsi-
vuilla osoitteessa www.vm.fi/hankinnat.
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4.4 Viraston hankintatoimen organisointi, tyonjako ja
hankintavaltuudet

Hankintatoimen organisointi voi olla toteutettu joko hajautetusti tai keskitetysti tai keski-
tetysti hajautettuna siten, etta tarjouskilpailut toteutetaan keskitetysti asiantuntijayksikoi-
den toimesta, mutta tilaaminen on hajautettu. Keskitetyssa toimintamallissa on yleensa
paremmat edellytykset varmistaa toiminnan vaatima asiantuntijuuden laatu seka kehitta-
misen edellytykset ja valttaa paallekkaisyyksia. Keskitetty yksikko pystyy palvelemaan te-
hokkaammin laajempaa asiakasjoukkoa ja turvaamaan paremmin asiantuntijuuden saata-
vuuden ja riittavyyden. Tilaamisen hajauttaminen soveltuvin osin voi puolestaan nopeut-
taa tilauksesta maksuun -prosessia.

Viraston strategisille tai volyymiltaan merkittavimmille kategorioille seka viraston ICT-han-
kinnoille voidaan nimeta toteutuksesta vastuullinen tulosyksikkd tai yksittainen virkamies.
Vastuullinen taho vastaa ao. kategorian/toimialan hankintatoiminnan kdytannon jarjesta-
misesta.

Virastojen tulee maarittaa kirjallisesti joko tyojarjestyksessa, hankintaohjeessa tai muus-
sa asiakirjassa, kenelld on oikeus tehda hankintapaatoksia ja tilauksia eli maaritelld ns.
hankintavaltuudet tai hyvaksymisoikeudet. Hankintavaltuudet voidaan jakaa eri hen-
kiloille esimerkiksi hankinnan euroarvon tai hankittavien tuoteryhmien mukaan. Han-
kintavaltuuksissa voidaan ottaa huomioon my&s hankinnan perustuminen hyvaksyttyyn
suunnitelmaan. Laajojen hankkeiden kdaynnistaminen edellyttda yleensa, ettd hankinta on
hyvaksytty hankintasuunnitelmassa ja etta hankkeen asettamispaatos on tehty. Katso lisaa
hankintojen suunnittelusta taméan osan | kohdasta 5.

Hankintatoimea organisoitaessa on hyva tiedostaa, ettd tuotteen hinnan liséksi hankin-
taan liittyy muitakin kustannustekijoita, kuten tarjouskilpailun toteutuksen ja hankinnasta
sopimiseen kdytetyn tydajan kustannukset seka tuotteen toimituksen, asennuksen, koulu-
tuksen, kayton, yllapidon seka kaytosta poiston ja kierratyksen kustannukset.

4.5 Viraston hankintatoimen kehittaminen

Hankintatoimen kehittamisen tavoitteena on toiminnasta johtuvien kokonaiskustannus-
ten alentaminen seka tuotteiden ja palveluiden taloudellinen ja tehokas hallinta koko nii-
den elinkaaren ajan. Tavoitteena on myds hallinnon toiminnan yhdenmukaisuutta tukeva
tuotteiden ja palvelujen standardoiminen, tuotevalikoiman ja toimittajien lukumaaran op-
timoiminen seka laskuvolyymin vahentaminen. Hankintojen suunnittelun avulla véltetdan
ad hoc -tyyppiset yksittdishankinnat, joita leimaavat kiire ja osaamattomuus.
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Valtion hankintatoimen kehittdmishankkeessa eli HANKO-hankkeessa luotiin virastojen
kayttdoon malleja, ohjeita ja tydkaluja virastojen hankintatoimen kehittamiseen seka seu-
raavassa oleva ns. Hankintatoimi haltuun -kehittamispolku.

Johdon sitouttaminen Tilaustenhallinnan
hankintatoimep kayton tehostaminen ; Sppimus- _ja
haltuunottoon ja toimittajahallinnan

hankintavastuutahon Laskujen kasittelyn kehittdminen
nimedminen tehostaminen (HAMA)

Hankintatoimen Maararaha-
nykytilan selvittdminen » 3 ja muusta
; L : ik suunnittelu ja

ja kehitystoimenpiteiden Cahit iR ar seurannasta

suunnittelu huolehtiminen

Kilpailutuksen

Hankintojen
suunnittelun
ja seurannan
kehittdminen ja
kategorisointi

Hankintatoimen
organisoinnin
ja tyénjaon
tarkistaminen

Osaamisen
kehittaminen

4.6 Hankintatoimen nykytilan ja taustatietojen analysointi

Nykytilan selvittaminen

Viraston hankintatoimen johtamismallin maarittelyssa ja hankintatoimen kehittamisessa
on tarkeda selvittaa viraston hankintatoimen nykytilaa koskevat perustiedot, muodostaa
niiden perusteella kuva viraston hankintatoimen kokonaisuudesta ja analysoida kehitys-
tarpeita. Jos ei ole tietoa hankintayksikon hankintatoimen nykytilasta, ei voi tietda, mihin
suuntaan hankintatointa pitdisi kehittda. Hankintatoimen nykytilan kartoittamisessa ja
analysoinnissa tieto on kerattava lukuisista eri Idhteista. Tietoa tuottavat mm. Tilha-, Ron-
do-, M2-, Kieku- ja muut taloushallinnon, hankintatoimen ja sopimushallinnan jarjestelmat
seka Valtiokonttorin yllapitama Netra-raportointijarjestelma osoitteessa www.netra.fi ja
Hanselin internetsivuilla www.hansel fi oleva Valtion hankintadatapalvelu.
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Taustatiedot

Viraston kannattaa selvittdaa hankintatoiminnan kehittamista varten mm. seuraavia tausta-
tietoja.

Taustatiedot « Viraston/hankintayksikon henkildston maara

- Hankintatehtavissa toimivien henkildiden maara em. yksikdssa eriteltynd vastuuhenkild, kilpai-
lutuksia hoitavat, tilaamistehtdvissa toimijat ja sopimushallinnasta vastaavat, substanssiasian-
tuntijat seka laskujen kasittelijt

- Hankintapisteiden mééra em. yksikdssa

- Hankintojen volyymi eli hankintoihin kdytettyjen maardrahojen maard vuodessa (spendianalyy-
si) em. yksikdssd hankintakategorioittain

« Toimittajien lukumadadrd, euroarvoltaan ja laskumadriltaan (toimittaja- ja laskuanalyysit) han-
kintakategorioittain

- Kilpailutusten maara (EU-kynnysarvot ylittévat, kansalliset, minikisat) ja suorahankintojen
maard

- Sopimusten ja tilausten maarat

Tietojen selvittaminen tulisi tehda ainakin hankintayksikkotasolla. Kannattaa selvittaa erik-
seen, kuka toimii hankintatoimen johtamis-, kilpailutus- ja tilaamistehtavissa seka nailta
osin tietoja my0s tehtdvien jakautumisesta hankintojen teknisten eli substanssiasiantunti-
joiden ja kaupallis-juridisten asiantuntijoiden kesken.

Spendianalyysit

Hankinnat halinnonaloittain

Hankinnat yht. 3 534 241 425 € Hankinnat yht. 3 534 241 425 €
4] Falinnonala 4] Hankintakategoria
vty 5 3
;uker!ne | _Jakn\.e,hnta.m\nl.slent:\:lhalhnn'enala 1 916;‘56509:5; : Vaylshonkkest e
V’;’"”"‘ ""D'“‘"f_“e:’”” % ‘“T°"““ 5}: ﬂ:iﬁgé ICT-hankinnat (tavarat, palvelutjaoh.. 625999244 €
SE. IID‘:’BM)I’\I‘AIH;S{?T\CH a‘ inncnala 48; ’S;L éw s Toimitilat S404TETSIE
o e e 1 e Hallinnolliset palvelut 441936837 €
8"““"”'”‘;‘7”““ "“”““"’”""’h — 1‘4‘)‘ gj f‘;;é Asiantuntijs- s tutkimuspalvelut 133051 M5
S:?t”l"l“ “"‘““""“_“'“9"”:‘ i ‘”"”"]“ a T liire Koneet, laitteet ja kuljetusvalineet 132325010¢€
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Spendianalyysi tarkoittaa hankintaan liittyvien maararahojen kayton selvittamista. Se
voidaan tehda mm. Valtiokonttorin Netra-jarjestelman raporttien avulla, hankintayksikon
kaytossa olevan taloushallintojarjestelman (Kieku tai vastaava) avulla tai Hanselin Valtion
hankintadatapalvelun avulla.

Toimittaja-analyysit

Toimittaja-analyysilla voidaan selvittda, mitka ovat viraston suurimmat toimittajat joko
laskutuksen euromddrien perusteella tai laskujen lukumaarien perusteella. Tieto on saata-
vissa yleensa viraston taloushallinto-, tilaus- tai laskujen kierratysjarjestelmasta tai Valtion
hankintadatapalvelusta.

4.7 Hankintojen kategorisointi

Hankintakategoria tarkoittaa joukkoa tuotteita ja palveluita, joiden hankintoja ohjataan ja
koordinoidaan yhtena kokonaisuutena. HANKO-hankkeessa valtion hankinnat maariteltiin
kymmeneen hankintakategoriaan ns. liikekirjanpitotileja koskevan jaottelun perusteella.
Lkp-tilien kaytto jaottelun perusteena johtui siitd, etta silloin ei ollut muuta ryhmittelykei-
noa valtion hankintojen euromaardiseen jakautumiseen eri tuoteryhmien kesken.
HANKO-hankkeen hankintakategorialuokittelu on seuraava:

Hankintakategoriat - Toimitilat
« |CT-hankinnat
- Hallinnolliset palvelut
« Asiantuntija- ja tutkimuspalvelut
« Koneet, laitteet ja kuljetusvalineet
« Aineet, tarvikkeet ja tavarat
« Henkildstopalvelut
« Matkustuspalvelut
« Véyldhankkeet (vain LVM:n hallinnonala)
« Maanpuolustuskalusto (vain PLM:n hallinnonala)

Hankintojen kategorisointi voi tukea hankintojen johtamista, suunnittelua, toteutusta, val-
vontaa ja kehittamista ja siitd voi saada mm. seuraavia hyotyja:
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Hankintojen kategorisoinnin | - Kun hankinnat on jaettu eri padhankintakategorioihin, voidaan kuhunkin paahankintakategori-
hyodyt aan nimetd vastaava hankinta-asiantuntija eli kategoriavastaava edellyttden, etta yksikdssa on
riittavasti resursseja.
- Kategorisointi auttaa jasentamaén hankintatoimen kokonaisuutta ja priorisoimaan henkildre-
sursseja. Asiantuntijaresurssit voidaan kohdentaa merkityksellisiin hankintoihin.
- Organisaation erilaiset tarpeet ja markkinatietamys voidaan yhdistdd -> tehokkaampi markki-
noiden, toimittajien, tilaajien ja sopimusten hallinta.
« Kategorisointi tukee tehokasta tyon- ja vastuunjakoa.
« Varmistetaan kategoriakohtaisesti yhtendiset toimintaperiaatteet ja -tavat sekd tarkoituksen-
mukainen hankinnan tuki ja vastuut.
- Kategorisointi tukee markkinoiden tuntemuksen lisd@mistd ja hankintoja koskevan tavoitease-
tannan, vuorovaikutuksen ja kilpailutuksen toteuttamista.

Kategorisoinnissa on tdrkeda tunnistaa jaottelu viraston ydintoimintaan liittyvien ja oman
toiminnan hankintoihin. Kukin virasto voi omaa hankintatoimen kehittamistyota varten
tarkentaa ylla mainittuja hankintakategorioita tarkemmalle tasolle, koska virastojen ydin-
toiminnot poikkeavat toisistaan.

4.8. Ostaa tai tehda itse -analyysi eli palvelujen hankkiminen
oman palvelutuotannon asemesta

Virastojen tulisi sdannollisesti selvittaa, mita palveluja viraston kannattaa tuottaa itse ja
mitd hankkia markkinoilta. Tavoitteena on, etta virastolla on nakemys siitd, miten viraston
ydintoimintaa ja sen asiantuntija-, tausta- ja tukitoimintojen palvelutuotantoa aiotaan tu-
levaisuudessa kehittaa.

Viraston tulisi ottaa kantaa seuraaviin seikkoihin:
— mita hankitaan ulkopuolelta/markkinoilta;
— mitd palveluja hankitaan yhteishankintoina;
— mitd palveluja hankitaan valtion konsernitoimijoilta;
— mitd palveluja aiotaan nyt ja tulevaisuudessa tuottaa itse;
— mitd palveluja voidaan koota yhdessa muiden virastojen kanssa tuotettaviksi;

Tarkastelussa on hyva ensin selvittaa viraston toiminnan kehitykseen ja menestykseen
vaikuttavia tekijoita, toimintaympariston tulevia haasteita seka tulevaisuuden muutosvoi-
mia ja sen jalkeen madritelld/linjata eri vaihtoehdoista valittu toimintamalli eri palvelujen
osalta.

35



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 29/2017

Palvelujen tuotantotapa pitdisi arvioida ainakin silloin, kun
— kaynnistetadn uudenlaista toimintaa;
— laajennetaan olemassa olevaa toimintaa; tai
— ostopalvelujen sopimuskausi paattyy.

Arvioinnin tulisi koskea asiakkaille tuotettavia palveluja, niihin tehtyja investointeja seka
sisaisia tukipalveluja. Virastojen tulisi tuottaa vain sellaisia palveluja, joita ei saa markkinoil-
ta ja joita pystytdaan tuottamaan virastomuodossa tehokkaammin kuin markkinoilla.

Kun itse tuotetuista palveluista siirrytadan muiden vaihtoehtojen kdytto6n tai kun koko-
naan uudet palvelut paatetaan hankkia markkinoilta, jarjestelyt on tehtava hallitusti eli
perustuslain mukaisesti ja hyvaa henkilostdpolitiikkaa noudattaen. Edellytyksend palve-
lujen hankkimiselle muualta on myds se, etta toimivat markkinat ovat muodostettavissa.
Yksittdinen virasto voi omilla toimenpiteilldan myds edistaa markkinoiden syntymista esi-
merkiksi kertomalla hyvissa ajoin etukdteen markkinatoimijoille tulevista palvelutuotantoa
koskevista suunnitelmistaan.

4.9. Osaamisen kehittaminen

Hankintatoimi on osaamisprosessi, joka vaatii niin markkinoiden ja liiketalouden proses-
sien tuntemusta kuin lainsdddannon tuntemista ja soveltamiskykyd. Tama on syyta ottaa
huomioon hankintatoimintaa organisoitaessa ja pyrkia kohti ammattimaisuutta ja osaa-
mista tukevaa organisaatiomallia.

Kunkin organisaation tulisi varmistaa hankinta-asiantuntijoille mahdollisuudet riittdvan
ammattitaidon luomiseen, yllapitamiseen ja kehittamiseen jarjestamalla yhteisia koulu-
tustilaisuuksia ja hankintaverkostojen tapaamisia seka mahdollistamalla osallistuminen
muuhun kouluttautumiseen. Lisatietoa osaamisen kehittamisesta hankintatoimessa on
Hanko-loppuraportissa valtiovarainministerion internetsivuilla osoitteessa www.vm fi/

hankinnat.
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5 Hankintojen suunnittelu

5.1 Hankintojen suunnittelu osana toiminnan ja talouden
suunnittelua

Hankintalain mukaan hankintayksikdiden on pyrittava jarjestamaan hankintatoimintansa
siten, etta hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti, laadukkaasti ja
suunnitelmallisesti.

Hankintojen suunnittelu tulee kytkea osaksi toiminnan ja talouden suunnitteluprosessia
ja tulosohjausta. Viraston johdon on vahvistettava viraston hankintasuunnitelma ja lisdksi
hankintasuunnitelmien seurantavastuut tulee maaritelld. Hankintayksikon tulee kayttaa
varoja vain niiden hankintojen toteuttamiseen, jotka palvelevat sille annettuja tehtavia ja
tulostavoitteita.

Virastojen on hyva vuosittain maarittaa hankintasuunnitelmien laatimisen perusteet, vas-

tuuhenkilot sekda mahdollinen hankintojen toteutusvastuunjako virastolle asetettujen tu-
lostavoitteiden ja tehtdvien seka toimintamenokehyksen pohjalta.

5.2 Hankintojen suunnittelun tarkoitus

Perusedellytys hankintaan ryhtymiselle on, ettda hankintayksikolla on hankittavan tavaran
tai palvelun tarve ja etta hankintasuunnitelmassa on ainakin karkealla tasolla hankintaa
varten tarpeelliset mdararahat tai talousarviossa myonnetty tilausvaltuus.
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Hankintojen suunnittelun - Kartoittaa ja ennakoida, millaisia harkinnanvaraisia menoja eli erikseen suunniteltavia hankin-
tarkoitus toja viraston toiminta ja sille asetetut tulostavoitteet edellyttavat pakollisten menojen eli viras-
ton toiminnan ylldpitoon ja viraston ydintoimintaan tarvittavien hankintojen lisaksi

« Selvittdd pakollisten menojen osuus eli huomioida mitd, minkd suuruisia ja miten pitkaksi kau-
deksi tehtyja sitoumuksia virastolla on (vuokra-, huolto-, leasing- ja muut pitkdkestoiset sopi-
mukset ja substanssitoiminnan pakolliset tarpeet)

- Priorisoida toimintayksikdiden esittamdt hankintatarpeet kiireellisyyden ja kriittisyyden perus-
teella annettujen madrakehysten puitteissa siten, ettd ne parhaalla mahdollisella tavalla tuke-
vat viraston kanssa sovittujen tulostavoitteiden ja tehtévien toteuttamista

- Maaritelld hankintatarpeiden toteutustapavaihtoehdot

o omatyod
o hankinta sidosyksikoltd, toiselta hankintayksikélta

o hankinta Hanselin, oman tai konsernitoimijan puitejérjestelyjen tai kilpailutusten perus-
teella
o oma yksittdinen kilpailutus
o toimeksianto toiselle yksikolle
« Madritelld kilpailutuksista tai muusta toteutuksesta vastaavat tahot
- Antaa tarvittaessa muut tarvittavat hankintojen toteutusta koskevat toimintaohjeet
« Tukea sisdistd budjetointia eli hankintoihin liittyvien maararahojen jakoa priorisoinnin perustel-
la sovittuihin kdyttokohteisiin ja sovituille toimintayksikdille vuositasolla
- Laatia hankintojen toteutusaikataulu eli kilpailutusten kilpailutuskalenteri resurssien allokoi-
miseksi

« Suunnitella ja valmistella yksittdisen laajan hankinnan toteutus

5.3 Hankintatarpeiden kartoittaminen ja priorisointi

Virastojen tulee vuosittain kdynnistda hankintojen suunnittelu siten, ettd hankintatarpei-
ta ensin kartoitetaan ja ne kootaan valtiovarainministerion ja mahdollisen ao. ministerion
ohjeistuksen mukaan joko lomakkeella tai muulla dokumentilla viraston hankintatarpeet
kokoavaan yksikk6on. Hankintasuunnitelmat kokoava taho tekee ratkaisut eri tarpeiden
valilld viraston menokehyksen ja priorisointiperiaatteiden perusteella.

5.4 Hankintasuunnitelman laatiminen ja hyvaksyminen

Valtiovarainministerio antaa my0s jatkossa vuosittain ohjeet hankintatarpeiden kartoitta-
misesta ja hankintasuunnitelmien laatimisesta. Talla hetkella hankintasuunnitelma tulee
laatia kaikista yli 30.000 euron hankinnoista.
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Suunnitteluaikataulua kuvaa seuraava kuva:

Vuosikello

Q1

Hankintatarpeiden
kerdaminen

Hankintasuunnitelman
hyviaksynta ja palautus

Hankintasuunnitelmien Médrarahakehys
laatiminen

Hankintasuunnitelmat on laadittava siten, etta niista 16ytyy keskeinen hankintojen toteut-
tamisessa tarvittava tietous, jotta samaan tuoteryhmaéan kuuluvat hankintatarpeet voi-
daan suunnitelmia lapi kdytdessa ja hyvaksyttaessa tarvittaessa yhdistaa ja luoda perusta
vuosi- tai puitesopimushankintojen kilpailuttamiselle. Nain voidaan hankintoja keskitta-
malla paasta parempiin ostoehtoihin ja tehostaa toimintaa véhentamalla paallekkaista
tyota.

Suurehkoista hankinnoista kannattaa hankintasuunnitelman laatimisen yhteydessa tehda
my®&s investointilaskelma hankkeen kokonaiskustannuksista ja saavutettavista hyodyista.
Kokonaiskustannuksissa tulee ottaa huomioon hankinnan koko elinjakson aikaiset kustan-
nukset. Hankintasuunnitelmat on syytd tehda niin yksityiskohtaisesti, etta suunnitelman
toimeenpanija kykenee toteuttamaan hankinnat mahdollisimman omatoimisesti. Huo-
lellisesti tehty hankintasuunnitelma auttaa myds hankintojen valvontaa tekevia saamaan
kokonaiskuvan yksikdn hankintatoiminnasta.

Hankintasuunnitelman hyvdksyminen tulee maarittda organisaation hankintaohjeessa.
Yleensa suunnitelman hyvaksyy organisaation paallikko tuloskeskusteluissa vahvistetun
aineiston pohjalta. Kunkin organisaation toimialan tulisi seurata hankintasuunnitelmi-
en toteutumista saannollisesti. Myds organisaation johtoryhman on hyva saada selvitys
hankintasuunnitelmien toteutumisesta saannollisin maaraajoin. Toteuttamatta jadneet
hankinnat tulisi ottaa vuosittain alkusyksysta tarkasteluun johtoryhmassa ja tarvittaessa
kohdentaa varojen kayttoé uudelleen.
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Hankintasuunnitelmien laatimiseen voidaan liittda hankintojen hyvaksymisvaltuuden de-
legointi siten, etta nimetylle hankkijalle voidaan antaa hyvaksymisvaltuus tiettyyn euro-
maaraan saakka hyvaksyttyyn hankintasuunnitelmaan perustuvien hankintojen toteutta-
miseen ja hyvaksymiseen.

Hankintojen suunnitteluun liittyy monesti myos yksittdaisen hankinnan suunnittelu. Tata
yksittdisen hankinnan suunnittelua kasitelldan tarkemmin hankinnan valmistelun yhtey-
dessa hankintakasikirjan osan V kohdassa 2.

5.5 Kilpailutuskalenteri

Kukin virasto voi laatia hankintasuunnitelman perusteella kilpailutuskalenterin, joka sisal-
taa tiedot tulevista kilpailutuksista. Virastot voivat julkaista omilla internet-sivuillaan tieto-
ja omista kilpailutuksistaan. Kilpailutuskalenterin ajantasaisuudesta tulee huolehtia poista-
malla siitd tehdyt kilpailutukset ja liséamalla siihen uudet suunnitellut kilpailutukset.

Valtio kokoaa hankintayksikdiden ilmoittamista kilpailutettavista hankinnoista Valtion kil-
pailutuskalenterin, joka julkaistaan Hanselin internet-sivustolla osoitteessa www.hansel.fi.
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6 Hankintojen toteuttaminen

6.1 Hankintalain soveltaminen

Kun hankintaa kdynnistetaan, kannattaa ensiksi selvittad, kuuluuko hankinta hankintalain
piiriin, jolloin tulee ottaa huomioon seuraavia asioita:

Hankintalain soveltaminen « Onko hankintayksikkd velvollinen noudattamaan hankintalakia eli kuuluuko yksikkd hankinta-
lain piiriin?
« Kuuluuko hankinnan kohde hankintalain mukaan kilpailutettaviin hankintoihin vai koskeeko
sitd jokin poikkeus soveltamisalasta?
« Ylittd&ko hankinta hankintalain maarittamét kansalliset kynnysarvot?

6.2 Hankintalain piiriin kuuluvat yksikot

Hankintalaki maarittelee ne tahot, joiden on noudatettava hankinnoissaan hankintalakia.

Hankintalain mukaisia « Valtion, kuntien ja kuntayhtymien viranomaiset
hankintayksikdita « Evankelis-luterilainen kirkko ja ortodoksinen kirkko seka niiden seurakunnat ja muut viranomai-
set

- Valtion liikelaitokset
« Julkisoikeudelliset laitokset eli oikeushenkildt, jotka on perustettu tyydyttamadn sellaisia ylei-
sen edun mukaisia tarpeita, joilla ei ole teollista tai kaupallista luonnetta ja
o jotarahoittaa em. hankintayksikkd
o jonka johto on em. hankintayksikon valvonnan alainen; taikka
o jonka hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenistd em. hankintayksikkd nimeda yli puolet
« Mika tahansa hankinnan tekija silloin, kun se on saanut hankinnan tekemista varten tukea yli
puolet hankinnan arvosta em. yksikdiltd
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Hankintalaki koskee kaikkia hankintayksikkoja hankinnan rahoituslahteesta riippumat-

ta. Hankintalakia on siis noudatettava, kun hankintalain mukainen hankintayksikko tekee

hankinnan ja kayttaa siihen varoja valtion, kunnan tai seurakunnan budjetista, EU:n raken-

nerahastoista tai puiteohjelmista, maksullisen toiminnan tuloista tai testamentista, lahjoi-

tuksesta, sponsoroinnista tai muusta vastaavasta lahteesta, ellei hankinta jostain muusta

syystd ole hankintalain soveltamisalan ulkopuolella.

6.3 Hankintalain soveltamista koskevat poikkeukset

Hankintalaissa on maaritelty useita poikkeusryhmid, joihin hankintalakia ei sovelleta. Seu-

raavassa on ensin lueteltu soveltamisalan poikkeusryhmat. Sen jalkeen on kasitelty vain

kohtia 2., 3., 6. ja 7. koskevia soveltamisalan poikkeuksia.

Hankintalain soveltamisalaa
koskevat poikkeusryhmat el
hankintaryhmat, jotka jaavat
hankintalain menettelysaan-
nosten ulkopuolelle

2. Yleiset hankintoja koskevat
poikkeukset soveltamisalasta
maarittdvadt seuraavat hankin-
nat hankintalain ulkopuolelle

1. Kansallisia kynnysarvoja koskevat poikkeukset eli kansallisen kynnysarvon alle jaévat ns.
pienhankinnat

Yleiset hankintoja koskevat poikkeukset

Palveluhankintoja koskevat poikkeukset

Vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelualan poikkeukset
Kayttooikeussopimuksia koskevat poikkeukset

Puolustus- ja turvallisuushankintoja koskevat poikkeukset

Omaa tyota, sidosyksikkohankintaa, hankintaa yhteishankintayksikdltd ja toiselta hankinta-
yksikolta koskevat poikkeukset seka

8. Erdat muut poikkeukset

N oW

- Hankinnat, joita koskevat hankintalaista poikkeavat hankintayksikkda velvoittavat menettely-
saannokset ja jotka tehdaan:

o Suomen ja yhden tai useamman Euroopan talousalueen ulkopuolisen maan valilla kan-
sainvalisen sopimuksen nojalla tietyissa tilanteissa. Tamd poikkeus ei kuitenkaan koske ke-
hitysyhteistysopimuksiin perustuvia ulkoasiainhallinnon hankintoja

o Kansainvilisen jarjestdn toimesta

o Joukkojen sijoittamiseen liittyvan kansainvélisen sopimuksen nojalla;

- Hankinnat, jotka hankintayksikkd tekee tai jarjestdd kansainvalisen jarjeston tai rahoituslaitok-
sen antamien menettelysdéntdjen mukaisesti ja kokonaan rahoittamana;

« Hankinnat, joiden pddasiallisena tarkoituksena on se, ettd hankintayksikkd voi saattaa yleisia
viestintdverkkoja saataville tai pitda niitd ylla tai tarjota yleisélle yhta tai useampaa sahkdista
viestintapalvelua.
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3. Palveluhankintoja koske-
vat poikkeukset mdarittavat
seuraavat hankinnat hankinta-
ain ulkopuolelle

6. Puolustus- ja turvallisuus-
hankintoja koskevat poik-
keukset madrittavat seuraavat
hankinnat hankintalain ulko-
puolelle

7. 0maa tyotad, sidosyksikkoa,
yhteishankintaa, hankintayh-
teistyotd koskevat ja erait
muut poikkeukset madrittavat
seuraavat hankinnat hankinta-
ain ulkopuolelle
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- Maan, olemassa olevien rakennusten tai muun kiintean omaisuuden hankinta tai vuokraus milla
tahansa rahoitusmuodolla tai ndihin liittyvien oikeuksien hankinta;

« Audiovisuaalisten mediapalvelujen tai radiotoiminnan palvelujen tarjoajien tekemdé ohjelma-

materiaalin ostoa, kehittdmistd, tuotantoa tai yhteistuotantoa koskevat hankinnat;

Radio- tai televisiolahetysaikaa tai ohjelmien toimittamista koskevat hankinnat, kun ne teh-

daan audiovisuaalisten mediapalvelujen tai radiotoiminnan palvelujen tarjoajien kanssa;

Vélimies- ja sovittelupalvelut;

Oikeudenkdyntiasiamiespalveluita ja ndihin valittomasti liittyvid oikeudellisia neuvontapalve-

luja koskevat hankinnat (tiettyd oikeudenkdyntid varten tarvittava asianajaja ja siihen suoraan

liittyvéd neuvonta);

Julkisten notaarien suorittamia asiakirjojen varmentamis- tai todentamispalveluja koskevat

hankinnat;

Edunvalvojien suorittamia palveluja ja muita oikeudellisia palveluja koskevat hankinnat, joiden

suorittajan nimeda tuomioistuin, tai joiden suorittaja nimetdén laissa hoitamaan tehtavia tuo-

mioistuimen valvonnassa;

Muiden sellaisten oikeudellisten palvelujen hankinnat, jotka liittyvat julkisen vallan kéyttdon;

Keskuspankkipalvelut taikka arvopaperien tai muiden rahoitusvalineiden liikkeeseen laskemi-

seen, ostoon, myyntiin tai siirtoon liittyvid rahoituspalveluja koskevat hankinnat sekd muut lii-

ketoimet, joilla hankintayksikkd hankkii rahaa tai padomia;

Tydsopimukset;

Véestonsuojelua, pelastuspalveluja ja vaarojen ehkdisyd, ensihoitopalveluja ja ensivastetoimin-

taa koskevat hankinnat, joita tarjoavat voittoa tavoittelemattomat jarjestot tai niiden yhteen-

liittymét;

Poliittisiin kampanjoihin liittyvid palveluja koskevat hankinnat, kun poliittinen puolue tekee so-

pimuksen vaalikampanjan yhteydessa;

Tutkimus- ja kehittamispalvelut, paitsi jos niistd saatava hyoty koituu yksinomaan hankintayk-

sikdlle sen toiminnassa kdytettavaksi ja jos hankintayksikkd korvaa suoritetun palvelun koko-

naan;

YK:n puitesopimuksen Kioton pdytdkirjan mukaisten paastoyksikoiden hankinnat;

Lentoliikennepalvelut, joihin sovelletaan yhteisn lentoliikenteen harjoittajien paasystd yhtei-

son sisdisen lentoliikenteen reiteille annettua neuvoston asetusta.

.

.

Puolustus- ja turvallisuushankintalain 5 §:n mukaiset hankinnat ja hankinnat, jotka jéavat em.
lain soveltamisalan ulkopuolelle (6 § 2 mom, 7 § Tmom, 8 §, 13§ nojalla);

Hankinnat, jotka ovat salassa pidettdvid;

Hankinnat, joiden toteuttaminen edellyttda lakiin perustuvia erityisia turvatoimenpiteitd;
Hankinnat, jotka velvoittaisivat hankintayksikkda toimittamaan tietojen, joiden julkistaminen
olisi vastoin valtion keskeisid turvallisuusetuja, edellyttden, ettd em. turvallisuusetujen suojaa-
mista ei voida turvata syrjimatta muutoin kuin lain soveltamatta jattamiselld

.

Omana tyona tehtavat tavarat, palvelut, rakennusurakat;

Sidosyksikolta tehtavat hankinnat;

Hankintayksikdiden valinen yhteistyd eli hankinnat toiselta hankintayksikoltd tietyin edelly-
tyksin;

« Yhteishankintayksikolta tehtdvat hankinnat;

Yksinoikeuteen perustuvat palveluhankinnat eli hankinnat, jotka tehdaan toiselta hankintayksi-
koltd sille EU:n perustamissopimuksen mukaisella lailla, asetuksella tai hallinnollisella maérayk-
selld annetun palvelujen tuottamista koskevan yksinoikeuden perusteella;

« Euroopan talousalueen ulkopuolisessa maassa toteutettavat hankinnat, joissa ei ole kansallista
tai EU:n jdsenvaltioiden rajat ylittavad intressia tietyin edellytyksin.
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Oikeudenkdyntiasiamiehen palveluista, tutkimus- ja kehittamishankkeista seka salassa pi-
dettdvista ja turvallisuushankinnoista on lisatietoa hankintakasikirjan osassa VII.

Ratkaisu siitd, ettei hankintaan sovelleta hankintalakia, on tehtdva aina ennen han-
kinnan kdynnistamista ja se on perusteltava asianmukaisesti.

6.4 Oma tyo ja hankinnat sidosyksikolta

Valtion virastojen itselleen tekemat tavarat, palvelut ja urakat ovat hankintalain kilpailutta-
misvelvoitteen ulkopuolella (nk. oma tuotanto).

Hankintalakia ei sovelleta my6skaan hankintaan, jonka hankintayksikko tekee sidosyksi-
kolta (in house -yksikko) eli sellaista hankintaa ei tarvitse kilpailuttaa. Sidosyksikon maari-
telmaan kuuluvat seuraavat elementit:

Sidosyksikkokasite « Yksikkd on hankintayksikdsta muodollisesti erillinen ja paatoksenteon kannalta itsendinen
yksikkd
- Hankintayksikkd yksin tai yhdessd muiden hankintayksikdiden kanssa kayttaa maardysvaltaa
yksikkdon samalla tavalla kuin omiin toimipaikkoihinsa
« Yksikkd harjoittaa enintddn viiden (5) prosentin ja enintdén 500.000 euron osuuden liiketoimin-
nastaan muiden tahojen kuin niiden hankintayksikdiden kanssa, joiden maardysvallassa se on.
« Sidosyksikossd ei saa olla muiden kuin hankintayksikdiden pddomaa

Edelld mainittua prosenttiosuutta maariteltdessa otetaan huomioon kolmen edeltavan
vuoden liikevaihto.

— Ulosmyyntirajoituksen prosenttiosuus on 10 prosenttia 31.12.2018 ja sosiaali- ja
terveyspalvelujen alalla toimiviin yksikdihin ndhden 31.12.2021 asti.

— Ulosmyyntirajoitus prosenttiosuuden ja euromadran osalta tulee voimaan vasta
siirtymaajan jalkeen 1.1.2019 ja sosiaali- ja terveyspalvelujen alalla toimiviin yksi-
koihin ndhden vasta 1.1.2022.

— Viiden (5) prosentin rajoitusta ei sovelleta, jos liilketoiminnan arvo on alle 100.000
euroa vuodessa. Jatehuollon osalta ks. hankintalain 174 §.

— Prosenttiosuus on 10 prosenttia, kun yksikon liiketoimintaa vastaavaa markkina-
ehtoista toimintaa ei ole. Tallaisen hankintayksikon tulee julkaista ns. avoimuusil-
moitus. Jos yksikko ei saa siihen maardajassa vastauksia, katsotaan, ettei vastaa-
vaa markkinaehtoista toimintaa ole.

Hankintalakia ei my6skaan sovelleta, jos sidosyksikko tekee itse hankinnan sidosyksikkéon
madraysvaltaa kayttavalta hankintayksikolta.
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Valtionhallinnossa sidosyksikkdasemassa ovat esim. talousarviotalouteen kuuluvat virasto-
muotoiset palvelukeskukset ja valtion taysin omistamat yhteisot, jotka tarjoavat palveluja
talousarviovaltioon kuuluville virastoille tai laitoksille edelld mainittujen lukuarvojen salli-
missa rajoissa.

6.5 Hankintayksikoiden valinen yhteistyo

Hankintalain 16 § on uusi pykald, jossa on madritelty, etta hankintayksikdiden valinen yh-
teistyo eli toiselta hankintayksikolta tehtavat hankinnat tietyin edellytyksin eivat kuulu
hankintalain piiriin. Sen edellytykset ovat seuraavat:

Hankintayhteistyd eli hankin- | « Hankintayksikdiden valinen hankinta, jolla hankintayksikot toteuttavat yhteistydssa ja
ta toiselta hankintayksikalta yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi niiden vastuulla olevat yleisen edun mukaiset
palvelutja
« Yhteistyon piiriin kuuluvista palveluista tuotetaan enintdan viisi (5) prosenttia ja enintdan
500.000 euron osuus muita kuin sopimuksen osapuolia varten

Edelld mainittua prosenttiosuutta maariteltdessa otetaan huomioon kolmen edeltavan
vuoden hankintojen maara.

— Ulosmyyntirajoituksen prosenttiosuus on 10 prosenttia 31.12.2018 ja sosiaali- ja
terveyspalvelujen alalla toimiviin yksikéihin ndhden 31.12.2021 asti.

— Ulosmyyntirajoitus prosenttiosuuden ja euromaaran osalta tulee voimaan vasta
siirtymaajan jalkeen 1.1.2019 ja sosiaali- ja terveyspalvelujen alalla toimiviin yksi-
koihin ndhden vasta 1.1.2022.

— Viiden (5) prosentin rajoitusta ei sovelleta, jos palvelujen arvo on alle 100.000 eu-
roa vuodessa. Jatehuollon osalta ks. hankintalain 174 §.

— Prosenttiosuus on 10 prosenttia, kun yhteistyon piiriin kuuluvissa palveluissa ei
ole markkinaehtoista toimintaa. Yhteisty6hon osallistuvien hankintayksikodiden
tulee julkaista ns. avoimuusilmoitus. Jos yksikot eivat saa silhen madrdajassa vas-
tauksia, katsotaan, ettei vastaavaa markkinaehtoista toimintaa ole.

Taman pykalan mukainen yhteistyd hankintayksikoiden valilla voidaan siis toteuttaa kil-
pailuttamatta, jos kyse on yleisen edun mukaisista kahden tai useamman hankintayksikén
vastuulla olevista ja yhteisty0dssa tuottamista julkisista palveluista. Yhteistoimintasaannok-
sen taustalla on EU:n tuomioistuimen tapaus C 480/06.
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6.6 Hankinnat yhteishankintayksikélta

Yhteishankintayksikkokasite

Yhteishankintayksikko tarkoittaa hankintalain mukaan hankintayksikkoa, joka tarjoaa yh-
teishankintatoimintoja ja mahdollisesti hankintojen tukitoimintoja sen suoraan tai valilli-
sesti omistaville hankintayksikdille tai sellaisille hankintayksikoille, joiden oikeudesta kayt-
taa yhteishankintayksikon toimintoja on erikseen saddetty. Edellytyksena on, ettd yhteis-
hankintayksikk® toimii edelld mainittujen tehtavien hoitamiseksi ja etta se on nimenomai-
sesti perustettu hoitamaan naita tehtavia.

Kun hankintayksikkd hankkii tavaroita, palveluja tai rakennusurakoita kdyttaen yhteishan-
kintayksikdon tekemaa hankintasopimusta, puitejarjestelya tai dynaamista hankintajarjes-
telmaa, hankintayksikon katsotaan noudattaneen hankintalain kilpailuttamisvelvoitteen.
Talloin hankintayksikon ei itse tarvitse enaa kilpailuttaa hankintaa, ellei kyse ole puitejar-
jestelysta tai dynaamisesta hankintajarjestelmastd, jonka toimintamallina on kevennetty
kilpailutus. Hankintayksikko vastaa itse toteuttamistaan vaiheista, kun se kayttaa yhteis-
hankintayksikdn puitejarjestelya tai dynaamista hankintajarjestelmaa.

Valtion yhteishankintayksikkona toimii Hansel Oy ja sen toiminnasta ja asiakkaiden maarit-
telysta on sadadetty Hanselia koskevassa laissa (1096/2008).

Yhteishankintavelvoite

Valtion talousarviota koskevan lain 22a §:ssa (423/1988) on sdadetty valtionhallinnon han-
kintojen keskittamisesta. Se maarittelee yhteishankinnan piiriin tulevat tuotteet seuraa-
vasti:

Yhteishankittavat tuotteet - Hallinnon kéyttoon tarvittavat tavanomaiset tavarat ja palvelut
- Laajasti kdytettavat tavanomaiset tietotekniset laitteistot ja niiden ohjelmistot
« Hallinnon yhteiset tietojérjestelmat

Valtionhallinnon yhteishankintoja koskevalla asetuksella (765/2006) ja valtiovarainministe-
rion paatoksilla (766/2006 ja sita koskevat tarkennukset 594/2008, 650/2009 ja 1117/2014)
on madritetty ne tuoteryhmat, jotka on hankittava kayttden yhteishankintayksikon pui-
tejarjestelyja tai jatkossa myos dynaamisia hankintajarjestelmia (DPS). Ndita tuoteryhmia
ovat mm.:
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Yhteishankintavelvoitteen « Sahkd, polttoaineet ja dljytuotteet
piirissa olevat tuoteryhmat o sihko
o bensiini (lyijyton ja lyijypitoinen) ja dieseldljy
o raskaséljyt ja niistd johdetut tuotteet erityisesti kaasudljyt, polttodljyt
« Toimistotarvikkeet ja -kalusteet
o toimistotarvikkeet ja niiden taytto- ja suoratoimitukset
o toimistokalusteet
« Ajoneuvot ja ajoneuvopalvelut
o henkildautot ja tila-autot (myds erityistarkoituksiin muutettavissa olevat)
o pakettiautot ja niiden alustat, pick-up-autot ja pikkubussit (myds erityistarkoituksiin muu-
tettavissa olevat)
o maastoautot ja nelivetoautot (myds erityistarkoituksiin muutettavissa olevat),
o kevyet kuorma-autot (<6 t)
- Tietokoneet ja tietotekniset laitteet, niiden osat ja tarvikkeet
o tietokoneet (tydasemat ja kannettavat)
o0 naytot
« Tieto- ja puheliikenne
o tietoliikenne ja tietoliikennepalvelut
o puheliittymét ja puhepalvelut
« Matkustuspalvelut
o kotimaan ja ulkomaan matkustukseen kdytettavat lentokuljetuspalvelut
o matkatoimistopalvelut
« Erddt muut palvelut
o tydterveyshuolto
o valtion maksuaikakorttiratkaisut
o leasingpalvelut (tietokoneet, tietotekniset laitteet, toimistokoneet ja laitteet, toimistoka-
lusteet, ajoneuvot)
o valtion virkamiesten ja tydntekijoiden virkamatkavakuutus (ulkomaan virkamatkavakuu-
tus)

Hansel on kilpailuttanut valtionhallinnon puolesta my&s muita tavaroita ja palveluja. Val-
tion hankintastrategian mukaisesti valtion hankintayksikdiden tulee aina ensisijaisesti
kayttda yhteishankintayksikon kilpailuttamia puitesopimuksia.

Yhteishankintavelvoitteesta poikkeaminen
Omaan kilpailuttamiseen voidaan ryhtya, jos siihen on erityinen ja painava syy.
Yhteishankintavelvoitteesta voi poiketa seuraavissa tilanteissa, jotka on kuvattu VM:n in-

ternetsivuilla olevassa VM:n kirjeessa 11.10.2006 hankintojen yhteisesta kilpailuttamisesta
valtionhallinnossa:
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Poikkeaman syy

Hankintayksikon tuotteen tai palvelun laadulle tai koostu-
mukselle asettamat vaatimukset poikkeavat huomattavasti
siitd, mita yhteishankinnalla saavutetaan tai yhteishankin-
taa koskeva sopimus tarjoaa.

Yhteishankintaa kdyttamalld hankinnan loppuhinta hankin-
tayksikolle muodostuu huomattavasti korkeammaksi kuin
kokonaiskustannus kaytettaessa muuta kilpailuttamista/
omaa hankintaa.

Poikkeama nékyy

a) tuotteen tai palvelun laatueronassilloin, kun yhteishankin-

nan sopimuksen mukaisen tuotteen tai palvelun laatu eroaa sen
kdyttoon liittyvien olennaisten tekijoiden kohdalla hankintayksi-
kon tarvitseman tuotteen laatutasosta;

b) tavaran tai laitteen koostumuksen erona silloin, kun hankin-
tayksikko hankkii tavaran tai laiteen erityiseen kdyttotarpeeseen
kuten tutkimukselliseen tai opetukselliseen kayttdon;

@) kehitysyhteistyohankkeita koskevissa hankinnoissa ja tilan-
teissa, jossa tuotteen tai palvelun hankinta tehdaan ulkomailla
olevaan toimipaikkaan.

a) yhteishankinnan kustannusten ollessa hankintayksikdlle mer-
kittavasti korkeammat kuin muulla tavalla toteutetun hankinnan
kokonaiskustannukset (mukaan lukien elinkaari- ja prosessikus-
tannukset);

b) tuotteen tai palvelun toimittajan kdyttdman joitakin valtion-
hallinnon yksikditd koskevan erikoishinnoittelun perusteella, mi-
kd kdytanndssa takaa hankintayksikolle muita valtion yksikdita
huomattavasti alhaisemman hintatason.

Yhteishankinnan ja muun hankinnan vahdinen kustannusero ei merkitse erityisen syyn

olemassa oloa. Organisaatio ei voi ryhtya kilpailuttamaan valtiovarainministerion paatok-

selld madrattya keskitetysti kilpailutettavaa tuotetta yhteishankinnan valmistelun tai to-

teutuksen ollessa vireilla tai yhteishankintaa koskevan puitesopimuksen ollessa voimassa.

Jos hankintayksikko poikkeaa yhteishankintavelvoitteesta, on sen perusteltava poikkea-

misen perusteena oleva erityinen syy hankintaa koskevassa paatoksessa tai muussa do-

kumentissa tai tietojarjestelmdssa. Organisaation tulee ohjeistuksessaan maaritella, mika

taho antaa luvan yhteishankinnasta poikkeamiseen. Hankintayksikdiden tulee huolehtia,

ettd hankintoja tekevien saatavilla on helposti tiedot yhteishankintayksikon puitesopi-

muksista. Tiedot ovat mm. Hanselin verkkopalvelussa osoitteessa www.hansel.fi.

6.7 Muut yhteishankinnat

Hankintayksikot voivat hankintalain mukaan sopia yksittdisen hankinnan toteuttamises-

ta yhdessa. Hankintaan osallistuvat hankintayksikot vastaavat silloin yhdessa hankintalain

sadannosten noudattamisesta, jos hankinta toteutetaan kokonaisuudessaan kaikkien han-

kintayksikdiden nimissa ja niiden puolesta. Tarjouspyynndssa ja hankintapadtdksessa tulee

olla kaikkien hankintayksikdiden nimet.

Hankinta voidaan toteuttaa yhdessa myds niin, etta yksi hankintayksikdista toteuttaa han-

kintamenettelyn omasta ja osallistuvien yksikdiden puolesta. Kukin hankintayksikk® voi
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tehda talléin hankintapaatoksen erikseen. Organisaatioiden kannattaa sopia kirjallisesti vi-
rastojen yhteisten hankintojen toteuttamisesta, vastuista ja tydnjaosta. Virasto voi esimer-
kiksi antaa toiselle toimeksiannon hankinnan toteuttamisesta.

6.8 Hankintojen jaottelu hankinnan arvon mukaan

Hankinnat voidaan jaotella hankinnan ennakoidun arvon mukaan ja vastaavasti tama kasi-
kirja on jaoteltu osiin seuraavasti:

Hankintojen jaottelu Kynnysarvot ilman arvonlisaveroa Kasikirjan osa
Pienhankinnat - Osall
Tavarat, palvelut, suunnittelukilpailut . <60.000€
Rakennusurakat + < 150.000 €
Muut erit. palvelut + <300.000 €
SOTE-palvelut + <400.000€
Kdyttooikeussopimukset + <500.000 €
Kansalliset hankinnat « Osalll
Tavarat, palvelut, suunnittelukilpailut + > 60.000€
Rakennusurakat + >150.000 €
Muut erityiset palvelu-hankinnat + >300.000€ + Osalv
(Liitteessd E médritellyt palvelut)
Sosiaali- ja terveyspalveluhankinnat - >400.000€ - Osalv
(Liitteessa E maaritellyt palvelut)
EU-hankinnat . OsaV
Tavarat, palvelut, suunnittelukilpailut « > 135.000 € keskushallinto

+ >209.000 € paikallishallinto
Rakennusurakat + >5.225.000 €
Kayttooikeussopimukset - >500.000 € - OsaV

Kansalliset kynnysarvot alittavat hankinnat ovat hankintalain soveltamisalan ulkopuolella.
Muiden hankintojen osalta hankintaan soveltuvat sdanndkset ja hankintamenettelyvaihto-
ehdot maardytyvat sen perusteella, alittaako vai ylittddko hankinnan ennakoitu arvo han-
kintalaissa saddetyt kansalliset tai EU-kynnysarvot ja mista palvelulajista on kyse.

SOTE- ja muilla erityisilla palveluhankinnoilla on ainoastaan ns. erityinen kansallinen kyn-
nysarvo, jonka ylittdessadan ne ovat hankintalain piirissa. EU-kynnysarvot ovat erisuurui-
set keskushallinto- ja paikallishallintoviranomaisille. Ty6- ja elinkeinoministeri6 julkaisee
internet-sivuillaan osoitteessa www.tem.fi ohjeellista luetteloa niista valtion keskushallin-
toviranomaisista, joiden tulee noudattaa alempaa eli ns. keskushallinnon EU-kynnysarvoa.
Muut kuin luettelossa olevat yksikot noudattavat korkeampaa paikallishallinnon EU-kyn-
nysarvoa.
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Sekamuotoisella hankinnalla tarkoitetaan hankintalain 7 §:n mukaan hankintaa, joka kos-
kee kahta useampaa hankintalajia. Hankintaan sovelletaan tall6in hankinnan paaasiallisen
kohteen mukaisia saannoksia. Paaasiallinen kohde on maariteltava sen mukaan, milla han-
kintalajilla on korkein ennakoitu arvo.

6.9 Hankintojen ennakoidun arvon laskeminen

Hankinnan ennakoidun arvon laskemisella pyritaan selvittamaan ja ennakoimaan kaynnis-
tyvan hankinnan suurin ennakoitu kokonaisarvo.

Hankinnan ennakoitu arvo lasketaan aina ilman arvonlisaveroa. Arvioinnin tulee perustua
hankinnan ilmoittamisajankohdan tai muun hankintamenettelyn aloittamisajan arvoon.
Arvoa laskettaessa on otettava huomioon hankinnan vaihtoehtoiset toteuttamistavat, op-
tio- ja muut sopimuksen pidennysehdot seka tarjoajille maksettavat palkkiot.

Jos hankinta toteutetaan samanaikaisesti erillisind osina, on kaikkien osien ennakoitu arvo
laskettava yhteen. Jos osien yhteenlaskettu arvo on vahintaan kansallisen tai EU-kynnys-
arvon suuruinen, jokaisen osan hankinnassa noudatetaan yhteenlasketun arvon mukaista
menettelya.

Hankintalain 27 § 5 momentissa on selkeytetty hankintayksikon madrittelya ja hankinnan
ennakoidun arvon laskemista. Jos hankintayksikko koostuu erillista toiminnallisista
yksikoista, on otettava huomioon kaikkien yksikoiden hankintojen ennakoitu koko-
naisarvo, kun ne muodostavat yhden kokonaisuuden. Jos taas erillinen toiminnallinen
yksikko vastaa itsendisesti hankinnoistaan, arvot voidaan ennakoida ao. yksikon tasolla.
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Hankinnan ennakoidun arvon laskemista koskevia ohjeita:

Hankinnan jaottelu Ennakoidun arvon laskemisohje

Yksittdinen tavara- tai palve- | Suurin maksettava kokonaiskorvaus mukaan lukien mahdolliset vaihtoehdot seka optio- ja piden-
luhankinta nysehdot.

Rakennusurakka Urakan arvo seka sellaisten urakan toteuttamisessa tarpeellisten tavaroiden ennakoitu kokonais-
arvo, jotka hankintayksikkd antaa urakoitsijan kdyttoon.
Tavarahankinta, jonka koh- Madraaikaisen, enintddn 12 kk voimassa olevan sopimuksen osalta ennakoitu voimassaolon aikai-

teena on leasing, vuokraus nen kokonaiskorvaus ja yli 12 kk voimassa olevan sopimuksen osalta kokonaisarvo ja@nndsarvo
tai osamaksulla hankkiminen | mukaan lukien.

Toistaiseksi voimassa olevan sopimuksen osalta ennakoitu kuukausiarvo kerrottuna luvulla 48.
Saannollisesti toistuvat tai Viimeksi kuluneiden 12 kk:n aikana tai viimeksi kuluneen talousarviokauden aikana perakkdin
madadraajoin uudistettavat tehtyjen vastaavien hankintojen yhteisarvo seuraavan 12 kk aikana tapahtuvat muutokset maa-
tavara- tai palveluhankinnat | rissd tai arvoissa huomioon ottaen.

Niiden hankintojen yhteisarvo, jotka tehddan ensimmaistd toimitusta seuraavien 12 kk:n aikana

tai seuraavan talousarviokauden aikana.
Palveluhankinta ilman koko- | Maardaikaisen, enintdan 48 kk voimassa olevan sopimuksen osalta voimassaolon aikainen enna-
naishintaa koitu kokonaisarvo.

Toistaiseksi voimassa olevan tai yli 48 kk voimassa olevan sopimuksen osalta kuukausiarvo kerrot-

tuna luvulla 48.

Puitejarjestely Puitejdrjestelyn keston ajaksi suunniteltujen hankintojen kokonaisarvo.

Dynaaminen hankintajar- Dynaamisen hankintajarjestelman keston ajalle suunniteltujen hankintasopimusten kokonaisar-
jestelma vo.

Innovaatiokumppanuus Kumppanuuden eri vaiheiden aikana toteutettavien tutkimus- ja kehittamistoimintojen sekd

kumppanuuden lopussa kehitettavien ja hankittavien tavaroiden, palvelujen ja rakennusurakoi-
den ennakoitu enimmdisarvo.

Hankintaa ei saa pilkkoa eriin tai laskea hankinnan arvoa poikkeuksellisin menetelmin
hankintalain saanndsten kiertamiseksi.

Esimerkki: Hankinnan pilkkomisen voidaan katsoa olevan kyseessa silloin, kun luontevan
hankintakokonaisuuden hankintoja (esim. samantyyppisten tavaroiden tai palveluiden
hankintoja) kilpailutetaan/suorahankintaan useissa erissa ja hankinnat tapahtuvat ajalli-
sesti siten, ettd suunnitelmallisessa hankintatoimessa hankintaerat olisi voitu kilpailuttaa
kokonaisuuksina. Tama merkitsee sitd, ettd hankinnan kokonaisuutta arvioitaessa huomi-
oitavaksi tulevat koko organisaation (hankintayksikdn) samantyyppiset hankinnat, eivat
pelkastadan yhden hankkijan/toimipisteen toteuttamat hankinnat.

Kiellettyd on myos hankinnan keinotekoinen yhdisteleminen esimerkiksi hankintalain so-
veltamisalan ulkopuolelle jadgvaan hankintaan siina tarkoituksessa, etta hankintaan ei tar-
vitsisi soveltaa hankintalakia. EU-hankintoja koskee kuitenkin uusi hankintalain 75 §, jonka
mukaan hankintayksikén on perusteltava, jos se ei jaa hankintasopimusta osiin. Siita lisaa
hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.8.
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6.10 Hankintaprosessin vaiheet

Hankintaprosessiin kuuluvat padsaantoisesti seuraavat vaiheet, joista hankintojen suun-
nittelua on kasitelty edelld kohdassa 5 ja muita kasitellddn kattavimmin hankintakasikirjan
osassa V:

— Hankinnan suunnittelu, valmistelu ja toteutusvaihtoehdon valinta

— Hankinnan kohteen maarittely seka hankintaehdotuksen teko tarvittaessa

— Hankintamenettelyn valinta

— Tarjouspyynnon laatiminen ja hankinnasta ilmoittaminen

— Ehdokkaiden osallistumishakemusten arviointi ja tarjoajien valinta kaksivaiheises-
sa menettelyssa

— Tarjousten vastaanottaminen ja avaaminen

— Tarjoajien soveltuvuuden arviointi muissa kuin kaksivaiheisissa menettelyissa

— Tarjousten tarjouspyynndnmukaisuuden tarkistaminen

— Tarjousten vertailu

— Hankintapdatoksen tekeminen

— Hankintapdatoksen tiedoksianto

— Sopimuksen tai tilauksen tekeminen

— Sopimuksen ja toimituksen valvonta

— Sopimushallinta ja toimittajayhteistyo

— Laskujen kasittely ja maksaminen

— Maardrahojen seuranta

A . - - Hankintojen
Strateginen Hankintastrategia, Hankintatoimen ohjaus, suunnitteIJu o
hankintatoimi hankintalinjaukset organisointi ja tydnjako |
Valtio seuranta

Ministerié/VNHY
Virasto

Hankintakategorioiden johtaminen ja tarjoaman hallinta

Toimittajien Toimittajien valinta
valinta (ml. kilpailutus ja minikisa)

ja sopimus-
Paatos ja Sopimusten Sopimusten Toimittaja-
sopimus yllapito valvonta yhteistyo

hallinta
\

Toimittajien ja sopimusten hallinta

Puitesopimus/projekti
Kevennetty kilpailutus

Tilaus ja toimitus Laskujen kasittely

Laskun
Vastaanotto t Menon hyvaksyminen
oin
M /

Tilauksesta

Maksuun
Virasto

hojen seuranta
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Osa Il koskee

seuraavia kansalliset kynnysarvot alittavia hankintoja:

Hankintojen jaottelu

« Tavara- ja palveluhankinnat (muut palvelut kuin SOTE- ja
ns. muut erityiset palvelut)

« Suunnittelukilpailut

+ Rakennusurakat

« Muut erityiset palveluhankinnat (Hankintalain liitteessa E
maaritellyt palvelut)

« Sosiaali- ja terveyspalvelut (Hankintalain liit-teessa E maari-
tellyt palvelut)

- Kdyttooikeussopimukset
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Pienhankintojen muistilista

Pienhankintojen periaatteet: a
Tarjoajien tasapuolinen ja syrjimaton
kohtelu, avoimuus, suhteellisuus
sekd hyvin hallinnon periaatteet. . . . . . .
Tyvan nafir P Suunnitelmallisuus ja tarkoituksenmukainen kokonaisuus:
Hankintalakia ei sovelleta, . P . N K
Hankintayksikolla on hankintatarve, hankintasuunnitelmassa

hankintayksikén oma ohjeistus. S ! e o s . -
4 ) tai sisdisessd budjetissa on siihen mairarahat ja hankinta

toteutetaan tarkoituksenmukaisena kokonaisuutena.

r

Puitejirjestelyjen ja dynaamisten
0 hankintajirjestelmien hyédyntiminen:

Hankinnat kannattaa ensisijaisesti toteuttaa
° kayttamalld yhteishankintayksikon, konserni-

) R ) o X . . L toimijoiden, hallinnonalan tai hankintayksikén
Pler.1ha“r1k|n.nan tarjouskilpailu: Pienhankinnan tarJ“c>uAs‘k|.I>pa|Iussa puitejarjestelyji ja DPS:i4, jolla taytead
sel\fltetafin tn!aust§ varten tarvittavat tiedot joko pyytama!la kilpailuttamisvelvoitteen.
tarjouksia (hinta- ja saatavuustietoja) muutamalta tarjoajalta,
julkaisemalla hankinnasta hankintailmoitus HILMAssa tai
kilpailuttamalla hankinta Hanki-palvelussa. Tarjouksista
ilmoitetaan valittavaksi padsaantaisesti hinnaltaan halvin. Myss
hinta-laatusuhteeltaan paras tarjous voidaan valita.

Pienhankintojen suorahankintaperusteet: f! | i gil {

] Hankinta voidaan toteuttaa suorahankintana
kéyttaen hankintayksikon madrittelemia
P'e”ha"k'"tgf” suorahankintaperusteita TarJousten kisittely: Tarjoukset kasitelldan tasapuolisesti
hankintayksikon hankintaohjeiden mukaisesti. tarjouspyynnén ehtojen mukaan. Hankintayksikks voi

pyytda tarjoajia toimittamaan, lisidmaain, selventdmain
tai tdydentdmain puutteellisia tai virheellisid tietoja ja
asiakirjoja.

ﬂ
Hankinnan hyviksyminen:
Hyviksyjad hyvaksyy pienhankinnan joko
tietojdrjestelmassi, allekirjoittamalla tilauksen e
tai tekemilld hankinnan maksuaikakortilla . . .
tai sahkopostilla. Jos kilpailutetusta Pienhankinnan tilaus

pienhankinnasta on tehty hankintapiitos, tal sopimus: T|Ia_u!<seen
se on annettava tiedoksi kaikille tarjouksen ral SO.P'mUk.Sﬁn kirjataan
jéttaneille. Talloin hankintapéitskseen liitetadn kaildi hankinnan
oikaisuohje. Hankintaoikaisu voidaan tehdi, edellyttamat tiedot ja

vaikka sopimus olisi tehty. \s/izitg}sl;:?n:z?eahad!i;tassg.

JIT- tai YSE-ehdot).

Hankintojen julkisuus:
Tarjouspyyntd ja hankinta-
paitos tulevat julkisiksi jo
asiakirjan allekirjoittamisen
jélkeen. Tarjousasiakirjat
tulevat julkisiksi, kun sopimus
on tehty lukuun ottamatta
tarjoajan liikesalaisuuksia
@ koskevia tietoja. Kokonais-
hintatieto on kuitenkin

Pienhankinnan valvonta. Laskuun on tehtdvi vastaanotto- @ annettava.

merkintd automaattisen tasmayttamisen varmistamiseksi, 3

toimittajalle on ilmoitettava toimituksen virheista A

ja on valvottava, ettd ne korjataan asianmukaisesti. .

Valvontaviranomainen (KKV) ei voi puuttua hankintalain rln!

ulkopuolella oleviin pienhankintoihin.
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1 VYleista kansalliset kynnysarvot
alittavista eli pienhankinnoista

« Kansalliset kynnysarvot alittavat hankinnat eli pienhankinnat ovat paasaantdisesti hankintalain menettelysaanndsten ulkopuolel-
la. Sen vuoksi niihin ei tassa kasikirjassa luoda menettelysaannoksia, vaan annetaan ainoastaan suosituksia hyvista
kaytanndista. Tastd on nelja poikkeusta:

o Jos pienhankinnan tarjouskilpailussa on tehty hankintapddtds, on siihen liitettava oikaisuohje.

o Hankintaoikaisu koskee pienhankintoja.

o DPS:&n (= DPS eli dynamic purchasing system) perustuvat hankinnat on kilpailutettava arvosta riippumatta.
o DPS:ddn perustuvista hankinnoista on tehtava hankintapaatds, johon liitetadn oikaisuohje.

Hyvan hallinnon periaatteiden mukaisesti valtionhallinnon hankintayksikot voivat maari-
telld omissa hankintaohjeissaan organisaatiossa noudatettavat pienhankinnan toiminta-
mallit.
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2 Kansalliset kynnysarvot

Pienhankintoja ovat kansallisten kynnysarvojen alle jaavat hankinnat.

Kansalliset kynnysarvot:

Hankintojen jaottelu Kansalliset kynnysarvot ilman arvonlisdveroa

Tavara- ja palveluhankinnat (muut palvelut kuin SOTE- ja ns. muuteri- | - 60.000 euroa
tyiset palvelut)

Rakennusurakat + 150.000 euroa
Muut erityiset palveluhankinnat (Hankintalain liitteessa E madritellyt | « 300.000 euroa
palvelut)

Sosiaali- ja terveyspalvelut (Hankintalain liitteessa E maaritellyt pal- - 400.000 euroa
velut)

Kayttooikeussopimukset + 500.000 euroa

Kun selvitetaan sitd, onko kyse pienhankinnasta ja alittaako hankinta kansallisen kynnys-
arvon, madritelldan ensin hankinnan ennakoitu arvo. Hankinnan ennakoitu arvo tarkoittaa
suurinta hankinnasta mahdollisesti maksettavaa kokonaiskorvausta ilman arvonlisaveroa
hankintamenettelyn alkamisajankohtana. Hankintoja ei tule pilkkoa pienempiin eriin han-
kintalain kiertamiseksi.

Hankinnan ennakoidun arvon laskemisesta on ohjeita hankintakasikirjan osan | kohdassa
6.9. Hankintalain uusi 75 § hankintasopimuksen jakamisesta osiin koskevat vain EU-kyn-
nysarvot ylittavia hankintoja, josta lisda myos hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.8. Han-
kintayksikot voivat omissa ohjeissaan ottaa kantaa, pitdako hankinnan ennakoidun arvon
madrittaminen todentaa pienhankintojen osalta.
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3 Pienhankintoja koskevat periaatteet ja
suunnittelu

3.1 Pienhankintojen tavoitteet ja periaatteet

Pienhankinnoissa tavoitteena on taloudelliset hankinnat ja valtion varojen jarkeva kaytto
seka tehokkaat ja sujuvat hankintamenettelyt.

Pienhankintoja tehtdessa tulee pyrkia ottamaan huomioon EU:n perustamissopimuksen
mukaiset yleiset periaatteet eli tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun, avoi-
muuden ja suhteellisuuden periaatteet seka hyvan hallinnon periaatteet.

Esimerkkeja periaatteiden sisalloista:

Avoimuus Hankintaprosessi on toteutettu annettujen ohjeiden mukaisesti. Hankinnasta voidaan tarvittaes-
sa julkaista hankintailmoitus tai tiedottaa omilla sivuillaan, jos pienhankinnan arvo ja luonne
puoltavat sitd eika ole olemassa puitesopimusta tai muuta tietoa hintatasosta.

Tasapuolisuus ja syrjimat- Jokaisessa hankinnan vaiheessa tulee kaikkia tarjoajia kohdella tasapuolisesti ja syrjimattomdsti.
tomyys
Suhteellisuus Hankinnan vaatimukset ja toimintamallit suhteutetaan pienhankinnan arvoon ja luonteeseen.

3.2 Suunnitelmallisuus ja tarkoituksenmukainen kokonaisuus

Pienhankinnan perusedellytys on, etta hankintayksikdssa on tavaran tai palvelun tarve ja
ettd hankintaan on olemassa maardrahat joko hankintasuunnitelmassa ainakin karkealla
tasolla tai sisdisessa budjetissa. Hankintasuunnitelmien avulla on mahdollista saada selvil-
le hankintayksikon kaikki yksittaiset samaa tuoteryhmaa koskevat vuoden aikana toistuvat
hankinnat. Niitd kannattaa pyrkia yhdistdmaan tarkoituksenmukaisiksi kokonaisuuksiksi
paallekkaisen tyon vahentamiseksi. Hankintasuunnitelman laatimisesta on lisatietoa han-
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kintakasikirjan osan | kohdassa 5 ja hankinnan ennakoidun arvon laskemisesta erillisten
toiminnallisten yksikdiden osalta on lisatietoa hankintakasikirjan osan | kohdassa 6.9.

3.3 Puitesopimusten ja DPS:ien hydodyntaminen

Pienhankinnat kannattaa ensisijaisesti toteuttaa kayttamalla yhteishankintayksikon, kon-
sernitoimijoiden tai hallinnonalan tai hankintayksikon omia puitejarjestelyja tai dynaami-
sia hankintajarjestelmia. Jos ei ole olemassa hankintayksikon tarpeeseen soveltuvaa pui-
tesopimusta tai DPS:a3, hankinta toteutetaan omana hankintana. Lisatietoja yhteishankin-
tavelvoitetta koskevasta talousarviolain 22a §:std ja perusteista poiketa puitejarjestelyjen
kayttamisesta on hankintakasikirjan osan | kohdassa 6.6.

— Tietoa Hanselin puitejarjestelyista |0ytyy internet-sivuilta www.hansel fi,

— Tietoa Valtorin sopimuksista osoitteesta www.valtori.fi,

— Tietoa Senaatti-kiinteistdjen sopimuksista osoitteesta www.senaatti.fi,

— Tietoa VNHY:n ministerididen yhteisten hankintojen kilpailutuksista osoitteesta
www.vnk.fi,

— Tietoa Hausin koulutustarjonnasta osoitteesta www.haus.fi,

— Tietoa Valtiokonttorin yllapitamasta Hankinnasta maksuun -prosessin hyvista kdy-
tannodista osoitteesta www.valtiokonttori.fi,

— Tietoa Palkeiden palveluista osoitteesta www.palkeet.fi

Toimittajavalinta ja tilaustietojen selvittaminen tehdaan ennen pienhankinnan tilauksen
tekemistd puitejarjestelyn tai DPS:n toimintamallin mukaisesti.
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4  Pienhankinnan tarjouskilpailu

Jos ei ole olemassa puitejdrjestelya tai DPS:aa, jota voidaan kayttaa hankinnan toteuttami-
sessa tai jos hankintaan ei sovellu mikdaan tdman osan kohdassa 5. kuvatuista suorahankin-
taperusteista, kannattaa ensin selvittda markkinatarjontaa ja -tilannetta esim. internetin
valityksella tai tehda alustavia tuote- ja hintatiedusteluja sahkopostilla tarjoajilta.

Markkinakartoituksesta ja hankinnan valmistelusta on lisdtietoa hankintakasikirjan osan
V kohdassa 2. Kun hankintayksikolla on riittava tieto markkinoista, tilaustietojen (tuote-,
hinta- ja saatavuustietojen) selvittdmisen ja toimittajavalinnan voi toteuttaa useammalla
tavalla.

Esimerkkeja tarjouskilpailun tai hintatiedustelun tekemisesta:

1 | Yksinkertaisimmillaan pyydd muutamalta tarjoajalta vastauksia hintatiedusteluun tuote-, hinta- ja saatavuustietoja varten
esim. sahkopostilla tai puhelimitse pienessd hankinnassa.

2 | Pyydd muutamalta tarjoajalta tarjouksia tuote-, hinta- ja saatavuustietoja varten esimerkiksi sahkdpostilla pienessa hankin-
nassa.

3 | Voit julkaista hankinnasta hankintailmoituksen halutessasi Hilma-ilmoituskanavassa tai oman hankintayksikkdsi verkkosivuil-
la ilmoittaen, ettd hankinta on alle kansallisen kynnysarvon ja liittda hankintailmoitukseen tarjouspyynnon. Yksinkertaisessa
hankinnassa myds pelkka hankintailmoituksen julkaiseminen voi riittaa.

4 | Voit kdyttaa kilpailuttamiseen Hanki-palvelua ja julkaista hankintailmoituksen ja tarjouspyynndn sen avulla ilmoittaen, ettd
hankinta on alle kansallisen kynnysarvon.

Koska pienhankinnoissa ei ole saddeltyja hankintamenettelyja, tarjouskilpailu voidaan to-
teuttaa kevyesti. Tarjouskilpailun tekemiseen hankintayksikot voivat kayttaa on myds Han-
selin yllapitamaa sahkoista kilpailutusjarjestelmaa eli ns. Hanki-palvelua osoitteessa www.
hanki-palvelu.fi, jos se on hankintayksikon kaytdssa tai tarjouskilpailu voidaan toteuttaa
muulla hankintayksikon maarittelemalla tavalla. Tarjouspyynndssa tai hintatiedustelussa
tarjoajia pyydetdan ilmoittamaan kaikki ne tiedot, joilla on merkitystd hankinnassa.

Tarjoajalle voidaan tarvittaessa asettaa soveltuvuusvaatimuksia, kuten esimerkiksi tarjo-
ajan luottoluokitusta tai kokemusta aiemmista vastaavista hankinnoista koskevia vaati-
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muksia. Tarjouksista valitaan ensisijaisesti hinnaltaan halvin. Myds parasta hinta-laatusuh-
detta voidaan kayttaa.

Tarjoukset tulee pyytaa jattdmaan sovitussa mddraajassa. Tarjousajan olisi hyva olla riitta-
va. Jos hankintayksikko kayttaa Hanki-palvelua, tulee tarjoukset jattaa sita kautta. Muus-
sa tapauksessa tarjoukset pyydetadn toimittamaan joko sahkopostilla hankintayksikon
madrittelemaan ei-henkilokohtaiseen sahkdpostiosoitteeseen, joka on esimerkiksi muotoa
kirjaamo at virasto.fi tai kilpailutukset at virasto.fi tai postitse.

Tarjouspyyntoon kannattaa liittda soveltuvat vakiosopimusehdot (JYSE Tavarat tai Palvelut
2014 -ehdot, JIT 2015 yleiset ehdot ja soveltuva erityisehto tai YSE 1998 -ehdot).

Lisaksi on hyva muistaa, etta tilaajavastuulaki voi soveltua pienhankintaan, jos hankin-
nan arvo ylittaa tilaajavastuulain soveltamisrajan eli on >9.000 euroa ilman arvonlisdveroa
tai jos palvelu on kestoltaan > 10 pdivan tydsuoritus ja tyd on tavanomaisesti hankintayk-
sikon tiloissa tehtdva tydsuoritus tai palvelu. Tilaajavastuulain selvitykset on pyydettava
viimeistadn ennen kuin hankinnasta tehdaan tilaus tai sopimus. Tilaajavastuulain sovelta-
misesta on lisatietoa hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.5.
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5 Pienhankintojen
suorahankintaperusteet

Pienhankinnoissa suorahankinnalla tarkoitetaan paasaantoisesti sita, etta pienhankinta
tehdaan suoraan yhdelta toimittajalta ilman kilpailutusta. Hankintayksikko voi omissa oh-
jeissaan maaritelld, missa tilanteissa suorahankintoja voidaan tehda.

Esimerkkeja keskeisista suorahankintatilanteista:

Pienhankinnan suorahankin- | - Tavara- tai palveluhankinta on arvoltaan vahadinen. [Hankintayksikkd mddrittelee vihdisen han-
taperusteita hankintalaissa kinnan raja-arvon hankintayksikdn hankintaohjeessa, tarvittaessa hankintalaji- ja hankintakate-
mainittujen lisaksi goriakohtaisesti. Tarkoitus on, ettd SOTE-palveluja, muita erityisid palveluhankintoja ja kéyttdoike-
ussopimuksia varten hankintayksikdissa mddritellidin omat véhdiset arvonsa.]

« Hankinnalla on hankintayksikdsta riippumaton ennalta arvaamaton kiire

« Tarjouskilpailun kustannukset ylittavét kilpailuttamisesta saatavan hyédyn

- Vastaavaa tuotetta on hankittu Iahiaikoina ja hintataso on selvilld

« Muita kysymykseen tulevia toimittajia ei ole tiedossa

Hankintayksikot voivat madritelld hankintaohjeessaan hankinnan vahdisen arvon eli suora-
hankinnan raja-arvon, jonka alle jadvat hankinnat voidaan tehda kilpailuttamatta. Han-
kinnan vahdisen arvon madrittelyssa kannattaa ottaa huomioon hankintayksikon hankin-
toihin kaytettavissa olevat maararahat, hankintojen luonne, hankintakategoria ja muut
erityisseikat.

Suorahankinnan kayton syy perustellaan hankintayksikolle jaavaan tilauskappaleeseen,
tietojdrjestelmaan tai muistioon.

Vaikka hankintayksikko olisi maaritellyt hankintaohjeessaan hankinnan vahaisen arvon,

kannattaa aina tapauskohtaisesti harkita, onko syyta selvittaa 2-3 tarjoajalta tilausta varten
tuote-, hinta- ja saatavuustiedot.
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6 Tarjousten kasittely

Tarjoukset avataan yhta aikaa tarjousten jattoajan jalkeen, ja tarjoukset kasitellaan noudat-
taen tarjoajien tasapuolisen ja syrjimdttdman kohtelun periaatteita.

Hankintayksikkd voi pyytaa tarjoajia esimerkiksi toimittamaan, lisadmaan, selventamaan
tai tdydentamaan tarjouksissa olevia tietoja ja asiakirjoja. Tarjouspyyntda vastaamattomat
tarjoukset suljetaan pois tarjouskilpailusta. Poissulkuperusteita voidaan kayttaa.

Tarjoukset ja muut hankinta-asiakirjat taltioidaan ja tarjousten kasittelytiedot kirjataan

hankintayksikon hankintaohjeistuksen mukaisesti hankinta-aineistoon tai asianhallinta- tai
muuhun tietojarjestelmaan.
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7 Hankinnan hyvaksyminen

Hankinnan hyvaksyy henkild, jolla on hankintayksikon ohjeistuksen mukaan oikeus hyvak-
sya pienhankinta.

Esimerkkeja eri hyvaksymistilanteista:

Arvoltaan vahdinen Arvoltaan vahdisesta pienhankinnasta [alle viraston maarittdmén euroarvon], joka toteutetaan
suorahankinta, tilaus suorahankintana, ei tehda erillista kirjallista hankintapaatostd, vaan hankinnan hyvaksyja hyvak-

syy hankinnan ratkaisuoikeuksiensa (hyvaksymisvaltuuksiensa) mukaisesti hyvaksymalld tilauk-
sen tietojarjestelmdssd, allekirjoittamalla tilauksen tai tekemdlld hankinnan maksuaikakortilla tai
sahkdpostilla.
Suorahankinnan peruste [viraston madrittdma euroarvo] nakyy hankintayksikolle jadvassa tilaus-
dokumentissa tai tilaus- tai muussa tietojrjestelmdssd, joten suorahankinnan perustetta ei tar-
vitse erikseen kirjata.
Suorahankintaa koskevaan tilaukseen ei liitetd koskaan oikaisuohjetta.
Vahiista suurempaa Arvoltaan véhdista suuremmasta suorahankinnasta [yli viraston mdarittamén euroarvon] tehddan
suorahankintaa koskeva sisdinen padtds/ratkaisu tai muistio, jonka hankinnan hyvaksyja hyvaksyy.
paatds/ratkaisu tai muistio | Vaihtoehtoisesti hankinnan hyvaksyja hyvaksyy hankinnan hyvaksyméll tilauksen tietojarjestel-
mdssd, allekirjoittamalla tilauksen tai tekemdlld hankinnan sahkdpostilla tai erittdin poikkeuksel-
lisesti maksuaikakortilla valtuuksiensa puitteissa.
Suorahankinnan peruste kirjataan paatokseen/ratkaisuun, muistioon, hankintayksikdlle jadvaan
tilausdokumenttiin tai tilaus- tai muuhun hankintajérjestelmaan.
Suorahankintaa koskevaan tilaukseen ei liitetd koskaan oikaisuohjetta.
Tarjouskilpailu ja Jos hankinnasta on jarjestetty tarjouskilpailu, hankinnasta tehdddn paasdantoisesti hankintapaa-
hankintapaatos tos.
Hankintapdatokseen on hankintalain mukaan pienhankinnankin osalta liitettéva oikaisuohje eli
ohjeet hankintaoikaisua koskevan oikaisuvaatimuksen tekemisestd hankintayksikdlle, ja paatos
on annettava tiedoksi tarjoajille.
M@aadraaika hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen tekemiseen on tarjoajalla 14 pdivaa hankinta-
paatdksen tai muun hankintaa koskevan ratkaisun tiedoksisaannista.
Hankintayksikkd voi itse ottaa hankintapdatdksen tai ratkaisun oikaistavakseen 90 pdivan kulues-
sa siitd, kun hankintaoikaisun kohteena oleva paatds tai ratkaisu on tehty. Hankintaoikaisu voi-
daan tehda, vaikka sopimus olisi tehty
Tilaukseen ei liitetd koskaan oikaisuohjetta.
Tilausta tai sopimusta ei suositella tehtavaksi ennen oikaisuajan paattymista.
Kansallisen kynnysarvon alittavasta hankinnasta ei voida valittaa hankintalain perusteella mark-
kinaoikeuteen.
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Kevennetty kilpailutus jasita | Puitejdrjestelyn sisdisessa kevennetyssa kilpailutuksessa ei hankintalain mukaan edellytetd han-
koskeva ratkaisu kintapdatostd, jos on kyse EU-kynnysarvon alittavasta hankinnasta, joten sitd ei valttdmatta tar-
vitse tehdd pienhankinnassa.
Hankintayksikkd voi ohjeistaa tdéman myds toisin omassa ohjeessa.
DPS:aan perustuva hankinta | DPS:aan perustuvasta hankinnasta on tamédnhetkisen tulkinnan mukaan tehtava hankintapdatds
jasiihen on liitettéva oikaisuohje.
Laskun hyvaksyminen Jos hankinnasta ei ole lainkaan tehty tilausta, hankinta hyvaksytaan ns. menopdétoksend, kun
menopaatoksend lasku tulee hankintayksikkddn hyvaksyttavaksi.
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8 Pienhankinnan tilaus ja sopimus

Tilaukseen kirjataan kaikki tilauksen edellyttamat tiedot.

Esimerkkeja keskeisista tilaustiedoista:

Tilaustiedot « Hankintayksikon nimi ja yhteystiedot;

- Tilattavat tuotteet ja/tai palvelut, tuotekoodit ja maarat;

« Hinta- ja alv-tiedot;

« Maksuehto (21 pv netto);

- Toimitusaika;

- Toimitusehto (yleensd TOP = toimitettuna perille, ao. paikkakunta), toimitusosoite ja muut
toimitusta koskevat tiedot;

« Laskutusta koskevat tiedot (ml. verkkolaskutusta sekd mahdollista sopimuskohdistusta tai
tilidintikoodia varten tarvittavat tiedot);

« Muut tarvittavat tiedot, kuten JYSE Tavarat 2014 tai JYSE Palvelut 2014 -ehdot tai JIT 2015
yleiset ehdot ja soveltuvat erityisehdot tai YSE 1998 -ehdot

Pienhankinnasta voidaan myds tehda sopimus, jos hankinnan arvo on vahdista suurem-
pi tai tilausta ei tehda kdyttden vakiosopimusehtoja. Esimerkki tallaisesta hankinnasta on
mm. asiantuntija- tai tutkimuspalvelun hankinta. Lisatietoa sopimuksen tekemisesta on
hankintakasikirjan osassa VI.

Taté kohtaa tdydennetdan tilaamisen osalta, kun valtiolla otetaan kayttoon uusi tilausten-
hallinnan ja laskujen kasittelyn jarjestelma v. 2018.

Laskujen kasittelyn automatisoinnin edellyttamista tilaukseen merkittavista tiedoista on li-
satietoa my0s Valtiokonttorin julkaisemassa Hankinnasta maksuun prosessin hyvat kaytan-
not -suosituksessa, Valtiokonttorin internet-sivuilla, www.valtiokonttori.fi -> Maaraykset ja
ohjeet.

Tarvittaessa toimittajaa voidaan pyytaa vahvistamaan tilausehdot tilausvahvistuksessa.

Lahinna arvoltaan vahaisissa tai kiireellisissa hankinnoissa tilaus on mahdollista tehda
poikkeuksellisesti suullisesti, jolloin sen tiedot on kuitenkin viipymatta kirjattava tilaavan
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yksikdn omaan seurantaan esim. tietojarjestelmaan. Taloushallinnon ohjeet edellyttavat,
etta tilaukset dokumentoidaan.

Tilaus voidaan myds tehda siten, ettd tuote noudetaan ja maksuun kdytetaan valtion mak-

suaikakorttia. Hankintayksikdissa on hyva laatia ohjeet maksuaikakortin kaytosta, tilausoi-
keuksista ja tilausoikeuksien enimmaismaarista.
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9 Hankinta-asiakirjojen julkisuus

Hankinta-asiakirjat tulevat julkisiksi julkisuuslain mukaisesti hankinnan arvosta riippumat-
ta.

Esimerkkeja hankinta-asiakirjojen julkiseksi tulemisen ajankohdista:

Asiakirjatyyppi Julkiseksi tulemisen ajankohta

Tarjouspyynto tai Tarjouspyyntd tulee julkiseksi, kun se on allekirjoitettu tai vastaavalla tavalla varmennettu.
hintatiedustelu

Hankintapaatos Hankintapaatos tulee julkiseksi, kun se on allekirjoitettu tai vastaavalla tavalla varmennettu.

Asianosaisilla eli mm. tarjouskilpailuun osallistuneilla on kuitenkin oikeus saada tieto muunkin
kuin julkisen asiakirjan sisallosta liike- ja ammattisalaisuustietoja lukuun ottamatta, kun hankin-

tapadtos on tehty.
Tarjoukset ja muut hankintaa | Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat tulevat paasaantdisesti julkisiksi vasta, kun han-
koskevat asiakirjat kintaa koskeva sopimus tai tilaus on tehty lukuun ottamatta tarjoajan liike- ja ammattisalaisuuk-

sia koskevia tietoja. Kokonaishinta on kuitenkin annettava.

Lisatietoa hankinta-asiakirjojen julkisuudesta on hankintakasikirjan osan V kohdassa 10.
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10 Pienhankinnan valvonta

Hankintojen toteutumista on valvottava. Tavara tai palvelu on merkittava vastaanotetuksi
tietojarjestelmaan tai vastaavaan dokumenttiin. Hankintayksikon on ilmoitettava toimitta-
jalle toimituksessa ja laskutuksessa havaituista puutteista ja virheista seka valvottava, etta
puutteet ja virheet korjataan asianmukaisesti. Lisatietoa hankinnan valvonnasta on han-
kintakasikirjan osan VI kohdassa 4.3.

Valvontaviranomaisen eli Kilpailu- ja kuluttajaviraston toimivalta ei koske hankintalain
ulkopuolella olevia pienhankintoja.
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Osa Ill koskee
seuraavia kansallisten kynnysarvojen suuruisia tai ylittavia ja EU-kynnysarvot alittavia
hankintoja:

Hankintojen jaottelu Kansalliset kynnysarvot EU-kynnysarvot v. 2016 lukien
Iman arvonlisaveroa ilman arvonlisaveroa

« Tavara- ja palveluhankinnat + 60.000 euroa + 135.000 euroa keskushallinto

« Suunnittelukilpailut + 209.000 euroa paikallishallinto

+ Rakennusurakat + 150.000 euroa + 5.225.000 euroa
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Kansallisten hankintojen muistilista
(1)

Kansallisten hankintojen

periaatteet: Tarjoajien tasapuolisen 3
ja syrjiméttéman kohtelun, e
avoimuuden ja suhteellisuuden seki

. N - Suunnitelmallisuus ja tarkoituksenmukainen kokonaisuus:
hyvén hallinnon periaatteet.

Hankintayksikolla on hankintatarve, hankintasuunnitelmassa
tai sisdisessd budjetissa on siihen maararahat ja hankinta
toteutetaan tarkoituksenmukaisena kokonaisuutena.

ﬂ
I

|

Puitejarjestelyjen ja dynaamisten

hankintajirjestelmien hyodyntiminen:
° Hankinnat kannattaa ensisijaisesti toteuttaa

kayttamalld yhteishankintayksikon, konserni-
toimijoiden, hallinnonalan tai hankintayksikén
puitejarjestelyjd ja DPS:ia, jolla taytt.
kilpailuttamisvelvoitteen.

Kansallisen hankinnan tarjouskilpailu: Hankinnat on kilpailutettava
kirjallisella tarjouspyynnoéll, ja hankinnasta on julkaistava
hankintailmoitus HILMA-ilmoituskanavassa. Kokonaistaloudellisen
edullisuuden peruste (hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin

tai hinta-laatusuhteeltaan paras), vertailuperusteet ja mahdolliset
soveltuvuusvaatimukset on ilmoitettava. Tavoitteena on saada
vertailukelpoisia tarjouksia.

w/ i
Kansallisten hankintojen suorahankinta-
perusteet: Hankinta voidaan toteuttaa
suorahankintana vain, jos siihen soveltuu joku °

EU-hankintojen suorahankintaperusteista. Voidaan

tehda vapaaehtoinen suorahankintailmoitus, jolloin ) Tarjousten kisittely: Tarjoukset kisitellddn tasapuolisesti
hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan tarjouspyynnén ehtojen mukaan. Tarjoajia voidaan pyytdd
14 paivin kuluttua ilmoituksen julkaisemisesta. toimittamaan, selventdmaén tai tdydentdmain puutteellisia
Jos suorahankintailmoitusta ei ole tehty, valitusaika tietoja ja asiakirjoja. Tarjouspyynnénvastaiset tarjoukset on
on 6 kk hankintasopimuksen tekemisesta. suljettava pois tarjouskilpailusta. Pakollisia ja harkinnanva-

raisia poissulkuperusteita voidaan kiyttda. Kokonaistalou-
dellisesti edullisin tarjous valitaan kayttaen tarjouspyynnon
vertailuperusteita.

Hankintapiitos ja muutoksenhaku: (o

Hankinnasta on tehtdvi kirjallinen perusteltu e 1

hankintapdités, joka on annettava N

tiedoksi tarjouskilpailuun osallistuneille Kansallisen hankinnan

muutoksenhakuohjeineen. Hankintaoikaisu sopimus: Sopimukseen — —

voidaan tehd4, vaikka sopimus olisi tehty. kirjataan kaikki m
- hankinnan edellyttamat -

tiedot. Sopimuksessa .

asiakirjan allekirjoittamisen
a jélkeen. Tarjousasiakirjat
tulevat julkisiksi, kun

[ ¢
kannattaa hyédyntad
~ vakiosopimusehtoja o
—— (JYSE-, JIT- tai YSE-ehdot).
Hankintojen julkisuus:
ll Tarjouspyyntd ja hankinta-
\ paitos tulevat julkisiksi jo

Hankinnan valvonta. Laskuun on tehtdvi vastaanottomerkinta sopimus on tehty lukuun
automaattisen tdsmayttdmisen varmistamiseksi, toimittajalle ottamatta tarjoajan liike-

on ilmoitettava toimituksen virheisté ja on valvottava, etta salaisuuksia koskevia tietoja.
ne korjataan asianmukaisesti. KKV voi puuttua laittomiin Ko.kona.ishintatieto on
suorahankintoihin kieltamall niiden téytanté6npanon, jos kuitenkin annettava.

sopimusta ei ole tehty.
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1 VYleista kansalliset kynnysarvot
ylittavista hankinnoista

« Kansalliset kynnysarvot ylittavat hankinnat ja suunnittelukilpailut seka kehitysyhteistyosopimuksiin perustuvat
ulkoasiainhallinnon hankinnat ovat hankintalain piirissa (hankintalain | ja IV osa seka I1l osan 99-106 pykalat, jois-
sa on viittaukset pykaliin 40, 41, 62 ja 80-86).

« Tarkeimmat kansallisia hankintoja koskevat vuoden 2017 hankintalain aiheuttamat muutokset:

o Hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa tulee kuvata hankinnassa kdytettava hankintamenettely.

o Hankintamenettelyn tiedonvaihto voidaan tehda sahkdisia valineita kdyttaen (HankL 62 §)

o Ehdokkaiden ja tarjoajien soveltuvuusvaatimusten asettamisessa ja sulkemisessa tarjouskilpailun ulkopuolelle voidaan nou-
dattaa HankL 80-86 &:id.

o Tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti edullisin (hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuh-
teeltaan paras).

o Hankintayksikkd voi pyytdd tarjoajaa tai ehdokasta mddraajassa toimittamaan, lisdadaméddn, selventdmdan tai tdydentdméén
puutteellisia tai virheellisid tietoja ja asiakirjoja.

o Kansallisten hankintojen suorahankintaperusteet ovat samat kuin EU-hankintojen suorahankintaperusteet (HankL 40-41§).

o Suorahankinnasta on mahdollisuus tehdé vapaaehtoinen suorahankintailmoitus, jolloin hankintasopimus voidaan tehda ai-
kaisintaan 14 pdivan kuluttua ilmoituksen julkaisemisesta. Jos ilmoitusta ei ole tehty, valitusaika on 6 kk hankintasopimuk-
sen tekemisestd.

o Hankintayksikdn hankintaoikaisun tekemistd koskeva maardaika on 90 pdivéa oikaisua koskevan patoksen tekemisesta

o Valvontaviranomainen (Kilpailu- ja kuluttajavirasto) valvoo hankintalain noudattamista ja se voi puuttua ns. laittomiin suora-
hankintoihin kieltamalld niiden taytantoonpanon, jos sopimusta ei ole tehty.

o DPS:n (dynamic purchasing system) kayttdd on yksinkertaistettu. Seuraavat saanndt on kuitenkin muistettava:

o DPS:ddn perustuvat hankinnat on kilpailutettava arvosta riippumatta.

o DPS:ddn perustuvista hankinnoista on tehtava hankintapaatds, johon liitetadn valitusosoitus ja oikaisuohje.

« Kansallisten hankintojen keskeiset erot pienhankintoihin nahden:

o Hankintalain soveltuminen ja kilpailutusvelvollisuus

o Velvollisuus julkaista tarjouskilpailusta kansallinen hankintailmoitus ja kuvata hankintamenettely.

o Suorahankintaperusteet ovat samat kuin EU-hankintojen suorahankintaperusteet. On mahdollisuus tehda suorahankintail-
moitus.

o Valitusoikeus markkinaoikeuteen ja KHO:een ja valvontaviranomainen.

« Huomaa, etta ns. sosiaali- ja terveyspalveluille ja muille erityisille palveluille on omat saanndksensa hankintalain
107-115 §:issa, kayttooikeussopimuksille 116-122 §:issd ja EU-hankinnoille 32-98 §:issa. Lisaksi niita koskevat lain
yhteiset osat | ja IV. Tasta lisdtietoa hankintakdsikirjan osassa IV (SOTE- ja muut palvelut ja osassa V (EU-hankinnat ja kéyttdoi-
keussopimukset).
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2 Kansalliset ja EU-kynnysarvot

Kansalliset ja EU-kynnysarvot:

Kansallisia hankintoja ovat kansallisen kynnysarvon suuruiset tai ylittavat ja EU-kynnys-
arvon alittavat tavara- ja palveluhankinnat, rakennusurakat ja suunnittelukilpailut. Lisdk-
si kehitysyhteistyosopimuksiin perustuviin ulkoasiainhallinnon hankintoihin sovelletaan
kansallisia hankintoja koskevia menettelyja.

Hankintojen jaottelu Kansalliset kynnysarvot EU-kynnysarvot v. 2016 lukien
ilman arvonlisdveroa ilman arvonlisaveroa

- Tavara- ja palveluhankinnat « 60.000 euroa « 135.000 euroa keskushallinto

« Suunnittelukilpailut - 209.000 euroa paikallishallinto

« Rakennusurakat + 150.000 euroa « 5.225.000 euroa

Erityiset kansalliset kynnysarvot:

Sosiaali- ja terveyspalveluille seka muille erityisille palveluhankinnoille (ns. hankintalain
Liitteen E palveluille) on maaritelty vuoden 2017 hankintalaissa omat erityiset kansalliset
kynnysarvonsa, mutta naille hankinnoille ei ole erikseen maaritelty EU-kynnysarvoa. Nai-
den palvelujen kansalliset kynnysarvot ylittavissa hankinnoissa noudatetaan osin EU-han-
kintoja koskevia menettelysaantoja ja osin juuri SOTE- ja muille erityisille palveluhankin-
noille sdddettyja menettelysaantoja.

Hankintojen jaottelu Kansalliset kynnysarvot ilman arvonlisdveroa
« Muut erityiset palveluhankinnat (Hankintalain liitteessa E médritellyt + 300.000 euroa
palvelut)
« Sosiaali- ja terveyspalvelut (Liite E) + 400.000 euroa
« Kdyttooikeussopimukset + 500.000 euroa
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Muiden erityisten palveluhankintojen ja sosiaali- ja terveyspalvelujen menettelyja kuva-
taan hankintakasikirjan osassa IV ja kayttooikeussopimusten menettelyja kuvataan han-
kintakdsikirjan osassa V.

Ennakoidun arvon laskeminen

Kun selvitetdan sitd, onko kyse kansallisesta hankinnasta ja alittaako hankinta EU- kynnys-
arvon, maaritelladgn ensin hankinnan ennakoitu arvo. Hankinnan ennakoitu arvo tarkoittaa
suurinta hankinnasta mahdollisesti maksettavaa kokonaiskorvausta ilman arvonlisaveroa
hankintamenettelyn alkamisajankohtana eli kdytanndssa kilpailutettavien hankintojen
osalta hankintailmoituksen julkaisemisajankohtana. Hankintoja ei saa pilkkoa eriin tai las-
kea hankinnan arvoa poikkeuksellisin menetelmin hankintalain sddnnosten kiertamiseksi.

Hankinnan ennakoidun arvon laskemisesta on tarkempia ohjeita hankintakasikirjan osan

| kohdassa 6.9. Hankintalain uusi 75 § hankintasopimuksen jakamisesta osiin koskee vain
EU-kynnysarvot ylittavia hankintoja, josta lisda hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.8.
Hankintayksikot voivat omissa ohjeissaan ottaa kantaa, pitdako hankinnan ennakoidun ar-
von madrittdminen todentaa.
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3 Kansallisia hankintoja koskevat
periaatteet ja suunnittelu

3.1 Hankintoja koskevat tavoitteet ja periaatteet

Kansallisia hankintoja saddellaan hankintalain | ja IV osassa seka lll osan 99-106 pykalis-
sd, joissa on myos viittaukset pykaliin 40, 41, 62 ja 80-86. Kansallisia hankintoja tehtdessa
tulee ottaa huomioon hankintalaissa mainitut julkisia hankintoja koskevat tavoitteet ja
periaatteet.

Hankintalain tavoitteet:

Hankintalain tavoitteet « Tehostaa julkisten varojen kdyttod;
« Edistdd laadukkaiden, innovatiivisten ja kestavien hankintojen tekemistd;
« Turvata yritysten ja muiden yhteisojen tasapuoliset mahdollisuudet tarjota tavaroita, palveluja
ja rakennusurakoita julkisten hankintojen tarjouskilpailussa.
Hankintatoimi on pyrittava - Hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti, laadukkaasti ja suunnitelmalli-
jarjestdmaan siten, etta sesti olemassa olevat kilpailuolosuhteet hyvaksi kdyttden ja ymparistd ja sosiaaliset ndkokohdat
huomioon ottaen;
« Pienet ja keskisuuret yritykset ja muut yhteisot padsevat tasapuolisesti muiden tarjoajien kans-
sa osallistumaan tarjouskilpailuihin;
« Hankintatoimintaan liittyvien hallinnollisten tehtavien vahentamiseksi hankintayksikét voivat
kdyttdd puitejarjestelyja sekd tehda yhteishankintoja tai hyddyntaa muita yhteistydmahdolli-
suuksia julkisten hankintojen tarjouskilpailussa.

Hankintalain periaatteita ovat tarjoajien tasapuolinen ja syrjimaton kohtelu, avoimuus ja
suhteellisuus seka hyvan hallinnon periaatteet.
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Esimerkkeja periaatteiden sisalloista:

Avoimuus « Hankinnasta tulee julkaista kansallinen hankintailmoitus, ja hankintaa koskevista ehdoista tu-
lee antaa kaikille asianosaisille samalla tavoin tietoa.

Tasapuolisuus ja syrjimat- - Jokaisessa hankinnan vaiheessa tulee kaikkia tarjoajia kohdella tasapuolisesti ja syrjimattomds-

tomyys ti ja hankinnan ehtojen tulee olla kaikille samanlaiset.

Suhteellisuus « Hankinnan vaatimukset ja toimintamallit suhteutetaan kansallisen hankinnan arvoon ja luon-
teeseen.

3.2 Suunnitelmallisuus ja tarkoituksenmukainen kokonaisuus

Kansallisten hankintojen perusedellytys on, etta hankintayksikdssa on tavaran tai palvelun
tarve ja etta hankintaan on olemassa maararahat joko hankintasuunnitelmassa tai sisaises-
sd budjetissa. Hankintasuunnitelmien avulla on mahdollista saada selville hankintayksikon
kaikki yksittdiset samaa tuoteryhmaa koskevat vuoden aikana toistuvat hankinnat. Niita
kannattaa pyrkia yhdistdmaan tarkoituksenmukaisiksi kokonaisuuksiksi paallekkaisen tyon
vahentamiseksi.

Valtiovarainministerion ohjeistuksen mukaan hankintayksikon tulee vuosittain laatia han-
kintasuunnitelma tulevan vuoden hankinnoista. Siihen tulee sisallyttaa kaikki yli 30.000
euron hankinnat. Hankintasuunnitelman laatimisesta on lisatietoa hankintakasikirjan osan
| kohdassa 5 ja hankinnan ennakoidun arvon laskemisesta erillisten toiminnallisten yksi-
koiden osalta on lisatietoa hankintakasikirjan osan | kohdassa 6.9.

3.3 Puitesopimusten ja DPS:ien hydodyntaminen

Kansalliset hankinnat kannattaa ensisijaisesti toteuttaa kayttamalla yhteishankintayksikon,
konsernitoimijoiden, hallinnonalan tai hankintayksikdn omia puitejarjestelyja ja dynaa-
misia hankintajarjestelmia. Kdyttamalla yhteishankintayksikon puitejarjestelyja tai DPS:ia
hankintayksikko tayttaa kilpailuttamisvelvoitteensa. Jos ei ole olemassa hankintayksikon
tarpeeseen soveltuvaa puitesopimusta tai DPS:a4, hankinta toteutetaan omana hankinta-
na.
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Lisatietoja yhteishankintavelvoitetta koskevasta talousarviolain 22a §:sta ja perusteista
poiketa puitejarjestelyjen kayttamisesta on hankintakasikirjan osan | kohdassa 6.6.

— Tietoa Hanselin puitejarjestelyista |0ytyy internet-sivuilta www.hansel fi,

— Tietoa Valtorin sopimuksista osoitteesta www.valtori.fi,

— Tietoa Senaatti-kiinteistdjen sopimuksista osoitteesta www.senaatti.fi,

— Tietoa VNHY:n ministerididen yhteisten hankintojen kilpailutuksista osoitteesta
www.vnk.fi,

— Tietoa Hausin koulutustarjonnasta osoitteesta www.haus.fi,

— Tietoa Valtiokonttorin yllapitamasta Hankinnasta maksuun -prosessin hyvista kdy-
tannoista osoitteesta www.valtiokonttori.fi

— Tietoa Palkeiden palveluista osoitteesta www.palkeet.fi

Toimittajavalinta tehdaan ennen kansallisen hankinnan sopimuksen tai tilauksen tekemis-
ta puitejdrjestelyn tai DPS:n toimintamallin mukaisesti.
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4 Kansallisten hankintojen tarjouskilpailu

4.1 Hankintamenettelyn valinta ja maarittely

Paasaantona on, etta kansalliset hankinnat on kilpailutettava. Ennen hankinnan kilpailut-
tamista hankintayksikdn kannattaa ensin selvittda markkinoiden tarjontaa ja tilannetta esi-
merkiksi internetin valityksella tai tehda alustavia tuote- ja hintatiedusteluja sahkopostilla
tarjoajilta. Markkinakartoituksesta ja hankinnan valmistelusta on lisdtietoa hankintakasi-
kirjan osan V kohdassa 2.

Hankintalaissa ei ole kuvattu kansallisten hankintojen kilpailuttamisessa kdytettavia han-
kintamenettelyja. Hankintalain hallituksen esityksen perusteluissa on kuitenkin todettu,
ettd hankintamenettelyina voidaan kayttaa joko hankintalaissa kuvattuja EU-hankintojen
hankintamenettelyja tai vuoden 2007 hankintalain kansallisia hankintamenettelyja. Han-
kintayksikko voi myos itse maaritelld kdyttamansa hankintamenettelyn. Maarittelyssa tulee
ottaa huomioon hankinnan arvo ja luonne. Tavoitteena on pitaa kansalliset hankintame-
nettelyt joustavina, jotta mahdollistetaan mahdollisimman monelle tarjoajalle osallistumi-
nen tarjouskilpailuun.

Hankintayksikon tulee kuvata hankintailmoituksessa tai tarjouspyynnoéssa hankin-
nassa kaytettava hankintamenettely. Hankintayksikkd voi kuvata hankintamenettelyn
esimerkiksi alla kuvatuilla teksteilld, muokata niita tarvittaessa tai kuvata itse maarittele-

mansa hankintamenettelyn:

Esimerkkeja hankintamenettelyjen kuvauksista:

Avoin menettely

Avoin menettely on hankintamenettely, jossa hankintayksikkd julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen ja asettaa saataville tar-
jouspyynndn ja jossa kaikki halukkaat toimittajat voivat tehda tarjouksen.
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Avoimessa menettelyssa tarjouspyyntd voidaan lahettad hankintailmoituksen julkaise-
misen jalkeen my&s suoraan sellaisille tavaran- tai palveluntoimittajille tai urakoitsijoille,
joilta halutaan tarjous. Tasapuolinen kohtelu edellyttda, etta kaikki tarjoajat saavat saman
informaation hankkeesta. Toimittaja on valittava tarjouksen jattdneiden joukosta.

Esimerkkeja avoimen menettelyn joustavoittamiskeinoista:

« Yksinkertaisissa hankinnoissa avoimen menettelyn hankintailmoitus voi jo sellaisenaan olla varsinainen tarjouspyyntd, jos keske-
naan vertailukelpoisten tarjousten tekeminen on hankintailmoituksen nojalla mahdollista;

« Hankintailmoituksessa voidaan rajoittua mainitsemaan vain tarjouspyynndn padkohdat, ja tarjouspyyntd siséltda varsinaiset han-
kintaa koskevat tiedot;

- Hankintayksikkd voi kdyttdd hankintaan soveltuvia kohtuullisia maaraaikoja.

Rajoitettu menettely

Rajoitettu menettely on hankintamenettely, jossa hankintayksikkd julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen ja johon kaikki haluk-
kaat toimittajat voivat pyytaa saada osallistua. Osallistumishakemuksen jatténeiden ehdokkaiden joukosta valitaan ne, joille Iahete-
tddn tarjouspyyntd. Ainoastaan hankintayksikdn valitsemat ehdokkaat voivat tehdd tarjouksen. Osallistujien madran rajoittamiseen
kdytetaan hankintailmoituksessa ilmoitettuja soveltuvuusvaatimuksia ja arviointiperusteita. Ehdokkaita kutsutaan véhintaan x kpl.

Esimerkkeja rajoitetun menettelyn joustavoittamiskeinoista:

« Hankintayksikkd voi maérittaa hankintailmoituksessa, kuinka monta tarjoajaa kutsutaan osallistumaan menettelyyn. llmoitettu
maadrd on kutsuttava, jollei soveliaita ehdokkaita ole vihemman;

« Hankintayksikko voi kdyttaa hankintaan soveltuvia kohtuullisia maaraaikoja;
- Tarjouspyyntd voidaan julkaista vasta tarjoajien valinnan jalkeen.

Neuvottelumenettely

Neuvottelumenettely on hankintamenettely, jossa hankintayksikkd julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen ja johon kaikki ha-
lukkaat toimittajat voivat pyytaa saada osallistua. Osallistumishakemuksen jattaneiden ehdokkaiden joukosta valitaan ne, jotka
kutsutaan neuvottelumenettelyyn. Ainoastaan hankintayksikon valitsemat ehdokkaat kutsutaan neuvotteluun. Osallistujien mddran
rajoittamiseen kdytetaan hankintailmoituksessa ilmoitettuja soveltuvuusvaatimuksia ja arviointiperusteita. Ehdokkaita kutsutaan
vahintdan x kpl. Hankintayksikkd voi neuvotella kaikista hankinnan ehdoista valitsemiensa tarjoajien kanssa.
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Esimerkkeja neuvottelumenettelyn joustavoittamiskeinoista:

« Hankintayksikkd voi madrittdd hankintailmoituksessa, kuinka monta tarjoajaa kutsutaan osallistumaan menettelyyn. limoitettu
maard on kutsuttava, jollei soveliaita ehdokkaita ole vdhemman;

« Hankintayksikkd voi kdyttaa hankintaan soveltuvia kohtuullisia maardaikoja;

« Tarjouspyyntd voidaan julkaista vasta tarjoajien valinnan jalkeen;

- Hankintayksikkd voi neuvotella kaikista hankinnan ehdoista menettelyyn valitsemiensa tarjoajien kanssa;

« Hankintayksikkd voi ilmoittaa, ettd vertailu voidaan tarvittaessa tehdd jo alustavien (sitovien) tarjousten perusteella ilman neuvot-
telua;

+ Neuvottelumenettelyd voi kdyttaa eri ratkaisuvaihtoehtojen selvittamiseen EU-kilpailullisen neuvottelumenettelyn tavoin tai par-
haan tarjouksen selvittdmiseen tavallisen EU-neuvottelumenettelyn tavoin.

4.2 Kansallisen hankinnan tarjouspyynto

Hankintalaki ei maarittele kansallisen hankinnan tarjouspyynnon sisaltévaatimuksia, vaan
siind todetaan vain, ettd tarjouspyynndssa tarjoajia pyydetdan selvittamaan kaikki ne tie-
dot, joilla on merkitysta hankinnassa ja joiden perusteella voidaan saada vertailukelpoisia
tarjouksia.

Tarjouspyynnon muoto

Tarjouspyynto on tehtéva kirjallisesti. Se voidaan laatia joko Hanselin yllapitamassa sah-
koisessa kilpailutusjarjestelmdssa eli Hanki-palvelussa osoitteessa www.hanki-palvelu.fi,
jos se on hankintayksikon kaytdssa tai muulla hankintayksikon maarittelemalla tavalla. Jos
hankintayksikko kayttaa kansallisissa hankinnoissa sahkoista tiedonvaihtoa, koskee tie-
donvaihtoa EU-hankintojen sahkgista tiedonvaihtoa koskeva 62 §. EU-hankintoja koskevat
tietoturvavaatimukset 64 §:ssa eivat koske kansallisia hankintoja.
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Esimerkkeja tarjouspyynnon keskeisista tiedoista:

Esimerkkeja tarjouspyynnon | « Hankintayksikon nimi, yhteystiedot sekd yhteyshenkilon tiedot;
keskeisisté tiedoista « Hankintamenettelyn kuvaus;

« Hankinnan kohteen madrittely ja tavaraa, palvelua tai urakkaa koskevat tekniset, laatu- ja muut
vaatimukset riittavan yksityiskohtaisesti seka tiedot hankittavista maaristd ja yksikoistd, tarvit-
taessa erilliselld liitteelld;

« Hintojen antamista varten hintalomake;

- Tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaatimukset ja kdytettdvat poissulkuperusteet ja niitd koske-
vat selvitykset ns. tarjouslomakkeella (ellei tarjouspyyntda ja tarjousta tehdd Hanki-palvelussa).
Tarjoajalta kannattaa pyytad vakuutus soveltuvuusvaatimusten tayttamisestd;

« Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste: halvin hinta, kustannuksiltaan edullisin tai hin-
ta-laatusuhteeltaan paras;

« Mahdolliset vertailuperusteet ja niitd koskevat selvitykset kuten esimerkiksi EU-hankinnoissa;
- Tarvittavat toimitusaikaa, toimitusehtoa, maksuehtoa sekd laskujen kdsittelyd koskevat tiedot;
- Tarjousten muotoa koskevat tiedot;

« Sopimusehtoja koskevat tiedot, sopimusluonnos tai vakiosopimusehdot (esim. JYSE, JIT tai YSE
-ehdot);

« Tarjousten jattoaika (pdivamadrd ja kellonaika);

- Tarjousten toimitusosoite;

- Tarjousten voimassaoloaika;

+ Muut tiedot, joilla voi olla merkitystd hankinnassa

Soveltuvuusvaatimukset ja poissulkuperusteet

Tarjoajalle voidaan tarvittaessa asettaa soveltuvuusvaatimuksia, jotka voivat koskea eh-
dokkaan tai tarjoajan rekisteroitymista, taloudellista tilannetta (kuten esimerkiksi tarjo-
ajan luottoluokitusta tai liikkevaihtoa) tai teknista suorituskykya ja ammatillista patevyytta
koskevia vaatimuksia (kuten kokemusta aiemmista vastaavista hankinnoista) hyédyntaen
esimerkiksi EU-hankintoja koskevia soveltuvuusvaatimuksia. Soveltuvuusvaatimusten tu-
lee olla oikeassa suhteessa hankinnan kohteeseen. Hankintayksikon tulee ilmoittaa sovel-
tuvuusvaatimukset hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa. Tarjoajalta voidaan vaatia
vakuutus, etta tarjoaja tayttaa asetetut soveltuvuusvaatimukset.

Kansallisissa hankinnoissa voidaan kayttda EU-hankintojen pakollisia ja harkinnanvarai-
sia poissulkuperusteita. Poissulkuperusteisiin kannattaa viitata hankintailmoituksessa tai
tarjouspyynndssa, jos niita kdytetdan. Pakollisten poissulkuperusteiden kdyttda kannattaa
kuitenkin rajoittaa niitd koskevan rikosrekisteriotteiden tarkastamisen vuoksi. Kansallisis-
sa hankinnoissa ei ole velvollisuutta kdyttaa yhteistd eurooppalaista hankinta-asiakirjaa eli
ns. ESPD-lomaketta, kuten EU-hankinnoissa.

Jos tarjoajaa koskee jokin poissulkuperuste, on tarjoajalla mahdollisuus ilmoittaa ns. kor-

jaavista toimenpiteistd, joihin tarjoaja on ryhtynyt poistaakseen poissulkuperusteen ole-
massaolosta aiheutuvia vaikutuksia. Soveltuvuusvaatimusten kaytosta on lisatietoa han-
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kintakasikirjan osan V kohdassa 5.4 ja poissulkuperusteiden ja korjaavien toimenpiteiden
kdytosta osan V kohdassa 6.2-6.5.

Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste ja vertailuperusteet

Hankintailmoituksessa on ilmoitettava lisaksi kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste
(hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras) ja mahdol-
liset vertailuperusteet. Vertailuperusteiden tulee liittya hankinnan kohteeseen ja mahdol-
listaa tarjousten puolueeton arviointi. Vertailuperusteina voidaan kayttaa esimerkiksi han-
kintalain EU-hankintoihin esittamia vertailuperusteita. Hankintalain hallituksen esityksen
perusteluissa ei edellyteta vertailuperusteiden alakriteerien painoarvojen ilmoittamista.
Painoarvoja kannattaa kuitenkin kayttaa vertailuperusteiden ja niiden alakriteerien osalta
vertailutyon helpottamiseksi. Vertailuperusteiden kaytosta on lisatietoa hankintakasikirjan
osan V kohdassa 5.7.

Sopimusehdot

Tarjouspyyntoon kannattaa myos liittda vakiosopimusehdot (JYSE Tavarat tai Palvelut 2014
—ehdot (paivitetty versio huhtikuu 2017), JIT 2015 yleiset ehdot ja soveltuva erityisehto tai
soveltuvat erityisehdot esim. YSE 1998) tai sopimusluonnos, jos vakiosopimusehdot eivat
sovellu hankintaan .

Tarjousten jatto

Tarjoukset tulee pyytaa jattamdan sovitussa maardajassa, mutta hankintalaki ei maarittele
tarjousajan pituutta. Hankinnan arvon ja luonteen mukaan tulee tarjoajille antaa kohtuulli-
nen aika tehda tarjous, esimerkiksi 3-4 viikkoa.

Jos hankintayksikko kayttda Hanki-palvelua, tulee tarjoukset jattaa sita kautta. Muussa
tapauksessa tarjoukset tulee pyytaa toimittamaan joko sdahkopostilla hankintayksikon
madrittelemaan ei-henkilokohtaiseen sahkdpostiosoitteeseen, joka on esimerkiksi muotoa
kirjaamo at virasto.fi tai kilpailutukset at virasto.fi tai postitse.

4.3 Hankintailmoitus

Tarjouspyynnon pohjalta laaditaan hankintailmoitus sahkdisesti suomen tai ruotsin kie-
lella joko osana Hanki-palvelussa laadittavaa tarjouspyyntda tai kayttaen Hilma-ilmoitus-
kanavassa julkaistua hankintailmoituspohjaa. Kansallinen hankintailmoitus on julkaista-
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va osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi. Sen jalkeen hankintailmoituksen voi julkaista
my&s esimerkiksi hankintayksikon internet-sivuilla.

Kansallisessa hankintailmoituksessa tulee olla vahintaan seuraavat tiedot:

Hankintailmoituksen « Hankintayksikon virallinen nimi ja yhteystiedot;
pakolliset tiedot « Hankintayksikén luonne;

« Hankintayksikon hankinnalle antama nimi ja hankinnan kuvaus ja hankinnan sisaltda koskeva(t)
CPV-koodi(t);

« Hintahaarukka tai ennakoitu arvo ilman arvonlisdveroa taikka tieto siitd, onko hankinnan enna-
koitu arvo vdhintdan 25 §:ssd tarkoitetun kansallisen kynnysarvon suuruinen;

- Hankintalaji;

« Hankintamenettelyn kuvaus;

« Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste;

- Tietossiitd, hyvaksytaankd osatarjoukset tai vaihtoehtoiset tarjoukset;

- Tietossiitd, varataanko hankinta tyokeskuksille tai vastaaville toimittajille taikka toteutettavaksi
tydohjelmien yhteydessd;

« Hankinnan kokoon ja laatuun néhden kohtuullinen maardaika, johon mennessa tarjoukset tai
osallistumishakemukset on viimeistdén toimitettava hankintayksikolle;

« Jos hankinnassa kdytetdan soveltuvuusvaatimuksia, on hankintailmoituksessa ilmoitettava
vaatimusten asettamisesta ja siitd, mistd tiedot soveltuvuusvaatimuksista on ja niiden todenta-
mista koskevista asiakirjoista on saatavilla;

- Tieto siitd, rajoitetaanko ehdokkaiden maérag;

- Tieto siitd, jos hankintailmoituksessa mainittuja tietoja voidaan tdydentdd muualta saatavissa
olevilla tiedoilla

Tilaajavastuulaki

Tilaajavastuulaki voi soveltua kansalliseen hankintaan, jos hankinnan arvo ylittaa Tilaaja-
vastuulain soveltamisrajan eli on >9.000 euroa ilman arvonlisaveroa tai jos palvelu on kes-
toltaan > 10 pdivan tyOsuoritus ja tyd on tavanomaisesti hankintayksikon tiloissa tehtava
tydsuoritus tai palvelu. Tilaajavastuulain selvitykset on pyydettava viimeistaan ennen kuin
hankinnasta tehdaan tilaus tai sopimus. Tilaajavastuulain soveltamisesta on lisatietoa han-
kintakdsikirjan osan V kohdassa 5.5.
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5 Suorahankinta ja sen perusteet

Jos suorahankinnan menettelyn kuvaus tarvitaan, se voidaan maaritella esimerkiksi seu-
raavalla tavalla:

Suorahankinta on hankintamenettely, jossa hankintayksikkd julkaisematta hankintailmoitusta neuvottelee kaikista hankintasopi-
muksen ehdoista yhden tai useamman tarjoajan kanssa.

Kansallisten hankintojen suorahankintaperusteet:

Kansallisten hankintojen « Avoimessa tai rajoitetussa menettelyssa ei saatu lainkaan tarjouksia/osallistumishakemuksia tai
suorahankintaperusteet = soveltuvia; alkuperdisid tarjouspyynndn ehtoja ei olennaisesti muuteta;

EU-hankintojen suorahankin- | . Teknisesti tai yksinoikeuden suojaamiseen liittyvasta syyst vain tietty toimittaja voi toteuttaa
ta-perusteet hankinnan eika jarkevid vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja eikd hankintaehtoja ole keinote-

koisesti kavennettu;

« Ainutkertaisen taideteoksen tai taiteellisen esityksen luominen tai hankkiminen;

- Ehdottoman vélttdmaton hankinta, maaraaikoja ei voida noudattaa hankintayksikdsta riippu-
mattomasta, ennalta arvaamattomasta syysta aiheutuneen darimmaisen kiireen vuoksi;

« Hankittava tavara valmistetaan vain tutkimusta, kokeilua, tuotekehitysta tai tieteellistd tarkoi-
tusta varten eikd kyse massatuotannosta;

« Perushyddykemarkkinoilta noteeratut ja sielta hankittavat tavarat;

« Tavarat erityisen edullisesti liiketoimintaansa lopettavalta toimittajalta, pesanhoitajalta tai sel-
vittdjaltd maksukyvyttomyysmenettelyssd, akordissa tms.;

« Palveluhankinta suunnittelukilpailun perusteella suunnittelukilpailun voittajalta;

« Suorahankinnat lisatilauksissa:

« Alkuperdiseltd toimittajalta tavarahankinta, jos aikaisemman laitteiston osittainen korvaus/
laajennus ja yhteensopimattomuuden tai suhteettomien teknisten vaikeuksien takia ei voi vaih-
taa toimittajaa, uusien sopimusten voimassaolo yhteensd alkuperdisen kanssa max. 3 v.

« Aiempaa rakennusurakkaa/palvelua koskeva uusinta, jos suorahankinnasta ilmoitettu aiemman
hankinnan ilmoituksessa ja uuden arvo huomioitu hankinnan arvossa (optio), max. 3 v. kuluessa
alkuperdisen sopimuksen tekemisesta.
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Suorahankintailmoitus

Kansallisia hankintoja koskee uusi mahdollisuus tehda suorahankinnasta vapaaehtoinen
suorahankintailmoitus hankintapaatoksen jalkeen ennen sopimuksen tekemista.

Suorahankintailmoituksen pakolliset tiedot:

Suorahankintailmoituksen « Hankintayksikon virallinen nimi ja yhteystiedot;
pakolliset tiedot « Hankintayksikén luonne;
« Hankintayksikdn hankinnalle antama nimi ja hankinnan kuvaus;
- Hintahaarukka tai ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa taikka tieto siitd, onko hankinnan enna-
koitu arvo vahintdan hankintalain 25 §:ssd tarkoitetun kansallisen kynnysarvon suuruinen;
- Hankintalaji;
« Sopimuskumppanin nimi ja yhteystiedot;
« Perustelut suorahankinnalle

Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 padivan odotusajan kuluttua suorahankin-
tailmoituksen julkaisemisesta osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi. Jos hankintayksikko
on tehnyt suorahankintailmoituksen ja suorahankinnalle on ollut olemassa hankintalain
mukainen suorahankintaperuste, ei Kilpailu- ja kuluttajavirasto voi paasaantoisesti puut-
tua tehtyyn suorahankintaan. Jos suorahankintailmoitusta ei ole tehty, valitusaika on 6 kk
hankintasopimuksen tekemisestd. KKV voi talléin myos kieltdd hankintapaatoksen taytan-
toonpanon, jos sopimusta ei ole tehty.
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6 Tarjousten kasittely

Tarjoukset kasitelladn noudattaen tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattdman kohtelun peri-
aatteita ja tarjouspyynnon ehtoja.

Tarjousten vastaanotto ja avaaminen

Tarjoukset otetaan vastaan, merkitaan vastaan otetuiksi ja sailytetddan avaamattomana tar-
jousajan loppuun. Tarjoukset avataan yhta aikaa tarjousten jattdajan jalkeen ja niista laadi-
taan avauspoytdkirja hankintayksikon ohjeistuksen mukaisesti.

Tarjoajan soveltuvuuden ja tarjousten tarjouspyynnonmukaisuuden tarkistaminen

Tarjoaja kantaa vastuun siitd, etta tarjous on hankintailmoituksessa ja tarjouspyynndssa
asetettujen vaatimusten mukainen ja tarjoajan tulee tama osoittaa. Tarjouksista tarkiste-
taan myos, ettd tarjotut tuotteet ovat tarjouspyynndn vaatimusten mukaisia ja etta tarjous
on muuten tarjouspyynndssa asetettujen ehtojen mukainen. Voittaneen tarjouksen osalta
tarkistetaan, etta tarjoaja tayttaa asetetut soveltuvuusvaatimukset tai ettd tarjoaja on an-
tanut naita koskevan vakuutuksen ja vakuutuksessa annettujen tietojen todenperdisyys.

Tarjousten tasmentaminen

Hankintayksikko voi pyytaa tarjoajia toimittamaan, lisadmaan, selventamaan tai tdydenta-
maan puutteellisia tai virheellisia tietoja ja asiakirjoja. Hankintayksikolla on oikeus, mutta
ei velvollisuutta pyytaa tasmennyksia. Sellaisia muutoksia ei saa tehda, joilla on olennai-
nen vaikutus tarjoajien asemaan. Tasmentdamisessa on tarjoajia kohdeltava tasapuolisesti
ja annettava kaikille tarjoajille samanlaiset mahdollisuudet tasmentamiseen. Jos virhe tai
tulkinnanvaraisuus hankinta-asiakirjoissa johtuu hankintayksikdsta, se tulee korjata ja il-
moittaa siita tarjoajille seka pyytaa tarvittavat tasmennykset sen perusteella. Naita seikkoja
on kasitelty hankintalain hallituksen esityksen perusteluissa.
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Esimerkkeja tasmentamisesta:

Esimerkkeja hyvaksyttavas- | « Hyvaksyttavat muotovirheet

td ja ei-hyvaksyttavésta tds- o Tarjousta voi pyytad taydentimaan puuttuvan allekirjoituksen tai tarjouksen voimassa-
mentadmisestd hankintalain oloajan osalta
perusteluissa - Hyvaksyttavat hinnoitteluvirheet

o Tarjousta voi pyytda korjaamaan virheellisen valuuttatiedon tai hinnan suuruusluokkaa
koskevan selkedn pilkkuvirheen osalta;
o Tarjousta voi pyytdd tdydentdmddn yksittdisen puuttuvan hintatiedon osalta, jonka merki-
tys on hintavertailussa pieni tai jota ei kdyteta siind.
« Hyvéksyttdvdt muut ei-olennaiset virheet
o Maksuehto (ei saa olennaisesti poiketa pyydetystd);
o Puuttuvalliite, jota ei kdytetd vertailussa
o Referenssia koskevan lisdtiedon pyytaminen
« Ei-hyvéksyttavid tilanteita eli muutoksia, jotka olennaisesti vaikuttavat ehdokkaan tai tarjoajan
asemaan tarjousten vertailussa, esim.

o Tarjouspyynndn vastaisen tuotteen vaihto;

o Tarjousten vertailussa merkityksellisen hintatiedon tai puuttuvan laatutiedon toimitta-
minen;

o Olennaisen puuttuvan asiakirjan toimittaminen;

o Selkedn ja tietoisen hinnoitteluun tai sopimusehtoihin liittyvan varauman poisto;

o Ei-hyvéksyttavan referenssin vaihtaminen

Tarjoajan ja tarjousten poissulkeminen

Jos tarjoukset eivat vastaa hankintailmoitusta, tarjouspyyntoa tai tarjousmenettelyn eh-
toja, on tallaiset tarjoukset suljettava tarjouskilpailusta. Samoin on suljettava ehdokas tai
tarjoaja, joka ei tayta soveltuvuusvaatimuksia tai jota koskee jokin poissulkuperuste.

Tarjoajalla on kuitenkin oikeus esittaa soveltuvuusvaatimuksen tayttamista koskevan va-
kuutuksen yhteydessa nayttda luotettavuudestaan ja siitd, etta se on tehnyt korjaavia toi-
menpiteitd poistaakseen poissulkuperusteen vaikutuksia. Jos hankintayksikkd katsoo nay-
ton ja luotettavuuden riittavaksi, se ei saa sulkea tarjoajaa pois tarjouskilpailusta.

Tarjoajan tai tarjouksen poissulkemista tarjouskilpailussa koskeva pdatos tehddaan omana
poissulkupdatoksendan. Paatokseen liitetadn muutoksenhakuohjeet ja se annetaan tie-
doksi sille, jota paatos koskee. Poissulkupaatos voidaan tehda joko saman aikaan hankin-
tapadtoksen kanssa tai monivaiheisessa hankintamenettelyssa jo aiemmin. Kun tehdaan
ratkaisu rajoitettuun tai neuvottelumenettelyyn tai muuhun monivaiheiseen hankintame-
nettelyyn valituista tarjoajista, tehdadan myos tasta oma paatdksensd, johon liitetddn muu-
toksenhakuohjeet ja joka annetaan tiedoksi asianosaisille. Lisatietoa tarjoajien poissulke-
misesta ja korjaavista toimenpiteista on hankintakasikirjan osan V kohdissa 6.4.-6.6.
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Tarjousten vertailu

Tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous eli se tarjous, joka on hin-
naltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras kdyttaen ainoas-
taan tarjouspyynndssa ilmoitettuja vertailuperusteita. Lisatietoa tarjousten vertailusta on
hankintakasikirjan osan V kohdassa 7.3.

Hankinta-asiakirjojen taltiointi

Tarjoukset ja muut hankinta-asiakirjat taltioidaan ja tarjousten kasittelytiedot kirjataan
hankintayksikon hankintaohjeistuksen mukaisesti hankinta-aineistoon tai asianhallinta- tai
muuhun tietojdrjestelmaan.
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7 Hankintapaatos ja muutoksenhaku

Hankinnasta on tehtava ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka
tarjousmenettelyn ratkaisuista kirjallinen hankintapaatos, joka on perusteltava. Myos suo-
rahankinnasta on tehtdava hankintapaatos, mutta hankintapaatosta ei tarvitse tehda han-
kintalain 41 &:n lisatilauksesta.

Hankintapdatosta ei tarvitse tehda myoskaan hankinnan valiaikaisesta jarjestamisesta tai
puitejarjestelyyn perustuvasta hankinnasta, joka tehdaan ilman kilpailutusta tai EU-kyn-
nysarvon alittavasta kevennetysta kilpailutusta. Hankintayksikko voi ohjeistaa ndma myos
toisin.

Hankintapaatoksen muistilista:

Hankintapaatoksen « Hankintapaatoksestd tai sen liitteistd on kdytéva ilmi alla olevat tiedot ja padtoksen perustelut
muistilista eli ratkaisuun olennaisesti vaikuttaneet seikat, kuten
o voittaneen tarjoajan nimi;
o ehdokkaan tai tarjoajan tai tarjouksen poissulkemisen perusteet;
o keskeiset perusteet, joilla hyvaksyttyjen tarjousten vertailu on tehty;
o tiedot vertailuperusteiden soveltamisesta sellaisella tarkkuudella, ettd tarjoajille kay ilmi
oma sijoittuminen suhteessa muihin tarjoajiin
« Hankintapaatdkseen on liitettavé:
o valitusosoitus eli ohjeet muutoksenhakua varten markkinaoikeudelle ja
o oikaisuohje eli ohjeet hankintaoikaisua koskevan oikaisuvaatimuksen tekemisesta hankin-
tayksikolle.
« Pddtos perusteluineen ja muutoksenhakuohjeineen on annettava tiedoksi niille, joita asia kos-
kee;
- Tiedoksianto tehddén ensisijaisesti sahkdisesti kdyttden tarjoajan ilmoittamaa sdhkdpostiosoi-
tetta;
« Tiedoksiantoa koskevaan viestiin on merkittdva tieto viestin lahettdmispdivasta

Hankintalain uusi 124 § hankintamenettelya koskevasta kertomuksesta ei koske kansallisia
hankintoja.
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Hankintayksikon tulee dokumentoida riittavasti kaikki hankintamenettelyn vaiheet ja nii-
hin liittyvat ratkaisut. Tama koskee erityisesti neuvottelumenettelyad ja siinad kaytavia neu-
votteluja.

Muutoksenhaku

Se, jota asia koskee, voi valittaa hankinnasta markkinaoikeuteen tai tehda hankintaoikai-
sua koskevan vaatimuksen hankintayksikolle. Markkinaoikeuden paatoksesta voidaan va-
littaa korkeimpaan hallinto-oikeuteen edellyttden, ettd on saatu muutoksenhakulupa.

Kansallisten hankintojen muutoksenhakua koskeva maaraajat:

Aihe Maaraajat

Péivd, jolloin sdhkdinen viesti on vastaanottajan kdytdssa siten, ettd sahkdista
viestid voidaan kasitelld. Kaytanndssa viestin lahetyspdivd, jollei esitetd muuta
selvitystd.

Jos annetaan tiedoksi postitse, tiedoksiantoaika on 7. pdiva paatdsasiakirjojen
lahettamisestd, jollei ndyteta tiedoksiannon tapahtuneen myohemmin.

14 pdivaa paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;

Hankintayksikon médrdaika itse ottaa asia oikaistavaksi on 90 pdivéa siitd, kun
pddtds tai ratkaisu on tehty

14 pdivda paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;

Jos pddtds tai valitusosoitus on olennaisesti puutteellinen, valitusaika on 6 kk
paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;

Jos padtosta ei ole annettu tiedoksi, valitusaika ei ala lainkaan kulua;

14 pdivda suorahankintailmoituksen julkaisemisesta;

Jos suorahankinnasta ei ole julkaistu suorahankintailmoitusta, valitusaika on

6 kk siitd, kun hankintasopimus on tehty

Jos hankinnasta on tehty hankintapdatds, valitusaika 14 pdivaa paatoksen ja va-

Hankintapaatoksen tiedoksiantoaika

Hankintaoikaisuaika

Valitusaika, kansallinen tavara- tai
palveluhankinta tai urakka

Valitusaika, kansallinen suorahankinta

Valitusaika, puitejarjestelyyn perustuvat

kansalliset tavara- tai palveluhankinnat litusosoituksen tiedoksisaannista;

tai urakat - Jos padtds tehty ja pddtds tai valitusosoitus on olennaisesti puutteellinen, vali-
(Ei SOTE- tai muut erityiset palvelut) tusaika on 6 kk patoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;

(HUOM: e sinansa velvollisuutta tehda patosta - Jos pétis on tehty, mutta sitd ei ole annettu tiedoksi, valitusaika ei ala lainkaan
EU-kynnysarvon alle jadvissd puitejarjestelyyn pe- kulua

rustuvissa kevennettyjen kilpailutusten perusteella
tehtdvissd hankinnoissa)

Valitusaika, DPS:dan perustuvat kansalliset

DPS:ddn perustuvasta hankinnasta on tehtédva hankintapdatds, joten valitusaika

tavara- tai palveluhankinnat tai urakat on 14 pdivda paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;
(Ei SOTE- tai muut erityiset palvelut) « Jos paitds tai valitusosoitus on olennaisesti puutteellinen, valitusaika on 6 kk
(HUOM: DPS:n osalta tulee tehda paatds myds EU- paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;

kynnysarvon alle jadvissa DPS:n perusteella tehtd-

A - Jos pddtostd ei ole annettu tiedoksi, valitusaika ei ala lainkaan kulua
vissa hankinnoissa)
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Kansallisten hankintojen odotusaikaa koskevat maaraajat:

Hankintojen jaottelu Odotusajat

- Kansallinen tavara- tai palve- | « Eiodotusaikaa
luhankinta;
- Kansallinen suorahankinta « Odotusaika on 14 pdivaa suorahankintailmoituksen julkaisemisesta Hilmassa, jos ilmoitus on
tehty.
« Puitejarjestelyyn tai DPS:d@n | - Kansallisissa puitejarjestelyyn tai DPS:dén perustuvissa hankinnoissa ei ole odotusaikaa.
perustuvat kansalliset han-
kinnat

Lisatietoja muutoksenhausta ja tarjoajan oikeussuojakeinoista on hankintakasikirjan osan
V kohdassa 9 ja SOTE- ja muiden erityspalvelujen osalta hankintakasikirjan osan IV kohdas-
sa7.

Hankinnan keskeyttaminen

Hankinta voidaan keskeyttaa vain todellisesta ja perustellusta syysta. Hankinnan keskeyt-
tamisesta on tehtava hankintapaatos, johon liitetdadan muutoksenhakuohjeet. Keskeytta-
mispadtos on annettava tiedoksi, kuten hankintapaatos. Keskeyttamisen perusteet ovat
ennallaan.

Hankinnan keskeyttamisen « Eiole saatu lainkaan osallistumishakemuksia tai tarjouksia tai mikddn tarjouksista ei vastaa tar-
perusteet jouspyyntoa;
« Kaikki tarjoukset ovat liian kalliita;
« Olosuhteet (rahoitustilanne, hankintatarve, muut suunnitelmat) ovat muuttuneet tarjouskilpai-
lun aikana;
- On saatu vain yksi tarjous, joten ei ole todellista kilpailutilannetta;
« Hankinnassa on tehty menettelyvirhe
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8 Sopimus

Hankintapaatoksen jalkeen hankintayksikon on tehtava hankinnasta sopimus. Sopimus
syntyy erillisen kirjallisen sopimuksen tekemiselld, ei hankintapdatoksen tiedoksiannon
perusteella. Sopimus tehdadan tarjouspyynnon liitteena mahdollisesti olleen sopimusluon-
noksen tai vakiosopimusehtojen pohjalta. Sopimukseen kirjataan kaikki hankinnan edel-
lyttamat tiedot.

Esimerkkeja keskeisista sopimustiedoista:

Sopimustiedot « Sopimuksen numero;

- Sopijapuolten nimet, yhteystiedot ja y-tunnukset;

« Hankinnan kohteen kuvaus ja vaatimukset (hankittavat tuotteet ja/tai palvelut, tuotekoodit ja
maadrat, tekniset vaatimukset ja palvelukuvaukset);

« Osapuolten vastuut ja velvoitteet;

« Hinta- ja alv-tiedot (yksikkdhinnat, kokonaishinnat, alennukset, alv %:t);

« Toimitusaika tai sopimuskausi;

« Toimitusehto (yleensa TOP = toimitettuna perille, ao. paikkakunta), toimitusosoite ja muut toi-
mitusta koskevat tiedot,

« Maksuehto (pddsaantdisesti 21 pv netto);

« Laskutusta koskevat tiedot (ml. verkkolaskutusta seka mahdollista sopimuskohdistusta tai tili-
dintikoodia varten tarvittavat tiedot);

« Palveluhankinnassa laadun seuranta;

« Seuraamukset toimittajan virheestd ja viivastyksestd;

« Vahingonkorvaus;

+ Mahdolliset immateriaalioikeudet;

« Luottamuksellisuus, tietoturva, turvallisuus;

« Sopimuksen purkaminen, irtisanominen, siirto, muuttaminen, erimielisyyksien ratkaiseminen,
sovellettava laki, liitteet jne.;

« Muut tarvittavat tiedot, kuten JYSE Tavarat 2014 tai JYSE Palvelut 2014 -ehdot, JIT 2015 yleiset
ehdot ja soveltuvat erityisehdot tai YSE 1998 -ehdot

Lisatietoa sopimuksen laatimisesta on hankintakasikirjan osan VI kohdassa 1.1.

Tata kohtaa tdydennetdan, kun valtiolla otetaan kayttoon uusi tilaustenhallinnan ja lasku-
jen kasittelyn jarjestelma v. 2018.
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Laskujen kasittelyn automatisoinnin edellyttamistd sopimukseen merkittdvista tiedoista
on lisatietoa Valtiokonttorin julkaisemassa Hankinnasta maksuun prosessin hyvat kaytan-
not -suosituksessa, ks. Valtiokonttorin Hankinnasta maksuun -sivusto, www.valtiokonttori.
fi. Lisatietoa laskujen kasittelysta on hankintakasikirjan osan VI kohdassa 7.
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9 Hankinta-asiakirjojen julkisuus

Hankinta-asiakirjat tulevat julkisiksi julkisuuslain mukaisesti hankinnan arvosta riippumat-

ta.

Esimerkkeja hankinta-asiakirjojen julkiseksi tulemisen ajankohdista:

Asiakirjatyyppi

Tarjouspyynto
Tarjouspyynnon taydennys-
pyynto

Hankintapaatos perustelui-
neen

Osallistumishakemukset,
tarjoukset ja muut hankintaa
koskevat asiakirjat

Julkiseksi tulemisen ajankohta

Tarjouspyyntd tulee julkiseksi kaikille, kun se on allekirjoitettu tai vastaavalla tavalla varmennettu
Tarjouspyynndn tasmennyspyyntd tulee julkiseksi kaikille, kun hankintaa koskeva sopimus on
tehty

Hankintapdtos tulee julkiseksi kaikille, kun hankintapaatds on allekirjoitettu tai vastaavalla ta-
valla varmennettu.

Asianosaisilla eli mm. tarjouskilpailuun osallistuneilla on oikeus saada tieto muunkin kuin julkisen
asiakirjan sisélldsta liike- ja ammattisalaisuustietoa lukuun ottamatta. Kokonaishintaa koskeva
tieto on kuitenkin annettava.

Osallistumishakemukset, tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat tulevat julkiseksi kai-
kille, kun hankintaa koskeva sopimus on tehty lukuun ottamatta tarjoajan liike- ja ammattisalai-
suustietoja. Kokonaishintaa koskeva tieto on kuitenkin annettava.

Lisatietoa hankinta-asiakirjojen julkisuudesta on hankintakasikirjan osan V kohdassa 10.
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10 Hankintojen valvonta

Hankintayksikon on valvottava hankintojen toteutumista. Tavara tai palvelu on merkitta-
va vastaanotetuksi tietojarjestelmaan tai vastaavaan dokumenttiin. Hankintayksikén on
ilmoitettava toimittajalle toimituksessa ja laskutuksessa havaituista puutteista ja virheista
seka valvottava, etta puutteet ja virheet korjataan asianmukaisesti. Lisatietoa hankinnan
valvonnasta on hankintakasikirjan osan VI kohdassa 43.

Hankintayksikon lisdksi valvontaviranomainen eli Kilpailu- ja kuluttajavirasto valvoo han-
kintalain noudattamista ja se voi puuttua ns. laittomiin suorahankintoihin kieltamalla nii-
den taytantdonpanon, jos sopimusta ei ole tehty. Lisatietoa valvontaviranomaisen toimin-
takeinoista on hankintakasikirjan osan V kohdassa 9.7.
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Osa IV koskee
seuraavia kansallisten kynnysarvojen suuruisia tai ylittavia hankintoja:

Hankintojen jaottelu Kansalliset kynnysarvot ilman arvonlisdveroa

« Muut erityiset palveluhankinnat (Hankintalain liitteessa E médritellyt pal- | - 300.000 euroa
velut)

« Sosiaali- ja terveyspalveluhankinnat (Hankintalain liitteessd E médritellyt | - 400.000 euroa
palvelut)
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SOTE-hankintojen muistilista

Hankintoja koskevat periaatteet:
Tarjoajien tasapuolinen ja syrjimiton °
kohtelu, avoimuus, suhteellisuus
sekd hyvan hallinnon periaatteet.
Liséksi on huomioitava ko. palvelua
koskeva lainsdadanto sekd SOTE-
palveluissa kayttéjien erityistarpeet
ja hankintalain SOTE-palveluille
maarittimat periaatteet.

Suunnitelmallisuus ja tarkoituksenmukainen
lcolonaisuus: Hankintayksikslld on palvelutarve,
hankintasuunnitelmassa tai siséisessd budjetissa
on siihen madrarahat ja hankinta toteutetaan
r tarkoituksenmukaisena kokonaisuutena. SOTE-
palveluissa kannattaa sopimuksen kesto maaritelld
vastaamaan asiakaskunnan tarpeita.

Puitejirjestelyjen ja dynaamisten
hankintajirjestelmien hyodyntiminen:
Hankinnat kannattaa ensisijaisesti toteuttaa
kayttamalla yhteishankintayksikon,
konsernitoimijoiden, hallinnonalan tai
hankintayksikon puitejérjestelyjd ja DPS:i4, jolla
téytedd kilpailuttamisvelvoitteen.

MG

Tarjouskilpailu: Tarjouspyynté tulee tehda kirjallisesti ja hankinnasta
on julkaistava hankintailmoitus HILMA-ilmoituskanavan kautta
TED:issa kayttden osan IV hankintoja koskevia lomakkeita.
Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste (hinnaltaan halvin,
kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras),
vertailuperusteet ja mahdolliset soveltuvuusvaatimukset on
ilmoitettava. Tavoitteena on saada vertailukelpoisia tarjouksia.

Suorahankintaperusteet: Hankinta voidaan

toteuttaa suorahankintana vain, jos siihen °

soveltuu joku EU-hankintojen tai erityinen . . ) ) o
SOTE-hankinnan suorahankintaperuste. Tarjousten kasittely: Tarjoukset kisitellddn tasapuolisesti
Suorahankinnasta voidaan tehda vapaaehtoinen tarjouspyynndn eh.toj.en mukaan: Hankintayksikko voi )
suorahankintailmoitus, jolloin hankintasopimus pyytéd tarjoajia toimittamaan, lisidmaan, selventimian tai
voidaan tehdi aikaisintaan 14 paivan tdydentamain puutteellisia tai virheellisid tietoja ja asiakirjoja.
kuluttua ilmoituksen julkaisemisesta. Jos Tarjouspyynnonvastaiset tarjoukset on suljettava pois
suorahankintailmoitusta ei ole tehty, valitusaika tarjouskilpailusta. Pakollisia poissulkuperusteita on kaytettdva

ja harkinnanvaraisia voidaan kayttaa. Kokonaistaloudellisesti
edullisin tarjous valitaan kiyttéden tarjouspyynnén
vertailuperusteita. Hinnaltaan halvin -perusteen kaytté on
perusteltava paitoksessd tai hankintakertomuksessa.

on 6 kk hankintasopimuksen tekemisesta.

Hankintapiitos ja muutoksenhaku:

Hankinnasta on tehtdva kirjallinen a o

perusteltu hankintapditos, joka on . .

annettava tiedoksi tarjouskilpailuun SVO_P'"‘US: S?me”ks?e"‘

osallistuneille muutoksenhakuohjeineen k::?ililt;t?n kf’thlf' Sa:!(mnan o

5 ; ; edellyttamait tiedot ja

:ieel;aolzi?vl;:;e:: :Z;tgﬁ;z::::ﬁds; siihen kannattaa liittda Hankintojen julkisuus:

asiakirjoissa. Hankintaoikaisu voidaan vakiosopimusehdot (esim. Tarjouspyynts ja hankinta-

tehda, vaikka sopimus olisi tehty. JYSE-palveluita koskevat paatos tule.vAatJulkls.lksl jo asia-
ehdot). Sopimus vasta 14 kirjan allekirjoittamisen jalkeen.
péivin odotusajan jilkeen. Tarjousasiakirjat tulevat

julkisiksi, kun sopimus on tehty
lukuun ottamatta tarjoajan
liikesalaisuuksia koskevia
tietoja. Kokonaishintatieto on
kuitenkin annettava.
Hanlkinnan valvonta. Laskuun on tehtévé vastaanottomerkintd
automaattisen tdsmayttamisen varmistamiseksi, toimittajalle
on ilmoitettava toimituksen virheista ja on valvottava, ettd '
ne korjataan asianmukaisesti. KKV voi puuttua laittomiin

suorahankintoihin kieltamall4 niiden taytantéénpanon, jos —
sopimusta ei ole tehty tai se voi esittad markkinaoikeudelle tiettyjen —_—

r

seuraamusten maaraamistd 6 kk kuluessa sopimuksen tekemisesta.
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1 Yleista osan IV hankinnoista

« Osan IV hankinnat ovat hankintalain piirissa vasta silloin, kun hankinnan arvo ylittaa palvelulajeittain maarayty-
vat kansalliset kynnysarvot. Osan IV hankintoja koskevat hankintalain | ja IV osa seka Ill osan 107-115 pykaldt, joissa on viit-
taukset pykaliin 40, 41, 62 ja 80-86 ja lukuun 7 seka liite E. Kynnysarvot alittaessaan osan IV hankinnat ovat hankintalain ulkopuo-
lella.

« Tarkeimmat osan IV hankintoja koskevat hankintalain muutokset:

o SOTE- ja muut erityiset palveluhankinnat oli aiemmin mdaritelty padosin kdsitteelld toissijaiset palveluhankinnat eli liitteen
B palvelut.

o Osan IV hankinnoilla on omat muita palveluja korkeammat kansalliset kynnysarvot (Muut erityiset palveluhankinnat 300.000
€, SOTE-palvelut 400.000€), mutta ei ns. EU-kynnysarvoja.

o Hankinnoista tulee laatia osan IV hankintoja koskevat EU:n vakiolomakeasetuksen mukaiset ilmoitukset.

o Hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa tulee kuvata hankinnassa kdytettéva hankintamenettely.

o Hankintamenettelyn tiedonvaihto voidaan tehda sahkdisid valineitd kayttden (HankL 62 §)

o Ehdokkaiden ja tarjoajien soveltuvuusvaatimusten asettamisessa ja sulkemisessa tarjouskilpailun ulkopuolelle voidaan nou-
dattaa HankL 81-86 §:id, pakollista poissulkuperustetta on kuitenkin noudatettava (HankL 80 §).

o Tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti edullisin (hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuh-
teeltaan paras).

o Jos kdytetdan hinnaltaan halvin -perustetta, on sen kayttd perusteltava hankintapdatoksessa tai hankintaa koskevassa ker-
tomuksessa.

o Hankintayksikkd voi pyytdd tarjoajaa tai ehdokasta mddraajassa toimittamaan, lisdamédén, selventamdan tai tdydentdméén
puutteellisia tai virheellisid tietoja ja asiakirjoja.

o Hankintojen suorahankintaperusteet ovat samat kuin EU-hankintojen suorahankintaperusteet (HankL 40-41§). Liséksi SOTE-
palveluja koskee yksi oma suorahankintaperuste.

o Suorahankinnasta on mahdollisuus tehdd vapaaehtoinen suorahankintailmoitus, jolloin hankintasopimus voidaan tehda ai-
kaisintaan 14 pdivan kuluttua ilmoituksen julkaisemisesta. Jos ilmoitusta ei ole tehty, valitusaika on 30 pdivaa jalki-ilmoituk-
sesta tai jos sitd ei ole tehty, 6 kk hankintasopimuksen tekemisestd.

o Hankintayksikdn hankintaoikaisun tekemistd koskeva madrdaika on 90 pv oikaisua koskevasta paatoksen tekemisesta.

o Odotusaika on 14 pdivaa hankintapaatoksen tekemisesta.

o Hankintoja koskee olennaisia sopimusmuutoksia koskevat séé@nndkset.

o Valvontaviranomainen (Kilpailu- ja kuluttajavirasto) valvoo hankintalain noudattamista ja se voi puuttua ns. laittomiin suora-
hankintoihin kieltdmélld niiden tdytantdnpanon, jos sopimusta ei ole tehty. Jos suorahankinnan sopimus on jo tehty, valvon-
taviranomainen voi esittdd markkinaoikeudelle tiettyjen seuraamusten madraamista 6 kk kuluessa sopimuksen tekemisesta,
jos suorahankintailmoitusta ei ole tehty.

o DPS:n (dynamic purchasing system) kayttda on yksinkertaistettu. Seuraavat sa@nnét on kuitenkin muistettava:
- DPS:dan perustuvat hankinnat on kilpailutettava arvosta riippumatta.
- DPS:ddn perustuvista hankinnoista on tehtéva hankintapaatds, johon liitetdan valitusosoitus ja oikaisuohje.
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Ne palvelut, jotka kuuluvat sosiaali- ja terveyspalveluihin (SOTE-palvelut) seka muihin eri-
tyisiin palveluhankintoihin, on maaritelty hankintalain liitteessa E.

Tiivistelmad yleisimmista liit- | « Terveydenhuolto- ja sosiaalipalvelut seka niihin liittyvdt palvelut (tietyt CPV-koodit);
teen Emukaisista palveluista. | . Sosiaalialan, koulutuksen, terveydenhuollon ja kulttuurin hallintopalvelut, yleissivistavan ja
ammatillisen koulutuksen palvelut, tapahtumapalvelut (tietyt CPV-koodit);

« Pakollisen sosiaaliturvan palvelut (CPV 7530000-9);

« Sosiaalietuuspalvelut (tietyt CPV-koodit);

+ Muut yhteisoon liittyvat, yhteiskunnalliset ja henkilokohtaiset palvelut (=mm. majoitus-, toi-
misto-, pesupalvelut), mukaan lukien ammattiyhdistysten, poliittisten jarjestdjen, nuorisojar-
jestdjen ja muiden erilaisten yhdistysten tarjoamat palvelut (tietyt CPV-koodit)

« Uskonnollisten jarjestdjen palvelut (CPV 98131000-0);

« Hotelli- ja ravintolapalvelut (tietyt CPV-koodit);

« Oikeudelliset palvelut (mm. oikeudellinen neuvonta) (tietyt CPV-koodit);

- Hallinnolliset ja valtionhallinnon palvelut (tietyt CPV-koodit);

« Yhteiskunnalle tuotettavat palvelut (tietyt CPV-koodit);

« Vankilapalvelut, yleiseen turvallisuuteen liittyvat ja pelastuspalvelut (tietyt CPV-koodit);

« Tutkinta- ja turvallisuuspalvelut (tietyt CPV-koodit);

« Kansainvdliset palvelut, kuten Ulkopuolisten jérjestdjen ja toimielinten palvelut sekd
Kansainvalisten jarjestdjen ja toimielinten palvelut (tietyt CPV-koodit);

« Postipalvelut (tietyt CPV-koodit);

- Sekalaiset palvelut, jotka kuuluvat CPV-koodeihin 50116510-9 (Autonrenkaiden pinnoitus) ja
71550000-8 (Sepdn palvelut).
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2 Kansalliset kynnysarvot

SOTE- ja muille erityisille palveluhankinnoille on maaritelty vuoden 2017 hankintalaissa
omat erityiset kansalliset kynnysarvonsa, mutta ndille ei ole madritelty erikseen EU-kyn-
nysarvoa. Ndiden palvelujen kansalliset kynnysarvot ylittavissa hankinnoissa noudatetaan
osin EU-hankintoja koskevia menettelysaantoja ja osin juuri SOTE- ja muille erityisille pal-
veluhankinnoille saddettyja menettelysaantoja.

Muiden erityisten palveluhankintojen kynnysarvo 300.000 € koskee my6s ns. tyévoima-
koulutuksen yhteishankintoja tyénantajan kanssa.

Osan IV hankintoja koskevat erityiset kansalliset kynnysarvot:

Hankintojen jaottelu Kansalliset kynnysarvot ilman arvonlisaveroa

+ Muut erityiset palveluhankinnat (Hankintalain liitteessa E madritellyt pal- | « 300.000 euroa
velut)

- Sosiaali- ja terveyspalveluhankinnat (Hankintalain liitteessd E médritellyt | « 400.000 euroa
palvelut)

Ennakoidun arvon laskeminen

Kun selvitetaan sitd, onko osan IV hankinta hankintalain piirissa, maaritellaan ensin han-
kinnan ennakoitu arvo. Hankinnan ennakoitu arvo tarkoittaa suurinta hankinnasta mah-
dollisesti maksettavaa kokonaiskorvausta ilman arvonlisdveroa hankintamenettelyn alka-
misajankohtana eli kaytdanndssa kilpailutettavien hankintojen osalta hankintailmoituksen
julkaisemisajankohtana. Hankintoja ei saa pilkkoa eriin tai laskea hankinnan arvoa poikke-
uksellisin menetelmin hankintalain sadnndésten kiertamiseksi.

Hankintayksikon on hyva omassa hankintaohjeessa maarittaa toimintaohjeet
kansalliset kynnysarvot alittaville SOTE- ja muiden erityispalvelujen hankinnoille
noudattaen osan Il pienhankintoja koskevaa ohjeistusta. Koska ndiden hankintojen
kansalliset kynnysarvot ovat suhteellisen korkeat, tulisi kynnysarvot alittavien hankintojen
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osalta hankintayksikon ohjeistuksessa madritella raja-arvo, jonka ylittavat osan IV hankin-
nat on tarkoituksenmukaista kilpailuttaa.

Hankinnan ennakoidun arvon laskemisesta on tarkempia ohjeita hankintakasikirjan osan

| kohdassa 6.9. Hankintalain uusi 75 § hankintasopimuksen jakamisesta osiin koskee vain
EU-kynnysarvot ylittdvia hankintoja, josta lisda hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.8.
Hankintayksikot voivat omissa ohjeissaan ottaa kantaa, pitdako hankinnan ennakoidun ar-
von madrittaminen todentaa.
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3 0Osan IV hankintoja koskevat periaatteet
ja suunnittelu

3.1 Hankintoja koskevat tavoitteet ja periaatteet

SOTE- ja muita erityisid palveluhankintoja koskevat hankintalain | ja IV osa seka Il osan
107-115 pykalat, joissa on viittaukset pykaliin 40 ja 41 (suorahankintaperusteet), 62 (sah-
koinen tiedonvaihto) ja 80-86 (poissulkuperusteet ja soveltuvuusvaatimukset) ja lukuun 7
(ilmoittaminen) seka liite E. Naita hankintoja tehtdessa tulee ottaa huomioon hankintalais-
sa mainitut julkisia hankintoja koskevat tavoitteet ja periaatteet.

Hankintalain tavoitteet:

Hankintalain tavoitteet « Tehostaa julkisten varojen kdyttog;
- Edistdd laadukkaiden, innovatiivisten ja kestavien hankintojen tekemistd;
« Turvata yritysten ja muiden yhteisdjen tasapuoliset mahdollisuudet tarjota tavaroita, palveluja
ja rakennusurakoita julkisten hankintojen tarjouskilpailussa.
Hankintatoimi on pyrittava « Hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti, laadukkaasti ja suunnitelmalli-
jarjestamaan siten, etta sesti olemassa olevat kilpailuolosuhteet hyvaksi kdyttden ja ymparistd ja sosiaaliset ndkokohdat
huomioon ottaen;
« Pienet ja keskisuuret yritykset ja muut yhteisot padsevat tasapuolisesti muiden tarjoajien kans-
sa osallistumaan tarjouskilpailuihin;
- Hankintatoimintaan liittyvien hallinnollisten tehtévien vahentamiseksi hankintayksikét voivat
kdyttad puitejarjestelyja sekd tehda yhteishankintoja tai hyodyntda muita yhteistydmahdolli-
suuksia julkisten hankintojen tarjouskilpailussa.
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SOTE- ja muiden erityisten palveluhankintojen erityisia tavoitteita:

Palvelun kayttajien tarpei- « Hankinnoissa on otettava huomioon kyseista palvelua koskeva lainsaadantd.

den huomiointi hankinnoissa | . SOTE-palvelujen kayttdjien yksiléllisten ja pitkaaikaisten seka toistuvien hoito- tai sosiaalipal-
velujen turvaamiseksi hankintayksikdn on otettava huomioon kdyttdjien erityistarpeet ja kuu-
leminen siten kuin muualla laissa sdddetaén.

« SOTE-palvelujen hankinnoissa on otettava huomioon palvelun laatuun, jatkuvuuteen, esteetto-
myyteen, kohtuuhintaisuuteen, saatavuuteen ja kattavuuteen, eri kdyttdjéryhmien erityistar-
peisiin, kdyttdjien osallistumiseen ja vaikutusmahdollisuuksien lisadmiseen sekd innovointiin
liittyva tekijat;

- Pitkakestoisia hoito- ja asiakassuhteita koskevan SOTE-palvelun hankinnassa hankintayksikdn
on madritettdva sopimusten kesto ja muut ehdot siten, ettd sopimuksista ei muodostu kohtuut-
tomia tai epatarkoituksenmukaisia seurauksia palvelun kayttgjille.

SOTE- ja muissa erityisissa palveluhankinnoissa on otettava huomioon myds hankintalain
periaatteet: tarjoajien tasapuolinen ja syrjimaton kohtelu, avoimuus ja suhteellisuus seka
hyva hallinnon periaatteet.

Esimerkkeja periaatteiden sisalloista:

Avoimuus Hankinnasta tulee julkaista EU:n vakiolomakeasetuksen mukaiset ilmoitukset (ennakko-, hankin-
ta-, korjaus, jalki- ja suorahankinta- ja muutosilmoitus) ja hankintaa koskevista ehdoista tulee an-
taa kaikille asianosaisille samalla tavoin tietoa.

Tasapuolisuus ja syrjimat- Jokaisessa hankinnan vaiheessa tulee kaikkia tarjoajia kohdella tasapuolisesti ja syrjimattomdsti
tomyys ja hankinnan ehtojen tulee olla kaikille samanlaiset.
Suhteellisuus Hankinnan vaatimukset ja toimintamallit suhteutetaan hankinnan arvoon ja luonteeseen.

3.2 Suunnitelmallisuus ja tarkoituksenmukainen kokonaisuus

Hankintojen perusedellytys on, ettd hankintayksikdssa on palvelun tarve ja etta hankin-
taan on olemassa madrarahat joko hankintasuunnitelmassa tai sisdisessa budjetissa. Han-
kintasuunnitelmien avulla on mahdollista saada selville hankintayksikon kaikki yksittdiset
samaa tuoteryhmaa koskevat vuoden aikana toistuvat hankinnat. Niita kannattaa pyrkia
yhdistamaan tarkoituksenmukaisiksi kokonaisuuksiksi paallekkaisen tydon véahentamiseksi.
SOTE-palveluissa kannattaa hankinnan kokonaisuuden osalta maaritella sopimuksen kesto
vastaamaan asiakaskunnan tarpeita.

Valtiovarainministerion ohjeistuksen mukaan hankintayksikoén tulee vuosittain laatia han-

kintasuunnitelma tulevan vuoden hankinnoista. Siihen tulee sisallyttaa kaikki yli 30.000
euron hankinnat. Hankintasuunnitelman laatimisesta on lisatietoa hankintakasikirjan osan
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kohdassa 5 ja hankinnan ennakoidun arvon laskemisesta erillisten toiminnallisten yksikoi-
den osalta on lisdtietoa hankintakasikirjan osan | kohdassa 6.9.

3.3 Puitesopimusten ja DPS:ien hyddyntaminen

SOTE- ja muut erityiset palveluhankinnat kannattaa toteuttaa kayttamalla yhteishankinta-
yksikon, konsernitoimijoiden tai hallinnonalan tai hankintayksikon omia puitejarjestelyja ja
dynaamisia hankintajarjestelmia, jos tallaisia on olemassa. Kayttamalla yhteishankintayk-
sikon puitejarjestelyja tai DPS:ia hankintayksikko tayttaa kilpailuttamisvelvoitteensa. Jos ei
ole olemassa hankintayksikdn tarpeeseen soveltuvaa puitesopimusta tai DPS:ad, hankinta
toteutetaan omana hankintana.

Lisatietoja yhteishankintavelvoitetta koskevasta talousarviolain 22a §:std ja perusteista
poiketa puitejarjestelyjen kdyttamisesta on hankintakasikirjan osan | kohdassa 6.6.

— Tietoa Hanselin puitejarjestelyista |0ytyy internet-sivuilta www.hansel fi,

— Tietoa Valtorin sopimuksista osoitteesta www.valtori.fi,

— Tietoa Senaatti-kiinteistdjen sopimuksista osoitteesta www.senaatti.fi,

— Tietoa VNHY:n ministerididen yhteisten hankintojen kilpailutuksista osoitteesta
www.vnk.fi,

— Tietoa Hausin koulutustarjonnasta osoitteesta www.haus.fi,

— Tietoa Valtiokonttorin yllapitamasta Hankinnasta maksuun -prosessin hyvista kady-
tannoista osoitteesta www.valtiokonttori.fi

— Tietoa Palkeiden palveluista osoitteesta www.palkeet.fi

Toimittajavalinta tehdaan ennen sopimuksen tai tilauksen tekemista puitejarjestelyn tai
DPS:n toimintamallin mukaisesti.
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4  0Osan IV hankintojen tarjouskilpailu

4.1 Hankintamenettelyn valinta ja maarittely

Padsaantona on, etta SOTE- ja muiden erityispalvelujen hankinnat on kilpailutettava, kun
ne ylittavat kansalliset kynnysarvot. Ennen hankinnan kilpailuttamista hankintayksikon
kannattaa ensin selvittaa markkinoiden tarjontaa ja tilannetta esimerkiksi internetin vali-
tykselld tai tehda alustavia hintatiedusteluja sahkopostilla tarjoajilta. Markkinakartoituk-
sesta ja hankinnan valmistelusta on lisatietoa hankintakasikirjan osan V kohdassa 2.

SOTE-palveluja ja muita erityisia palveluja koskevat hankintamenettelyt

Hankintalaissa ei ole kuvattu SOTE- ja muiden erityisten palveluhankintojen kilpailuttami-
sessa kdytettdvia hankintamenettelyja. Hankintalain hallituksen esityksen perusteluissa on
talta osin viitattu kansallisten hankintojen vastaavaan kohtaan, jonka mukaan hankinta-
menettelyina voidaan kdyttaa joko hankintalaissa kuvattuja EU-hankintojen hankintame-
nettelyja tai vuoden 2007 hankintalain kansallisia hankintamenettelyja. Hankintayksikko
voi myos itse maaritelld kdyttamansa hankintamenettelyn. Maarittelyssa tulee ottaa huo-
mioon hankinnan arvo ja luonne. Tavoitteena on pitaa hankintamenettelyt joustavina, jot-
ta mahdollistetaan mahdollisimman monelle tarjoajalle osallistuminen tarjouskilpailuun.

Tavoitteena on erityisesti SOTE-palveluissa ottaa huomioon asiakaskunnan erityistarpeet.
Lisaksi SOTE-palveluissa on mahdollista tehda sellainen asiakaslahtdinen hankintamenet-
tely, jossa puitejarjestelyn loppukayttdjaasiakas voi tehda lopullisen valinnan palvelun-
tuottajien valilla (esimerkiksi palvelusetelid kdyttaen).

Hankintayksikon tulee kuvata hankintailmoituksessa tai tarjouspyynnossa hankin-
nassa kdytettdava hankintamenettely. Hankintayksikkd voi kuvata hankintamenettelyn
esimerkiksi alla kuvatuilla teksteilld, muokata niita tarvittaessa tai kuvata itse maarittele-

mansa hankintamenettelyn:
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Esimerkkeja hankintamenettelyjen kuvauksista:

Avoin menettely

Avoin menettely on hankintamenettely, jossa hankintayksikko julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen ja asettaa saataville tar-
jouspyynndn ja jossa kaikki halukkaat toimittajat voivat tehda tarjouksen.

Avoimessa menettelyssa tarjouspyynto voidaan lahettad hankintailmoituksen julkaisemi-
sen jalkeen myos suoraan sellaisille palveluntuottajille, joilta halutaan tarjous. Tasapuo-
linen kohtelu edellyttaa kuitenkin, etta kaikki tarjoajat saavat saman informaation hank-
keesta. Toimittaja on valittava tarjouksen jattaneiden joukosta.

Esimerkkeja avoimen menettelyn joustavoittamiskeinoista:

« Yksinkertaisissa hankinnoissa avoimen menettelyn hankintailmoitus voi jo sellaisenaan olla varsinainen tarjouspyyntd, jos keske-
naan vertailukelpoisten tarjousten tekeminen on hankintailmoituksen nojalla mahdollista;

« Hankintailmoituksessa voidaan rajoittua mainitsemaan vain tarjouspyynndn padkohdat, ja tarjouspyyntd sisaltda varsinaiset han-
kintaa koskevat tiedot;

« Hankintayksikko voi kdyttaa hankintaan soveltuvia kohtuullisia maaraaikoja

Rajoitettu menettely

Rajoitettu menettely on hankintamenettely, jossa hankintayksikko julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen ja johon kaikki haluk-
kaat toimittajat voivat pyytdd saada osallistua. Osallistumishakemuksen jatténeiden ehdokkaiden joukosta valitaan ne, joille Ighete-
tddn tarjouspyyntd. Ainoastaan hankintayksikon valitsemat ehdokkaat voivat tehdd tarjouksen. Osallistujien maaran rajoittamiseen
kdytetddn hankintailmoituksessa ilmoitettuja soveltuvuusvaatimuksia ja arviointiperusteita. Ehdokkaita kutsutaan vahintaan x kpl.

Esimerkkeja rajoitetun menettelyn joustavoittamiskeinoista:

« Hankintayksikkd voi maarittdd hankintailmoituksessa, kuinka monta tarjoajaa kutsutaan osallistumaan menettelyyn. limoitettu
maara on kutsuttava, jollei soveliaita ehdokkaita ole vdhemman;

« Hankintayksikkd voi kdyttaa hankintaan soveltuvia kohtuullisia madrdaikoja;

- Tarjouspyyntd voidaan julkaista vasta ehdokkaiden valinnan jdlkeen;
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Neuvottelumenettely

Neuvottelumenettely on hankintamenettely, jossa hankintayksikkd julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen ja johon kaikki ha-
lukkaat toimittajat voivat pyytaa saada osallistua. Osallistumishakemuksen jattaneiden ehdokkaiden joukosta valitaan ne, jotka
kutsutaan neuvottelumenettelyyn. Ainoastaan hankintayksikon valitsemat ehdokkaat kutsutaan neuvotteluun. Osallistujien mdaran
rajoittamiseen kdytetdan hankintailmoituksessa ilmoitettuja soveltuvuusvaatimuksia ja arviointiperusteita. Ehdokkaita kutsutaan
vahintdén x kpl. Hankintayksikkd voi neuvotella kaikista hankinnan ehdoista valitsemiensa tarjoajien kanssa.

Esimerkkeja neuvottelumenettelyn joustavoittamiskeinoista:

« Hankintayksikkd voi madrittdd hankintailmoituksessa, kuinka monta tarjoajaa kutsutaan osallistumaan menettelyyn. limoitettu
maadrd on kutsuttava, jollei soveliaita ehdokkaita ole vihemman;

« Hankintayksikkd voi kdyttdd hankintaan soveltuvia kohtuullisia maaraaikoja;

- Tarjouspyyntd voidaan julkaista vasta kutsuttaessa tarjoajia menettelyyn;

« Hankintayksikkd voi neuvotella kaikista hankinnan ehdoista menettelyyn valitsemiensa tarjoajien kanssa;

« Hankintayksikko voi ilmoittaa, ettd vertailu voidaan tarvittaessa tehda jo alustavien (sitovien) tarjousten perusteella ilman neuvot-
telua;

« Neuvottelumenettelyd voi kdyttaa eri ratkaisuvaihtoehtojen selvittdmiseen EU-kilpailullisen neuvottelumenettelyn tavoin tai par-
haan tarjouksen selvittamiseen tavallisen EU-neuvottelumenettelyn tavoin.

4.2 Tarjouspyynto

Hankintalaki ei maarittele osan IV hankintojen tarjouspyynnon sisaltévaatimuksia, vaan
siind todetaan vain, ettd tarjouspyynndssa tarjoajia pyydetdan selvittamaan kaikki ne tie-
dot, joilla on merkitysta hankinnassa ja joiden perusteella voidaan saada vertailukelpoisia
tarjouksia.

Tarjouspyynnon muoto

Tarjouspyyntd on tehtava kirjallisesti. Se voidaan laatia joko Hanselin yllapitamassa sah-
koisessa kilpailutusjarjestelmassa eli Hanki-palvelussa osoitteessa www.hanki-palvelu fi,
jos se on hankintayksikon kaytossa tai muulla hankintayksikon maarittelemalla tavalla. Jos
hankintayksikko kayttda hankinnoissa sahkoista tiedonvaihtoa, koskee EU-hankintojen
sahkoista tiedonvaihtoa koskeva 62 §. EU-hankintoja koskevat tietoturvavaatimukset

64 §:s5a eivat koske osan IV hankintoja.
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Esimerkkeja tarjouspyynnon keskeisista tiedoista:

Esimerkkeja tarjouspyynnon | « Hankintayksikon nimi, yhteystiedot sekd yhteyshenkilon tiedot;
keskeisisté tiedoista « Hankintamenettelyn kuvaus;

« Hankinnan kohteen madrittely ja palvelua koskevat tekniset ja laatuvaatimukset riittévan yksi-
tyiskohtaisesti sekd tiedot hankittavista madristd ja yksikoistd, tarvittaessa erilliselld liitteelld;

« Hintojen antamista varten hintalomake;

- Tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaatimukset ja niitd koskevat selvitykset ns. tarjouslomak-
keella (ellei tarjouspyyntdd ja tarjousta tehda Hanki-palvelussa). Tarjoajalta kannattaa pyytaa
vakuutus soveltuvuusvaatimusten tayttamisestd ja siitd, ettei sitd koske mikaan poissulkupe-
rusteista sekd selvitys mahdollisista korjaavista toimenpiteista;

« Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste: halvin hinta, kustannuksiltaan edullisin tai hin-
ta-laatusuhteeltaan paras

« Mahdolliset vertailuperusteet ja niitd koskevat selvitykset kuten esimerkiksi EU-hankinnoissa;
- Tarvittavat toimitusaikaa, toimitusehtoa, maksuehtoa sekd laskujen kdsittelyd koskevat tiedot;
- Tarjousten muotoa koskevat tiedot;

« Sopimusehtoja koskevat tiedot, sopimusluonnos tai vakiosopimusehdot (esim. JYSE Palvelut
2014 -ehdot);

« Tarjousten jattoaika (pdivamadrd ja kellonaika);

- Tarjousten toimitusosoite;

- Tarjousten voimassaoloaika;

+ Muut tiedot, joilla voi olla merkitystd hankinnassa

Soveltuvuusvaatimukset ja poissulkuperusteet

Tarjoajalle voidaan tarvittaessa asettaa soveltuvuusvaatimuksia, jotka voivat koskea eh-
dokkaan tai tarjoajan rekisteroitymista, taloudellista tilannetta (kuten esimerkiksi tarjo-
ajan luottoluokitusta tai liikkevaihtoa) tai teknista suorituskykya ja ammatillista patevyytta
koskevia vaatimuksia (kuten kokemusta aiemmista vastaavista hankinnoista) hyédyntaen
esimerkiksi EU-hankintoja koskevia soveltuvuusvaatimuksia. Soveltuvuusvaatimusten tu-
lee olla oikeassa suhteessa hankinnan kohteeseen. Hankintayksikon tulee ilmoittaa sovel-
tuvuusvaatimukset hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa. Tarjoajalta voidaan vaatia
vakuutus, etta tarjoaja tayttaa asetetut soveltuvuusvaatimukset.

Osan IV hankinnoissa on kaytettava pakollisia poissulkuperusteita ja harkinnanvaraisia
poissulkuperusteita voidaan kayttaa. Poissulkuperusteisiin kannattaa viitata hankintail-
moituksessa tai tarjouspyynnossa, jos niita kdytetadn. Naissa hankinnoissa ei ole kuiten-
kaan velvollisuutta kdyttaa yhteista eurooppalaista hankinta-asiakirjaa eli ns. ESPD-loma-
ketta, kuten EU-hankinnoissa.

Jos tarjoajaa koskee jokin poissulkuperuste, on tarjoajalla mahdollisuus ilmoittaa ns. kor-
jaavista toimenpiteistd, joihin tarjoaja on ryhtynyt poistaakseen poissulkuperusteenvai-
kutuksia. Poissulkuperusteista ja korjaavista toimenpiteista on syyta mainita hankintail-
moituksessa tai tarjouspyynndssa. Soveltuvuusvaatimusten kaytosta on lisatietoa hankin-
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takasikirjan osan V kohdassa 5.4 seka korjaavista toimenpiteista ja poissulkuperusteiden
kaytosta osan V kohdassa 6.2- 6.5.

Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste ja vertailuperusteet

Hankintailmoituksessa on ilmoitettava lisaksi kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste
(hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras) ja mahdol-
liset vertailuperusteet.

Vertailuperusteiden tulee liittya hankinnan kohteeseen ja mahdollistaa tarjousten puo-
lueeton arviointi. Vertailuperusteina voidaan kayttaa esimerkiksi hankintalain EU-hankin-
toihin esittamia vertailuperusteita. Hankintalain perusteluissa ei edellyteta vertailuperus-
teiden alakriteerien painoarvojen ilmoittamista. Painoarvoja kannattaa kuitenkin kayttaa
vertailutydn helpottamiseksi. Vertailuperusteiden kaytosta on lisatietoa hankintakasikirjan
osanV kohdassa 5.7

Sopimusehdot

Tarjouspyyntoon kannattaa myos liittaa vakiosopimusehdot (JYSE Palvelut 2014 -ehdot)
tai sopimusluonnos, jos vakiosopimusehdot eivat sellaisenaan sovellu hankintaan.

Tarjousten jatto

Tarjoukset tulee pyytda jattamaan sovitussa madrdajassa. Osan IV hankintoja ei koske
EU-hankintoja koskevat maaraajat, vaikka niita koskevat hankintailmoitukset tulee tehda
SOTE- ja muita erityisid palveluja koskevilla EU:n vakiolomakeasetuksen mukaisilla ilmoi-
tuslomakkeilla. Maaraaikojen tulee olla hankinnan arvo ja luonne huomioiden riittavat.

Jos hankintayksikko kayttda Hanki-palvelua, tulee tarjoukset jattaa sita kautta. Muussa
tapauksessa tarjoukset tulee pyytaa toimittamaan joko sdahkopostilla hankintayksikon

madrittelemaan ei-henkilokohtaiseen sahkdpostiosoitteeseen, joka on esimerkiksi muotoa
kirjaamo at virasto.fi tai kilpailutukset at virasto.fi tai postitse.

4.3 Hankinnoista ilmoittaminen

SOTE- ja muiden erityisten palvelujen hankinnoissa on kaytdssa seuraavat hankintaa kos-
kevat ilmoitukset:
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Osan IV hankintoja koskevat | « ennakkoilmoitus, vapaaehtoinen;
ilmoitukset « hankintailmoitus;
+ korjausilmoitus;
« jalki-ilmoitus;
- suorahankintailmoitus, vapaaehtoinen, ks. siita lisatietoja kohdassa 5;
« sopimusmuutosta koskeva ilmoitus

Ennakko-, hankinta- ja jalki-ilmoitukset tulee laatia sahkoisesti kayttdaen EU:n SOTE- ja mui-
ta erityisia palveluhankintoja koskevaa hankintailmoituslomaketta. SOTE- ja muita erityis-
ten palveluhankintojen suorahankintaa koskeva ilmoitus tehdaan kadyttaen EU:n suora-
hankintailmoituslomaketta. Vastaavasti sopimusmuutosta koskeva ilmoitus tehdaan EU:n
muutosilmoituslomakkeella ja korjausta koskeva ilmoitus korjausilmoituslomakkeella.

Kaikki edella mainitut lomakkeet tulee laatia osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, joka
lahettad ne EU:n virallisen lehden julkaisutoimistoon julkaistavaksi EU:n virallisen lehden
tdydennysosassa eli TED-tietopankissa osoitteessa www.ted.europa.eu. Hankintailmoitus
voidaan laatia tarjouspyynndon pohjalta myos osana Hanki-palvelussa laadittavaa tarjous-
pyyntoa.

Avoimessa menettelyssa hankinnasta voidaan ilmoittaa myds esimerkiksi hankintayksikon
internetsivuilla tai tiedotusvalineessa sen jalkeen, kun hankintailmoitus on julkaistu ensin
TED:issa ja sitten osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi. Muualla julkaistussa ilmoitukses-
sa ei saa olla muita tietoja kuin alkuperadisessa ilmoituksessa. Hankintailmoituksissa tulee
olla vahintaan ao. ilmoituslomakkeissa pakollisiksi maaritetyt tiedot.

Osan IV hankintoja koskevan ennakkoilmoituksen voi toimittaa julkaistavaksi vahintdan 35
paivaa ja jo yli 12 kk ennen hankintailmoituksen lahettamista. Osan IV hankintojen ja suo-
rahankintojen jalki-ilmoitus tulee toimittaa julkaistavaksi 30 pdivan kuluessa hankintasopi-
muksen tekemisesta.

Tilaajavastuulaki

Tilaajavastuulaki voi soveltua osan IV hankintaan, kun hankinnan arvo ylittaa tilaajavastuu-
lain soveltamisrajan eli on >9.000 euroa ilman arvonlisdveroa tai jos palvelu on kestoltaan
> 10 paivan tydsuoritus ja tyod on tavanomaisesti hankintayksikon tiloissa tehtava tyosuori-
tus tai palvelu. Tilaajavastuulain selvitykset on pyydettava viimeistddn ennen kuin hankin-
nasta tehdaan tilaus tai sopimus. Tilaajavastuulain soveltamisesta on lisdtietoa hankintaka-
sikirjan osan V kohdassa 5.5.

12


http://www.hankintailmoitukset.fi
http://simap.ted.europa.eu
http://www.hankintailmoitukset.fi

VALTION HANKINTAKASIKIRJA 2017

5 Suorahankinta ja sen perusteet

Jos suorahankinnan menettelyn kuvaus tarvitaan, se voidaan maaritella esimerkiksi seu-
raavalla tavalla:

Suorahankinta on hankintamenettely, jossa hankintayksikko julkaisematta hankintailmoi-

tusta neuvottelee kaikista hankintasopimuksen ehdoista yhden tai useamman tarjoajan
kanssa.

Osan IV hankintojen suorahankinnan perusteet:

Osan IV hankintojen suora- « Avoimessa tai rajoitetussa menettelyssa ei saatu lainkaan tarjouksia/osallistumishakemuksia tai
hankintaperusteet = soveltuvia; alkuperdisid tarjouspyynndn ehtoja ei olennaisesti muuteta;

EU-hankintojen suorahan- | . Teknisestd tai yksinoikeuden suojaamiseen liittyvéstd syysta vain tietty toimittaja voi toteuttaa
kintaperusteet hankinnan eika jarkevid vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja eika hankintaehtoja ole keinote-

koisesti kavennettu;
« Ainutkertaisen taideteoksen tai taiteellisen esityksen luominen tai hankkiminen;
« Ehdottoman vdlttdmaton hankinta, madrdaikoja ei voida noudattaa hankintayksikdsta riippu-
mattomasta, ennalta arvaamattomasta syystd aiheutuneen &&rimmadisen kiireen vuoksi;
« Hankittava tavara valmistetaan vain tutkimusta, kokeilua, tuotekehityst tai tieteellistd tarkoi-
tusta varten eikd kyse massatuotannosta;
« Perushyddykemarkkinoilta noteeratut ja sieltd hankittavat tavarat;
- Tavarat erityisen edullisesti liiketoimintaansa lopettavalta toimittajalta, pesanhoitajalta tai sel-
vittdjaltd maksukyvyttomyysmenettelyssd, akordissa tms.;
« Palveluhankinta suunnittelukilpailun perusteella suunnittelukilpailun voittajalta;
« Suorahankinnat lisatilauksissa:
o Alkuperdiseltd toimittajalta tavarahankinta, jos aikaisemman laitteiston osittainen kor-
vaus/laajennus ja yhteensopimattomuuden tai suhteettomien teknisten vaikeuksien takia
ei voi vaihtaa toimittajaa, uusien sopimusten voimassaolo yhteensa alkup. kanssa max. 3 v.
o Aiempaa rakennusurakkaa/palvelua koskeva uusinta, jos suorahankinnasta ilmoitettu ai-
emman hankinnan ilmoituksessa ja uuden arvo huomioitu hankinnan arvossa, max. 3 v.
kuluessa alkuperdisen sopimuksen tekemisesta.
Vain SOTE-hankintoja koske- | « Yksittdistapauksissa, jos tarjouskilpailun jérjestaminen tai palvelun tarjoajan vaihtaminen olisi
va suorahankintaperuste ilmeisen kohtuutonta tai erityisen epdtarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittavén
hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi.
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Suorahankintailmoitus

Osan IV hankintaa koskevasta suorahankinnasta voidaan tehda vapaaehtoinen suorahan-
kintailmoitus hankintapaatoksen tekemisen jalkeen osoitteessa www.hankintailmoitukset.
fi, josta se lahetetaan TED:iin. Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 padivan odo-
tusajan kuluttua suorahankintailmoituksen julkaisemisesta TED:issa.

Jos hankintayksikko on tehnyt suorahankintailmoituksen ja suorahankinnalle on ollut
olemassa hankintalain mukainen suorahankintaperuste, ei Kilpailu- ja kuluttajavirasto voi
paasaantoisesti puuttua tehtyyn suorahankintaan. Jos suorahankintailmoitusta ei ole teh-
ty, KKV voi kieltda sopimuksen taytantddnpanon. Jos suorahankinnan sopimus on tehty il-
man suorahankintailmoitusta, KKV voi esittaa markkinaoikeudelle seuraavassa lueteltujen
seuraamusten madradamista 6 kk kuluessa sopimuksen tekemisestd. Tasta lisatietoa hankin-
takasikirjan osan V kohdassa 9.7.

— tehottomuusseuraamus;

seuraamusmaksu;

sopimuskauden lyhentaminen;

hankintapaatdksen kumoaminen, jos KKV on esittanyt tehottomuusseuraamusta
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6 Tarjousten kasittely

Tarjoukset kasitelladn noudattaen tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattdman kohtelun peri-
aatteita ja tarjouspyynnon ehtoja.

Tarjousten vastaanotto ja avaaminen

Tarjoukset otetaan vastaan, merkitaan vastaan otetuiksi ja sailytetddan avaamattomana tar-
jousajan loppuun. Tarjoukset avataan yhta aikaa tarjousten jattdajan jalkeen ja niista laadi-
taan avauspoytdkirja hankintayksikon ohjeistuksen mukaisesti.

Tarjoajan soveltuvuuden ja tarjousten tarjouspyynnonmukaisuuden tarkistaminen

Tarjoaja kantaa vastuun siitd, etta tarjous on hankintailmoituksessa ja tarjouspyynndssa
asetettujen vaatimusten mukainen ja tarjoajan tulee tama osoittaa. Tarjouksista tarkiste-
taan myos, etta tarjotut palvelut ovat tarjouspyynnon vaatimusten mukaisia ja etta tarjous
on muuten tarjouspyynndssa asetettujen ehtojen mukainen. Voittaneen tarjouksen osalta
tarkistetaan, etta tarjoaja tayttaa asetetut soveltuvuusvaatimukset tai ettd tarjoaja on an-
tanut naita koskevan vakuutuksen ja vakuutuksessa annettujen tietojen todenperdisyys.

Tarjousten tasmentaminen

Hankintayksikko voi pyytaa tarjoajia toimittamaan, lisadmaan, selventamaan tai tdydenta-
maan puutteellisia tai virheellisia tietoja ja asiakirjoja. Hankintayksikolla on oikeus, mutta
ei velvollisuutta pyytaa tasmennyksia. Sellaisia muutoksia ei saa tehda, joilla on olennai-
nen vaikutus tarjoajien asemaan. Tasmentdamisessa on tarjoajia kohdeltava tasapuolisesti
ja annettava kaikille tarjoajille samanlaiset mahdollisuudet tasmentamiseen. Jos virhe tai
tulkinnanvaraisuus hankinta-asiakirjoissa johtuu hankintayksikdsta, tulee se korjata ja il-
moittaa siita tarjoajille seka pyytaa tarvittavat tasmennykset sen perusteella. Naita seikkoja
on selvennetty hankintalain hallituksen esityksen perusteluissa.

115



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 29/2017

Esimerkkeja tasmentamisesta:

Esimerkkeja hyvaksyttavas- | - Hyvaksyttavat muotovirheet

td ja ei-hyvaksyttavasta tas- o Tarjousta voi pyytaa tdydentdmdén puuttuvan allekirjoituksen tai tarjouksen voimassa-
mentamisestd hankintalain oloajan osalta
perusteluissa « Hyvdksyttavat hinnoitteluvirheet

o Tarjousta voi pyytaa korjaamaan virheellisen valuuttatiedon tai hinnan suuruusluokkaa
koskevan selkedn pilkkuvirheen osalta;
o Tarjousta voi pyytdd tdydentdmdan yksittdisen puuttuvan hintatiedon osalta, jonka merki-
tys on hintavertailussa pieni tai jota ei kdyteta siind.
« Hyvdksyttavat muut ei-olennaiset virheet
o Maksuehto (ei saa olennaisesti poiketa pyydetystd);
o Puuttuvaliite, jota ei kdytetd vertailussa
o Referenssia koskevan lisdtiedon pyytdminen
« Ei-hyvéksyttavid tilanteita eli muutoksia, jotka olennaisesti vaikuttavat ehdokkaan tai tarjoajan
asemaan tarjousten vertailussa, esim.
o Tarjouspyynndn vastaisen tuotteen/palvelun vaihto;
o Tarjousten vertailussa merkityksellisen hintatiedon tai puuttuvan laatutiedon toimitta-
minen;
o Olennaisen puuttuvan asiakirjan toimittaminen;
o Selkedn ja tietoisen hinnoitteluun tai sopimusehtoihin liittyvan varauman poisto;
o Ei-hyvéksyttavan referenssin vaihtaminen

Tarjoajan ja tarjousten poissulkeminen

Jos tarjoukset eivat vastaa hankintailmoitusta, tarjouspyyntda tai tarjousmenettelyn eh-
toja, on tallaiset tarjoukset suljettava tarjouskilpailusta. Samoin on suljettava ehdokas tai
tarjoaja, joka ei tayta soveltuvuusvaatimuksia tai jota koskee jokin poissulkuperuste. Pakol-
listen poissulkuperusteiden osalta on tarkistettava rikosrekisteriotteet voittaneen tarjoajan
osalta. Siita on lisatietoa hankintakasikirjan osan V kohdassa 6.5.

Tarjoajalla on kuitenkin oikeus esittda vakuutuksen yhteydessa ndyttoa luotettavuudes-
taan ja siitd, etta se on tehnyt korjaavia toimenpiteita poistaakseen poissulkuperusteen
vaikutuksia. Jos hankintayksikko katsoo ndyton ja luotettavuuden riittavaksi, se ei saa sul-
kea tarjoajaa pois tarjouskilpailusta.

Tarjoajan tai tarjouksen poissulkemista tarjouskilpailussa koskeva paatos tehdaan omana
poissulkupdatoksendan. Padtokseen liitetddn muutoksenhakuohjeet ja se annetaan tie-
doksi sille, jota paatos koskee. Poissulkupdatos voidaan tehda joko saman aikaan hankin-
tapaatoksen kanssa tai monivaiheisessa hankintamenettelyssa jo aiemmin. Kun tehdaan
ratkaisu rajoitettuun tai neuvottelumenettelyyn tai muuhun monivaiheiseen hankintame-
nettelyyn valituista tarjoajista, tehddaan myos tasta oma paatoksensa, johon liitetaan muu-
toksenhakuohjeet ja joka annetaan tiedoksi asianosaisille. Lisatietoa tarjoajien poissulke-
misesta ja korjaavista toimenpiteista on hankintakasikirjan osan V kohdissa 6.4-6.6.
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Tarjousten vertailu

Tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous eli se tarjous, joka on hin-
naltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras kdyttaen ainoas-
taan tarjouspyynndssa ilmoitettuja vertailuperusteita.

Jos kdytetdan halvin hinta -perustetta, on sen kdytto perusteltava hankinta-asiakir-
joissa, hankintapaatoksessa tai hankintaa koskevassa kertomuksessa. Lisdtietoa tar-
jousten vertailusta on hankintakasikirjan osan V kohdassa 7.3.

Hankinta-asiakirjojen taltiointi

Tarjoukset ja muut hankinta-asiakirjat taltioidaan ja tarjousten kasittelytiedot kirjataan
hankintayksikon hankintaohjeistuksen mukaisesti hankinta-aineistoon tai asianhallinta- tai
muuhun tietojdrjestelmaan.
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7 Hankintapaatos ja muutoksenhaku

Ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka tarjousmenettelyn rat-
kaisuista on tehtava kirjallinen hankintapaatos, joka on perusteltava. Myds suorahankin-
nasta on tehtdva hankintapaatos, mutta hankintapaatosta ei tarvitse tehda hankintalain
41 &:n lisatilauksesta.

Hankintapdatosta ei tarvitse tehda myoskaan hankinnan valiaikaisesta jarjestamisesta tai
puitejarjestelyyn perustuvasta hankinnasta, joka tehdaan ilman kilpailutusta tai kevenne-
tysta kilpailutusta, joka ei ylita EU-kynnysarvoa [oikeammin kansallista kynnysarvoal. Han-
kintayksikko voi ohjeistaa nama my0s toisin.

Hankintapaatoksen « Hankintapaatdksesta tai sen liitteistd on kdytéva ilmi alla olevat tiedot ja padtoksen perustelut
muistilista eli ratkaisuun olennaisesti vaikuttaneet seikat, kuten
o voittaneen tarjoajan nimi;
o ehdokkaan tai tarjoajan tai tarjouksen poissulkemisen perusteet;
o keskeiset perusteet, joilla hyvaksyttyjen tarjousten vertailu on tehty;
o tiedot vertailuperusteiden soveltamisesta sellaisella tarkkuudella, ettd tarjoajille kéy ilmi
oma sijoittuminen suhteessa muihin tarjoajiin
« Hankintapaatdkseen on liitettavé:
o valitusosoitus eli ohjeet muutoksenhakua varten markkinaoikeudelle ja
o oikaisuohje eli ohjeet hankintaoikaisua koskevan oikaisuvaatimuksen tekemisestd hankin
tayksikolle.
- Pdatos perusteluineen ja muutoksenhakuohjeineen on annettava tiedoksi niille, joita asia kos-
kee;
- Tiedoksianto tehddén ensisijaisesti sahkdisesti kdyttaen tarjoajan ilmoittamaa sahkdpostiosoi-
tetta;
- Tiedoksiantoa koskevaan viestiin on merkittdva tieto viestin I&hettamispdivasta

Osan IV hankinnoista, puitejdrjestelyista ja DPS:n perustamisesta on laadittava hankin-
taa koskeva kertomus. Kertomusta ei kuitenkaan tarvitse laatia niiltd osin kuin vastaavat
tiedot ovat hankintapaatoksessa. Kertomuksen kdytannén merkitys on siing, etta siihen
voidaan siirtaa perustelut esimerkiksi hinnaltaan halvin -perusteen kdyttamisesta, yli kak-
sinkertaisen liikevaihtovaatimuksen kdyttamisesta soveltuvuusvaatimuksena tai perusteet
muiden kuin sahkdisten viestintavalineiden kdyttamisesta seka selvitys rikosrekisteriot-
teen pyytamisesta. Myos puitejarjestelyyn perustuvasta Osan IV hankinnan kevennetysta
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kilpailutuksesta on tehtdva hankintamenettelyd koskeva kertomus, jos on esimerkiksi kdy-
tetty hinnaltaan halvin -perustetta. Kertomuksesta on lisatietoa hankintakasikirjan osan V
kohdassa 8.2.

Hankintayksikon tulee dokumentoida riittavasti kaikki hankintamenettelyn vaiheet ja nii-
hin liittyvat ratkaisut. Tama koskee erityisesti neuvottelumenettelya ja siind kadytavia neu-
votteluja.

Muutoksenhaku

Se, jota asia koskee, voi valittaa hankinnasta markkinaoikeuteen tai tehda hankintaoikai-
sua koskevan vaatimuksen hankintayksikolle. Markkinaoikeuden paatdksesta korkeim-
paan hallinto-oikeuteen voidaan valittaa korkeimpaan hallinto-oikeuteen edellyttden, etta
on saatu muutoksenhakulupa.

Muutoksenhakua koskeva maaraajat:

Aihe Maaraajat
Hankintapdatoksen tiedok- | « Paivd, jolloin sahkdinen viesti on vastaanottajan kaytdssa siten, ettd sahkdistd viestid voidaan
siantoaika kdsitelld. Kdytannossa viestin [dhetyspdivd, jollei esitetd muuta selvitysta.
« Jos annetaan tiedoksi postitse, tiedoksiantoaika on 7. pdivd paatdsasiakirjojen ldhettdmisestd,
jollei ndytetd tiedoksiannon tapahtuneen myshemmin.
Hankintaoikaisuaika « 14 pdivdd padtoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;
« Hankintayksikon méaérdaika itse ottaa asia oikaistavaksi on 90 pdivéa siitd, kun paatos tai ratkai-
su on tehty. Hankintaoikaisu voidaan tehdd, vaikka sopimus olisi tehty.
Valitusaika, yleinen « 14 pdivaa padtoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;
« Jos pddtds tai valitusosoitus on olennaisesti puutteellinen, valitusaika on 6 kk paatoksen ja vali-
tusosoituksen tiedoksisaannista;
« Jos paatosta ei ole annettu tiedoksi, valitusaika ei ala lainkaan kulua;
Valitusaika, suorahankinta + 14 pdivaa suorahankintailmoituksen julkaisemisesta;
« Jos suorahankinnasta ei ole julkaistu suorahankintailmoitusta, valitusaika on 30 paivaa jalki-il-
moituksen julkaisemisesta;
« jos jalki-ilmoitusta ei ole tehty, 6 kk siitd, kun hankintasopimus on tehty
Valitusaika, puitejarjestelyyn | - Jos hankinnasta on tehty hankintapdétds, valitusaika 14 paivaa paatoksen ja valitusosoituksen
perustuvat hankinnat tiedoksisaannista;
(HUOM: eisindnsa velvollisuut- | « Jos hankinnasta on tehty hankintapaatés noudattamatta vapaaehtoista odotusaikaa 10 pv, vali-
tatehdd padtostd puitejdrjeste- | tus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;
lyyn perustuvassa hankinnassa, | . Jos 3t tai valitusosoitus on olennaisesti puutteellinen, valitusaika on 6 kk paitoksen ja vali-
joka tehddén ilman kilpailu- tusosoituksen tiedoksisaannista;
tusta) + Jos paatos on tehty, mutta sita ei ole annettu tiedoksi, valitusaika ei ala lainkaan kulua
Valitusaika, DPS:da@n perustu- | - DPS:ddn perustuvasta hankinnasta on tehtdva hankintapdatds, jolloin valitusaika on 14 pdivad
vat hankinnat paatdksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;
« Jos hankinnasta on tehty hankintapaatos noudattamatta vapaaehtoista odotusaikaa 10 pv, vali-
tus on tehtévd 30 pdivan kuluessa patoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;
« Jos pddtos tai valitusosoitus on olennaisesti puutteellinen, valitusaika on 6 kk paatoksen ja vali-
tusosoituksen tiedoksisaannista;
« Jos pddtostd ei ole annettu tiedoksi, valitusaika ei ala lainkaan kulua
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Odotusaikaa koskevat maaraajat:

Hankintojen jaottelu Odotusajat

« SOTE- ja muu erityinen palve- | « Pakollinen odotusaika 14 pdivdd paatdksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista.
luhankinta

+ SOTE- ja muu erityinen palve- | « Odotusaika on 14 pdivdd suorahankintailmoituksen julkaisemisesta TED:issd, jos suorahankin-
luhankinta, suorahankinta tailmoitus on tehty.

« Puitejdrjestelyyn tai DPS:d@n | - Vapaaehtoinen odotusaika on 10 pdivdd paatdksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista. Jos
perustuvat SOTE- ja muu eri- odotusaikaa ei noudateta, valitusaika 30 paivaa paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaan-
tyinen palveluhankinta nista.

Lisatietoja muutoksenhausta ja tarjoajan oikeussuojakeinoista on hankintakasikirjan osan
V kohdassa 9.

Hankinnan keskeyttaminen

Hankinta voidaan keskeyttaa vain todellisesta ja perustellusta syysta. Hankinnan keskeyt-
tédmisestd on tehtava hankintapaatos, johon liitetddn muutoksenhakuohjeet. Keskeytta-
mispadtos on annettava tiedoksi, kuten hankintapaatos. Keskeyttamisen perusteet ovat
ennallaan.

Hankinnan keskeyttdmisen « Eiole saatu lainkaan osallistumishakemuksia tai tarjouksia tai mikdan tarjouksista ei vastaa tar-
perusteet jouspyyntoa;
« Kaikki tarjoukset ovat liian kalliita;
« Olosuhteet (rahoitustilanne, hankintatarve, muut suunnitelmat) ovat muuttuneet tarjouskilpai-
lun aikana;
« On saatu vain yksi tarjous, joten ei ole todellista kilpailutilannetta;
« Hankinnassa on tehty menettelyvirhe
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8 Sopimus

Hankintapdatoksen ja odotusajan jalkeen hankintayksikon on tehtava hankinnasta sopi-
mus. Sopimus syntyy erillisen kirjallisen sopimuksen tekemiselld, ei hankintapaatdksen
tiedoksiannon perusteella. Sopimus tehdadan tarjouspyynnon liitteena mahdollisesti olleen
sopimusluonnoksen tai vakiosopimusehtojen pohjalta. Sopimukseen kirjataan kaikki han-
kinnan edellyttamat tiedot.

Esimerkkeja keskeisista sopimustiedoista:

Sopimustiedot « Sopimuksen numero

- Sopijapuolten nimet, yhteystiedot ja y-tunnukset,

« Hankinnan kohteen kuvaus ja vaatimukset (hankittavat palvelut/tuotteet, tuotekoodit ja maa-
rat, laatuvaatimukset ja palvelukuvaukset sekd mahdolliset tekniset tiedot),

« Osapuolten vastuut ja velvoitteet

« Hinta- ja alv-tiedot (yksikkhinnat, kokonaishinnat, alennukset, alv %:t)

« Toimitusaika tai sopimuskausi

« [Toimitusehto (yleensa TOP = toimitettuna perille, ao. paikkakunta)], palvelun toteutuspaikan
osoite ja muut palvelun toteutusta koskevat tiedot,

« Maksuehto (pddsaantdisesti 21 pv netto),

« Laskutusta koskevat tiedot (ml. verkkolaskutusta seka mahdollista sopimuskohdistusta tai tili-
dintikoodia varten tarvittavat tiedot),

« Palveluhankinnan laadun seuranta,

« Seuraamukset toimittajan virheestd ja viivastyksestd,

« Vahingonkorvaus,

« Mahdolliset immateriaalioikeudet,

« Luottamuksellisuus, tietoturva, turvallisuus,

« Sopimuksen purkaminen, irtisanominen, siirto, muuttaminen, erimielisyyksien ratkaiseminen,
sovellettava laki, liitteet jne.

« Muut tarvittavat tiedot, kuten JYSE Palvelut 2014 -ehdot

Lisatietoa sopimuksen laatimisesta on hankintakasikirjan osan VI kohdassa 1.1.

Tata kohtaa taydennetaan, kun valtiolla otetaan kayttéon uusi tilaustenhallinnan ja lasku-
jen kasittelyn jarjestelma v. 2018.
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Laskujen kasittelyn automatisoinnin edellyttamistd sopimukseen merkittdvista tiedoista
on lisatietoa Valtiokonttorin julkaisemassa Hankinnasta maksuun prosessin hyvat kaytan-
not -suosituksessa, ks. Valtiokonttorin Hankinnasta maksuun -sivusto, www.valtiokonttori.
fi. Lisatietoa laskujen kasittelysta on hankintakdsikirjan osan VI kohdassa 7.
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9 Hankinta-asiakirjojen julkisuus

Hankinta-asiakirjat tulevat julkisiksi julkisuuslain mukaisesti hankinnan arvosta riippumat-

ta.

Esimerkkeja hankinta-asiakirjojen julkiseksi tulemisen ajankohdista:

Asiakirjatyyppi

Tarjouspyynto tai hintatie-
dustelu

Tarjouspyynnon taydennys-
pyyntd

Hankintapaatos perustelui-
neen

Osallistumishakemukset, tar-
joukset ja muut hankintaa
koskevat asiakirjat

Julkiseksi tulemisen ajankohta

Tarjouspyyntd tulee julkiseksi, kun se on allekirjoitettu tai vastaavalla tavalla varmennettu.

Tarjouspyynndn tasmennyspyyntd tulee julkiseksi kaikille, kun hankintaa koskeva sopimus on
tehty

Hankintapdatos tulee julkiseksi kaikille, kun hankintapdatds on allekirjoitettu tai vastaavalla ta-
valla varmennettu.

Asianosaisilla eli mm. tarjouskilpailuun osallistuneilla on oikeus saada tieto muunkin kuin julkisen
asiakirjan sisallosta liike- jaammattisalaisuustietoa lukuun ottamatta. Kokonaishintaa koskeva
tieto on kuitenkin annettava.

Osallistumishakemukset, tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat tulevat julkiseksi kai-
kille, kun hankintaa koskeva sopimus on tehty lukuun ottamatta tarjoajan liike- ja ammattisalai-
suustietoja. Kokonaishintaa koskeva tieto on kuitenkin annettava.

Lisatietoa hankinta-asiakirjojen julkisuudesta on hankintakasikirjan osan V kohdassa 10.
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10 Hankintojen valvonta

Hankintayksikon on valvottava hankintojen toteutumista. Palvelu on merkittava vastaan-
otetuksi tietojarjestelmdén tai vastaavaan dokumenttiin. Hankintayksikon on ilmoitettava
toimittajalle toimituksessa ja laskutuksessa havaituista puutteista ja virheista seka valvot-
tava, etta puutteet ja virheet korjataan asianmukaisesti. Lisatietoa hankinnan valvonnasta
on hankintakasikirjan osan VI, kohdassa 4.3.

Hankintayksikon lisdksi valvontaviranomainen eli Kilpailu- ja kuluttajavirasto valvoo han-
kintalain noudattamista ja se voi puuttua ns. laittomiin suorahankintoihin kieltamalla nii-
den taytantédnpanon, jos sopimusta ei ole tehty. Jos suorahankinnan sopimus on jo tehty,
valvontaviranomainen voi esittda markkinaoikeudelle kohdassa 5 mainittujen seuraamus-
ten maaraamista 6 kk kuluessa sopimuksen tekemisestd, jos suorahankintailmoitusta ei
ole tehty. Lisatietoa valvontaviranomaisen toimintakeinoista on hankintakasikirjan osan V
kohdassa 9.7.
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Osa V koskee
seuraavia EU-kynnysarvojen suuruisia tai ylittavia hankintoja seka kansalliset
kynnysarvot ylittavia kayttooikeussopimuksia:

Hankintojen jaottelu EU-kynnysarvot v. 2016 lukien
ilman arvonliséveroa

« Tavara- ja palveluhankinnat + 135.000 euroa keskushallinto

« Suunnittelukilpailut + 209.000 euroa paikallishallinto

« Rakennusurakat + 5.225.000 euroa

Hankintojen jaottelu Kansalliset kynnysarvot ilman arvonlisdveroa
- Kdyttooikeussopimukset + 500.000 euroa
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EU-hankintojen muistilista

C

Hankintoja koskevat periaatteet:
Tarjoajien tasapuolisen ja syrjimat-
tomén kohtelun, avoimuuden ja
suhteellisuuden seka hyvin hallinnon
periaatteet.

Puitejirjestelyjen ja dynaamisten
hankintajirjestelmien hyodyntiminen:
Hankinnat kannattaa ensisijaisesti toteuttaa
kayttamalla yhteishankintayksikon,
konsernitoimijoiden, hallinnonalan tai
hankintayksikén puitejérjestelyja ja DPS:i4, jolla
tdytedd kilpailuttamisvelvoitteen.

Suorahankintaperusteet: Hankinta

voidaan toteuttaa suorahankintana vain,

jos siihen soveltuu joku EU-hankintojen
suorahankintaperusteista. Suorahankinnasta
voidaan tehdi vapaaehtoinen suorahankinta-
ilmoitus, jolloin hankintasopimus voidaan tehdd
aikaisintaan 14 paivan kuluttua ilmoituksen
julkaisemisesta. Jos suorahankintailmoitusta

ei ole tehty, valitusaika on 6 kk

Suunnitelmallisuus ja tarkoituksenmukainen
lolconaisuus: Hankintayksikolla on palvelutarve,
hankintasuunnitelmassa tai sisdisessd budjetissa [}
on siihen madrarahat ja hankinta toteutetaan
tarkoituksenmukaisena kokonaisuutena.

u: Hankinnassa on kaytettéva jotain hankintalain
EU-hankintamenettelyd. Hankinnasta on

julkaistava EU-hankintailmoitukset HILMAssa, joka valittad ne

D:iin. Hankinnassa on noudatettava EU-hankintojen pakollisia
maédraaikoja. Hankinta-asiakirjat on laadittava sihkoisesti ja liitettz

hankintailmoitukseen. Tarjoukset on otettava vastaan sahkoisesti
18.10.2018 alkaen. Tarjouspyynnén siséltévaatimukset on miaritelty
hankintalaissa. Tarjoajan soveltuvuuden ja poissulkuperusteiden
selvittdmiseen on kdytettédvi yhteistd eurooppalaista hankinta-
asiakirjaa (ESPD-lomaketta). Hankintayksikon on ilmoitettava
kayttaminsd kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste ja mahdolliset
vertailuperusteet. Vertailuperusteiden suhteellinen painotus, vaihteluvili
tai poikkeuksellisesti aleneva tarkeysjarjestys on ilmoitettava.

4

hankintasopimuksen tekemisesta.

ﬂ
g

|

Hankintapiit6s ja muutoksenhaku:
Hankinnasta on tehtévi kirjallinen perusteltu

hankintapiités, joka on annettava

tiedoksi tarjouskilpailuun osallistuneille
muutoksenhakuohjeineen sekd hankintaa

koskeva kertomus, jos tiedot eivit ole
paatoksessa tai muissa asiakirjoissa.

Hankintaoikaisu voidaan tehdd, vaikka sopimus

olisi tehty.

Hankinnan valvonta. Laskuun on tehtéva vastaanottomerkinti

Tarjousten ldsittely: Tarjoukset ksitelldan tasapuolisesti
tarjouspyynnon ehtojen mukaan. Hankintayksikko voi
pyytéd tarjoajia toimittamaan, lisidmaan, selventdmain
tai tdydentdmain puutteellisia tai virheellisia tietoja ja
asiakirjoja. Tarjouspyynnénvastaiset tarjoukset on suljettava
pois tarjouskilpailusta. Pakollisia poissulkuperusteita

on kéytettéva ja harkinnanvaraisia voidaan kéyttaa.
Kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous valitaan kiyttaen
tarjouspyynnon vertailuperusteita. Palveluhankinnassa

on Hinnaltaan halvin -perusteen kiytto perusteltava
péatoksessa tai hankintakertomuksessa.

Sopimus: Sopimukseen
kirjataan kaikki hankinnan
edellyttdmit tiedot ja
siihen kannattaa liittad
vakiosopimusehdot (JYSE-,
JIT- tai YSE-ehdot).
Sopimus vasta 14 pdivan
odotusajan jalkeen.

)

automaattisen tasmayttamisen varmistamiseksi, toimittajalle

on ilmoitettava toimituksen virheista ja on valvottava, etta

ne korjataan asianmukaisesti. KKV voi puuttua laittomiin
suorahankintoihin kieltimall4 niiden taytdntoonpanon, jos
sopimusta ei ole tehty tai se voi esittdd markkinaoikeudelle tiettyjen
seuraamusten maaradmista 6 kk kuluessa sopimuksen tekemisesta.
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Hankintojen julkisuus:
Tarjouspyynt6 ja hankinta-
péatos tulevat julkisiksi jo
asiakirjan allekirjoittamisen
jélkeen. Tarjousasiakirjat
tulevat julkisiksi, kun sopimus
on tehty lukuun ottamatta
tarjoajan liikesalaisuuksia
koskevia tietoja. Kokonaishinta-
tieto on kuitenkin annettava.
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1 VYleista EU-kynnysarvot ylittavista
hankinnoista

« EU-kynnysarvot ylittavia hankintoja koskevat hankintalain | osa, Il osa eli 32-98 §:t seka IV osa.
« EU-hankintoja koskevia vuoden 2017 hankintalain muutoksia:

o Onlisdtty sdannds markkinakartoituksesta.

o On lisdtty uusi hankintamenettely innovaatiokumppanuus ja uusi kdsite sahkdinen luettelo.

o Onmuutettu hankintamenettelyjen menettelysaannoksia erityisesti neuvottelumenettelyjen osalta.

o On yksinkertaistettu DPS:n (dynamic purchasing system eli dynaaminen hankintajarjestelma) kayttoa. Muista kuitenkin seu-
raavat saannot:

o On kilpailutettava DPS:dan perustuvat hankinnat arvosta riippumatta ja on tehtdva DPS:dan perustuvista hankinnoista han-
kintapdatds, johon liitetddn oikaisuohje.

o Onlyhennetty iimoittamista koskevia médérdaikoja

o On lisdtty uusia EU-ilmoituslomakkeita (korjausilmoitus ja sopimusmuutoksia koskeva ilmoitus).

o Onjulkaistava tarjouspyyntd séahkdisesti hankintailmoituksen yhteydessa.

o On otettava tarjoukset vastaan sahkdisesti 18.10.2018 alkaen.

o On muutettu merkkien kdyttoa koskevaa kohtaa.

o On annettu sa@nnoksid hankinnan jakamisesta osiin.

o On muutettu pakollisia ja harkinnanvaraisia poissulkuperusteita.

o Onkéytettdva ehdokkaan tai tarjoajan soveltuvuuden késittelyssa ns. YHTA-/ESPD-lomaketta.

o Ehdokkaalla ja tarjoajalla on oikeus esittad ndyttda luotettavuudestaan (ns. korjaavat toimenpiteet).

o On annettu uusia sd@nndksia voimavarayksikdistd.

o On valittava tarjouksista kokonaistaloudellisesti edullisin (hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuh-
teeltaan paras).

o Hankintayksikkd voi pyytdd tarjoajaa tai ehdokasta mdardajassa toimittamaan, lisaamdén, selventdmdan tai tdydentdméén
puutteellisia tai virheellisid tietoja ja asiakirjoja.

o On perusteltava halvimman hinnan kdytto muissa kuin tavarahankinnoissa.

o Onlaadittava hankintaa koskeva kertomus niiltd osin kuin tiedot eivat ilmene hankintapaatoksestd tai muista hankinta-asia-
kirjoista.

o On noudatettava olennaisia sopimusmuutoksia koskevia saannoksia.

o On pidennetty hankintayksikdn hankintaoikaisun tekemista koskeva maaraaikaa 90 pv:aan oikaisua koskevasta paatoksen te-
kemisestd. Oikaisu voidaan tehdd, vaikka sopimus olisi tehty.

o Onlyhennetty hankinnan odotusaikaa 14 pdivaan.

o Kilpailu- ja kuluttajavirasto valvoo hankintalain noudattamista, ja se voi puuttua ns. laittomiin suorahankintoihin kieltamalla
niiden taytédntdonpanon, jos sopimusta ei ole tehty. Jos suorahankinnan sopimus on jo tehty, valvontaviranomainen voi esit-
tad markkinaoikeudelle tiettyjen seuraamusten madraamista 6 kk kuluessa sopimuksen tekemisestd, jos suorahankintailmoi-
tusta ei ole tehty.

« Kayttooikeussopimuksia koskevat hankintalain kohdat on lueteltu tdmén osan V kohdassa 11.
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2 Hankinnan valmistelu

2.1 Hankinnan valmistelussa huomioon otettavat seikat

Hankinnan valmistelulla tarkoitetaan vaihetta, jossa hankintayksikko aloittaa hankintapro-
sessin. Hankintaa aloitettaessa ja sen kohdetta maariteltdessa on otettava huomioon mm.
seuraavat seikat:

Hankinnan maarittelyssa « Hankinnan on perustuttava todelliseen tarpeeseen (perusteltavissa oleva syy);
huomioitavaa « Kilpailutettava kokonaisuus on mddritetty asianmukaisesti, ja tuotteiden madrittelyssd pyritdan
standardoituihin tuotteisiin, ellei kyse ole innovatiivisesta hankinnasta;
« Pyritddn hankkimaan yleisesti kdytdssa olevia ja tarpeeseen ndhden tarkoituksenmukaista laa-
tua ja mallia olevia tuotteita;
« Hankintaan on varattu riittdva madréraha hankintasuunnitelmassa;
Kilpailuttamisen valmistelus- | « Valittu hankinnan toteutustapa on jarkevd, taloudellinen ja lainsadd@nnonmukainen;
sa huomioitavaa « Valittu hankintamenettely soveltuu parhaiten kyseiseen tuoteryhmaan sekd hankinnan luon-
teeseen ja muihin siihen liittyviin seikkoihin;
- Rajoitetussa, neuvottelu- tai kilpailullisessa menettelyssd tai innovaatiokumppanuudessa valit-
tu tarjoajien madrd on oikeassa suhteessa hankinnan laajuuteen seka arvoon;
- Vertailuperusteet mahdollistavat tarjoajien objektiivisen ja syrjimattoman valinnan;
« Valittava toimittajien madré ottaa huomioon kilpailutilanteen sdilymisen markkinoilla ja tukee
uusien toimijoiden markkinoille paasya;
« Hankinnan vaatimaan tyomééraan on kiinnitetty huomiota (tydmaaraa voivat kasvattaa mm.
suuren toimittajaryhmén kanssa kdytavd tekninen vuoropuhelu ja sopimusneuvottelut);
- Sopimuskausi on asianmukainen, ja tarjousaika ei mahdollisuuksien mukaan ajoittuisi heind-
kuulle;
« Hankinnan riskit on kartoitettu ja niiden hallinta pyritdén varmistamaan

2.2 Hankinnan tavoitteiden ja kilpailutettavan kokonaisuuden
madrittely

Hankinnan tarkoitus ja tavoitteet. Hankittavan kohteen luonne ja sisalto seka asiakkai-
den ja loppukayttdjien tarpeet maarittavat hankinnan tarkoituksen ja tavoitteet. Nama on
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syyta madritelld etukateen, jotta sekd hankintayksikko etta toimittaja tunnistavat samal-

la tavalla hankittavan kokonaisuuden ja siihen liittyvat tavoitteet. Tavoitteiden maarittely
auttaa tunnistamaan myds sen millaisia vaatimuksia ja vertailuperusteita seka tavoitteiden
saavuttamiseen tarvittavia sopimusehtoja (kannustimia ja sakkoja) hankinnassa tarvitaan.

Hankinnoissa voi olla esimerkiksi seuraavia vaikuttavuustavoitteita:

— kustannustehokas toteutus (haetaan ensisijaisesti edullista ratkaisua)

— lyhyt toimitusaika (haetaan ratkaisua esim. laiterikon sattuessa)

— laatu (haetaan erityiskohteen edellyttamaa poikkeuksellista laatua)

— innovatiivisuus (haetaan uutta ratkaisua)

— vastuullisuus (haetaan ymparistoystavallista ratkaisua tai haetaan tukea tyollista-
miseen)

Innovatiivisuuden ja vastuullisuuden huomioon ottaminen. Julkisissa hankinnoissa
voidaan edellad kuvatusti kannustaa innovatiivisten tuote- ja palvelukonseptien kehittami-
seen ja lisata niiden kysyntaa. Sipilan hallituksen hallitusohjelmassa on asetettu tavoite,
etta viisi (5) prosenttia julkista hankinnoista on innovatiivisia. Lisaksi hankintalaki korostaa
vastuullisuuden eli ympadrist6-, sosiaalisen ja taloudellisen vastuun nakékulmien huo-
mioon ottamista julkisissa hankinnoissa. Innovatiivisuudesta ja vastuullisuudesta on lisa-
tietoa hankintakasikirjan osassa VIII.

Kilpailutettavan kokonaisuuden maarittely. Kilpailutettavan kokonaisuuden maaritte-
lyssa kiinnitetdadn huomiota siihen, etta kilpailutuksen kohteena olevat tavarat ja palvelut
tai urakka muodostavat sellaisen kokonaisuuden, joka kuuluu markkinoilla toimivien tarjo-
ajien normaaliin tuotevalikoimaan. Se ei saisi olla niin laaja, ettd vain muutamalla suurim-
malla toimittajalla on mahdollisuus osallistua tarjouskilpailuun. Osatarjouksen salliminen
antaa mahdollisuuden olla mukana tarjouskilpailussa my6s niille tarjoajille, joiden vali-
koimaan kuuluu vain osa kilpailutuksen kohteesta. Hankintalaki my&s korostaa em. syista
hankinnan jakamista osiin. Lisatietoja siita on tdaman osan kohdassa 5.8.

Hankinnan kohteen alustava maarittely ja sen hyvaksynta. Hankinnan kohteen alus-
tavassa maadrittelyssa selvitetaan hankintakokonaisuuteen kuuluvat tavara- ja/tai palve-
lunimikkeet. Palvelutehtavan osalta on tarkeda selvittda alustava sisalto ja haluttu tulos,
erilaiset tavat tuottaa palvelua, palveluun tarvittavat osaamisvaatimukset, henkil6- ja aika-
resurssit seka alustava arvio palvelun kustannuksista. Alustavan maarittelyn tarkoituksena
on kartoittaa hankinnan kaynnistamisen edellytyksia ja muodostaa mahdollisimman to-
denmukainen kasitys siita, mita ollaan hankkimassa. Hankinnan koosta ja monimutkaisuu-
desta riippuu, kuinka tarkka ja yksityiskohtainen vaatimusmaarittelyty6 tehdaan jo han-
kinnan valmisteluvaiheessa ennen varsinaisen tarjouspyynnon laatimista.
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Kun alustava vaatimusmaarittely on tehty ja muut hankintaan liittyvat seikat on kayty lapi,
laajoissa hankkeissa on syyta hakea hankinnan kaynnistamiseen hyvaksynta tulevan han-
kintapaatoksen tekijalta tai hankintoja kasittelevalta johtoryhmalta, jotta hankinta kdyn-
nistyy sellaisella toimintamallilla ja reunaehdoilla, jotka paatdksentekija tulee myos hy-
vaksymaan. Jos hankinnan toteutukseen liittyy epaselvia seikkoja, valmisteluun kannattaa
sisallyttad markkinoiden kartoitus ja tietopyynto.

2.3 Hankinnan organisointi, rahoitus ja ajoitus

Hankinnan organisointi. Laajojen hankintojen valmisteluun kuuluu hankinnan/hank-
keen projektointi ja projektisuunnitelman laatiminen. Hankkeessa tulee maaritella hankin-
nan organisointi eli ne tahot ja henkil6t, jotka vastaavat ja osallistuvat hankinnan toteu-
tukseen seka heiddn tehtavansa. Naita tahoja ovat mm. asiantuntijaryhmat (ohjausryh-
ma, projektiryhmd, asiakasryhma ja projektin vetdja), kayttajan edustajat, tarjouspyynnon
laatimisessa tarvittavat eri alojen asiantuntijat kuten hankinta-asiantuntijat, substanssin
tuntijat seka tarvittaessa hankinta- tai substanssikonsultit ja tarjousten kasittelyryhma. Pie-
nemmissa hankinnoissakin on huolehdittava riittavasta hankinta- ja substanssiosaamista
hankinnan toteuttamisessa.

Laajojen hankintojen projektisuunnitelmassa tulisi olla ainakin hankinnan toteuttamista
koskevat toimenpiteet, vastuutahot seka aikataulut eli milloin hankintailmoitus ja tarjous-
pyynto on lahetettdava, mihin mennessa tarjoukset tulee jattaa, tarjousten tarkastamisen ja
vertailun vaatima aika, hankintapaatoksen tekeminen, tiedoksianto ja odotusajat, sopi-
musneuvottelut, sopimuksen tekeminen, arvioitu toimitusaika, tuotteen kayttdonottami-
seen tai palvelutuotannon kdynnistamisen arvioitu ajankohta, mahdolliset testausvaiheet,
koulutukset seka muut mahdolliset toimenpiteet.

Hankinnan rahoitus ja ajoitus. Ennen laajan hankinnan kdynnistamista on varmistettava,
ettd organisaatio on sitoutunut hankinnan toteuttamiseen ja ettd hankintaan on varattu
riittdvat madrarahat.

Hankinnat on ajoitettava siten, etta raha-arvoltaan merkittavat hankinnat voidaan tarvit-
taessa ennakoivasti kdaynnistaa jo ennen talousarvion hyvaksymista pyytamalla tarjouksia
edellisen kalenterivuoden puolella, jotta hankinta paastaan toteuttamaan budjettivuoden
alkupuolella ja kyetdan varmistamaan varojen oikea-aikainen kayttd. Seuraavalle kalente-
rivuodelle siirtyvien hankintojen osalta on syyta varmistaa, ettd maararahaa voidaan kayt-
taa ko. vuonna. Ennakollisessa maksamisessa, joissa tuotteen vastaanottaminen tai tyon
toteutuminen siirtyy seuraavalle kalenterivuodelle, on syytd varmistaa, ettd menettely vas-
taa madrarahan kayttoa koskevia valtion talousarvion maarayksia.
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Budjettirahoituksen rinnalla leasingrahoitus on yksi vaihtoehto tietyissa tuoteryhmissa
(kuten ajoneuvot, tydasemat ja muut tekniset laitteet). Vuokrauksen kaytossa edellytetdan
vertailulaskelman tekemista vuokrauksen edullisemmuuden osoittamiseksi.

Hankinnat ja kilpailutukset on pyrittava jaksottamaan mahdollisessa kilpailutuskalenteris-
sa kalenterivuosittain hankintatarpeen ja maksujen jakautumisen osalta tarkoituksenmu-
kaisella tavalla. Toiminnan yllapitoon tarkoitettujen tuotteiden kaytto ja varojen kulutus
on suunniteltava koko vuodeksi.

Kilpailutus- ja sopimuskausi. Sopimuskauden pituus on maariteltava tilannekohtaisesti.
Jos toimittajalta edellytetadan merkittavia investointeja hankinnan toteuttamiseksi ja tuo-
tannon kaynnistamiseksi, tulee sopimuskauden vastaavasti olla riittdvan pitka kattamaan
investoinnista aiheutuneet kustannukset.

Sopimuskautta madriteltdessa tulee ottaa huomioon se, etta hankinta on aika ajoin kilpai-
lutettava. Pitkdkestoisen sopimuksen kilpailuttamisen tarve ja sopimuskauden pituus tulisi
padsaantoisesti ratkaista noin 3 - 5 vuoden vilein, ellei vuotuisella kilpailuttamisella ole
taloudellisia tai toiminnallisia perusteita tai ellei kyse ole investointeja edellyttaneesta pit-
kakestoisesta sopimuksesta.

Sopimuskauteen voidaan liittaa harkinnan mukaan lisahankinta- eli optiokausi. Hankin-
tayksikko on oikeutettu, mutta ei velvollinen, jatkamaan sopimusta optiokaudella, joka

tavallisimmin on 1 - 3 vuotta edellyttden, etta myds toimittaja sen hyvaksyy. Optio tulee
madritelld jo hankintailmoituksessa ja tarjouspyynnossa.

2.4 Muita valmistelussa huomioon otettavia seikkoja

Hankinnan riskien kartoitus. Hankinnan valmistelussa voidaan laajoissa hankinnoissa
kartoittaa myds hankinnan tekemiseen ja tuotantoon liittyvat riskit. Hankinnan tekemi-
seen liittyvia riskeja voivat olla mm.

Hankinnan tekemiseen « Tehtdvén madrittelyn puutteellisuus tai liian tiukat vaatimukset
liittyvia riskeja - Varteenotettavien tarjoajien vahyys
« Kilpailun toimimattomuus
- Tilaajan hinta-arvion pitamattomyys
« Kilpailutus- tai toimitusaikataulun viivdstyminen
« Ennakoimattomien tehtdvien ilmaantuminen toteutusvaiheessa
« Henkilovaihdokset
- Toimittajaan liittyvat riskit sopimuskauden aikana
« Hankinnan turvallisuusriskit (tietoturva-, materiaali- ja henkilostoriskit). Ks. myds Osa VI, kohta
6.1
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Riskeista arvioidaan todenndkdisyys ja seurausten vakavuus tehtdvan kannalta. Sen poh-
jalta madritetaan, miten riskit huomioidaan hankinnan eri vaiheissa. Palveluhankinnassa
kannattaa vastuisiin liittyvia epdselvyyksia minimoida laatimalla yksityiskohtainen tehta-
va- ja vastuunjakotaulukko.

Edellisen hankinnan toteutus. Laajojen hankkeiden osalta kannattaa perehtya edellisen
vastaavan hankinnan dokumentteihin ja sen mahdolliseen jalkiarviointiin, jotta aiemmin
mahdollisesti esiintyneet ongelmat eivat toistuisi.

Tietoturvallisuus. Hankinnan valmisteluvaiheessa on selvitettdva hankintaa koskevat tie-
toturvallisuuteen sekda muuhun turvallisuuteen liittyvat seikat, koska kukin virasto vastaa
oman toimintansa tietoturvallisuudesta. Asetus tietoturvallisuudesta valtionhallinnossa
(681/2010) asettaa valtion virastoja sitovat perustietoturvatason vaatimukset tietoturval-
lisuuden kehittamiseksi seka yhtendistaa menettelyja kasiteltdessa salassa pidettavia ja
kaytoltaan rajoitettuja tietoaineistoja. Erityista merkitysta tietoturvallisuudella on ICT-han-
kinnoissa seka muissa hankinnoissa, joihin liittyy sahkoista tiedonsiirtoa hankintayksikon
ja toimittajan valilla ja hankintayksikon tai kdyttajan tietojen tallentamista toimittajan tie-
tovalineisiin.

Valtiovarainministerion asettama Valtionhallinnon tieturvallisuuden johtoryhma (VAHTI)
ohjaa valtionhallinnon tietoturvatoimenpiteitd. Hankintaan voidaan liittaa tietoturvavaa-
timuksia seka tietoturvallisuussopimus kayttaen hyvaksi VAHTI-ohjeistuksia. Lisatietoja
ndistd on VM:n internetsivuilta osoitteessa www.vm.fi/vahti.

Valtiovarainministerion ja valtioneuvoston lupaa edellyttavat hankinnat. Myos han-
kintaan liittyvat luvat ja muut edellytykset on syyta kdyda lapi hankinnan valmistelun yh-
teydessa. Julkisen hallinnon tietohallinnon ohjausta koskevan lain (634/2011) 4 § 4 mo-
mentissa on sdaddetty seuraavasta lupamenettelysta.

"Ennen kuin 2 § 2 momentin 1) ja 2) kohdassa tarkoitettu viranomainen [valtion virastot ja
laitokset seka liikelaitokset, tuomioistuimet ja muut lainkdyttoelimet] paattaa tietohallin-
toa koskevasta omasta hankinnastaan taikka muusta sellaisesta sen ratkaistavissa olevasta
valtion talousarviosta rahoitetusta tietohallintoa koskevasta hankinnasta, jolla on laajaa
toiminnallista merkitysta tai joka on taloudelliselta arvoltaan merkittava [yli 5.000.000
euroal, sen on pyydettdva asiasta valtiovarainministerion lausunto. Jos edella tarkoitettu
viranomainen haluaa poiketa valtiovarainministerion lausunnosta, sen on saatettava asia
hallinnonalansa ministerion paatettavaksi.”

Lisaksi valtioneuvoston raha-asiainvaliokunnan kasiteltavaksi on ennen hankintasopimuk-

sen tekoa saatettava asiat, joissa on kysymys sitoutumisesta vahintaan 5.000.000 euron
arvoiseen useampaa vuotta koskevaan sopimukseen, kuten esimerkiksi uuden toimitilan
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vuokraus tai hallinnon tietojarjestelma taikka liittyminen kansainvaliseen jarjest6on. Tama
on maadratty valtioneuvoston madrayksessa 3.1.2002 asioiden kasittelysta valtioneuvoston
raha-asiainvaliokunnassa.

2.5 Markkinoiden kartoittaminen ja tekninen vuoropuhelu

Markkinakartoitus. Hankintalain mukaan hankintayksikko voi tehda markkinakartoituk-
sen ja antaa tietoa toimittajille tulevaa hankintaa koskevista suunnitelmistaan ja vaatimuk-
sistaan. Hankintayksikko voi selvittdaa markkinoilla toimivia toimittajia ja tarjontaa mm.
seuraavilla keinoilla:
Markkinoiden kartoittami- « Etsimalld internetistd tietoa eri yrityksistd ja niiden tarjonnasta seka erilaisia tilasto- ja vertai-
nen lutietoja;
+ Kdymalld messuilla ja tiedotustilaisuuksissa;
« Keskustelemalla yritysten edustajien kanssa sekd tutustumalla toimialajérjestgihin, kauppaka-
mareihin ja vastaaviin;
« Lukemalla ammattilehtid ja alan muita julkaisuja;
- Kysymalla tietoa kolleqgoilta, tutuilta ja muilta hankintayksikdilts;
« Ldhettdmalla tietopyyntokyselyitd tiedossa oleville potentiaalisille tarjoajille;
- Kaymalla teknisia vuoropuheluita tarjoajien kanssa

Tietopyynto. Tietopyynnon tarkoituksena on kartoittaa markkinoilla toimivia yrityksia,
ndiden toimintamalleja ja ratkaisuvaihtoehtoja seka yleista hintatasoa ja mahdollista ha-
lukkuutta osallistua hankkeen toteuttamiseen, jotta varsinaisella tarjouspyyntokierroksella
saadaan mahdollisimman selkeat ja vertailukelpoiset tarjoukset. Tietopyynt6 tulisi lahettaa
mahdollisimman monelle potentiaaliselle tarjoajalle, jotta varmistetaan tulevien tarjoajien
tasapuolinen kohtelu. Tietopyynto voidaan siita syysta julkaista www.hankintailmoitukset.
fi -ilmoituskanavassa (HILMA) kayttamalla EU-hankintojen ennakkoilmoituslomaketta. Tie-
topyynndssa tulee selvdsti tuoda esille se, ettd kyse on alustavasta kyselystd, muttei viela
tarjouspyynnosta.

Saadut vastaukset tietopyyntd0n ovat yleensa suuntaa antavia. Ne eivat sido toimittajia ei-
ka hankintayksikko voi kayttaa hyvaksi vastauksissa saamiaan tietoja lopullisen tarjouskil-
pailun vertailussa, elleivat kyseiset tiedot ilmene myds tarjouksesta. Tietopyynto ei myods-
kaan velvoita jatkamaan varsinaiseen tarjouskilpailuun, jos saatujen selvitysten perusteella
hankintaa ei kannata toteuttaa. Varsinaista tarjouspyyntoa ei tule kayttaa markkinoiden
kartoittamiseen.
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Markkinakartoituksessa ja tietopyynnossa voidaan selvittaa mm. seuraavia seikkoja:

Markkinakartoituksen/tieto- | - Toimialaa ja liiketoimintaymparistoa koskevat yleiset tiedot (toimialan toimittajien
pyynnan aiheet kannattavuus, hinnoittelumekanismit, alan yleiset toimintakdyténndt ja toimintalogiikka, toi-
mialan tulevat muutokset ja kehitysnakymét, yritysten julkissektorin tuntemus ja osallistumi-
nen julkisiin kilpailutuksiin, jne.);

Toimittajamarkkinoita koskevat tiedot (toimittajien lukumaarg, kilpailutilanne ja -keinot,
markkinoiden alueellisuus ja niiden erot, nakdpiirissé olevat muutokset jne.);
Toimittajayrityksia koskevat tiedot (henkildston mdard, liikevaihto, organisaatiorakenne,
yrityksen ikd, toimittajan toimiala sekd asema ja markkinaosuus siing, taloudellinen tilanne,
kannattavuus, osaaminen, tulevaisuuden suunnitelmat, yhteistydn edellytykset ja muut tarvit-
tavat tiedot);

Tiettyja tuotteita, palveluja koskevat tiedot (tuotteen, palvelun soveltuvuus hankintayk-
sikdlle, lisépalvelujen saatavuus, hankintayksikon sopimuksen houkuttelevuus, yritysten osaa-
minen ko. tuotteesta, palvelusta sekd yrityksen panostus tuotekehitykseen)

Tekninen vuoropuhelu. Hankintayksikdilla on mahdollisuus myos kdyda ns. teknista vuo-
ropuhelua toimittajien kanssa ennen lopullisen tarjouspyynnon lahettamista. Talla tarkoi-
tetaan esim. toimittajatapaamisia ja tarjouspyyntdluonnoksen lahettamista luettavaksi ja
kommentoitavaksi mahdollisimman monelle tarjoajaehdokkaalle. Tarjouspyyntda tayden-
netaan tarjoajilta saatujen kommenttien perusteella. Tassdkin vaiheessa on huolehdittava
tarjoajien tasapuolisesta kohtelusta.

Markkinakartoituksessa ja teknisessa vuoropuhelussa voidaan kdyttaa apuna lisaksi riip-
pumattomia asiantuntijoita, muita viranomaisia tai toimittajia. Naiden tahojen neuvojen
kayttdminen ei saa johtaa kilpailun vaaristymiseen eika syrjintaan tai avoimuuden periaat-
teiden vastaiseen menettelyyn. On huomattava, etta hankintalaissa on kaksi uutta harkin-
nanvaraista poissulkuperustetta, jotka koskevat toimittajan eturistiriitaa hankintamenette-
lyssa ja toimittajan osallistumista hankintamenettelyn valmisteluun tavalla, joka voi vaaris-
taa kilpailua. Lisatietoa poissulkuperusteista on tdman osan kohdassa 6.2-6.3. ja markkina-
kartoituksesta ja tietopyynndsta on Hanko-loppuraportin liitteessa 14.

Markkinoiden luominen. Jos markkinakartoituksella selviaa, ettda markkinoilla ei ole viela
toimijoita tai niita ei ole riittavasti, hankintayksikko voi osallistua omalta osaltaan markki-
noiden luomiseen mm. tiedottamalla hyvissa ajoin etukateen avoimesti ja aktiivisesti tule-
vista hankintasuunnitelmistaan Valtion kilpailutuskalenterissa, www.hansel.fi, seka kdaymal-
Ia vuoropuhelua potentiaalisten toimittajien kanssa hankintayksikon tarpeista.
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3 Hankintamenettelyt

3.1

Hankintamenettelyn valinta

Hankintaa kaynnistettaessa on valittava hankintaan soveltuva hankintalain mukainen

EU-hankintojen hankintamenettely. Kaytettava menettely riippuu hankinnan arvosta, koh-

teesta, luonteesta, monimutkaisuudesta, kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteesta,

kaytettavissa olevasta ajasta, neuvottelutarpeesta, markkinoilla toimivien toimittajien lu-

kumadrasta ja hankintayksikdn asiantuntemuksesta.

Hankintamenettely

Avoin menettely

Rajoitettu menettely

Neuvottelumenettely

Kilpailullinen neuvottelume-
nettely

Innovaatiokumppanuus

Suorahankinta

Suunnittelukilpailu

Puitejarjestely

Dynaaminen hankintajar-
jestelma

Kuvaus

Yksivaiheinen, selked, kdynnistetaan hankintailmoituksella, ei neuvottelumahdollisuutta, sopii
perushankintoihin

Kaksivaiheinen, kdynnistetdan hankintailmoituksella, ei neuvottelumahdollisuutta, sopii han-
kintoihin, joissa on tarve rajoittaa osallistujien mdarda ja rajaamiseen Ioytyy selkeita perusteita,
yleensd pitkdkestoinen tavara- tai palveluhankinta

Kaksivaiheinen, kdynnistetaan hankintailmoituksella, neuvottelumahdollisuus, edellyttad aina
laissa madriteltyjen neuvottelumenettelyn edellytysten téyttymistd, ei saa neuvotella pakollisista
eli véhimmaisvaatimuksista eikd vertailuperusteista. Tarkoituksena on mukauttaa tarjoukset vas-
taamaan hankintayksikon vaatimuksia. Lopullisten tarjousten jélkeen ei neuvotella.
Kaksivaiheinen, kdynnistetdan hankintailmoituksella, neuvottelumahdollisuus, edellyttdd ai-

na laissa mddriteltyjen neuvottelumenettelyn edellytysten tayttymistd, saa neuvotella kaikista
hankintaan liittyvistd ndkokohdista. Tarkoituksena on I6ytda hankintayksikolle soveltuva ratkai-
sumalli, joka parhaiten tdyttda sen tarpeet. Lopullisten tarjousten saavuttua parhaan tarjoajan
kanssa voidaan tarjouksesta neuvotella tietyin edellytyksin.

Monivaiheinen, kdynnistetdan hankintailmoituksella, tarkoitettu innovatiivisen eli sellaisen tava-
ran, palvelun tai rakennusurakan hankintaan, joita ei ole markkinoilla. Menettelynd on neuvotte-
lumenettely. Valitaan yksi tai useampi tarjoaja toteuttamaan tutkimus- ja kehittamistoimintoja
perdkkdisissd vaiheissa, joista kunkin jalkeen kumppanuus voidaan paattaa. Kehitystyon tulokset
voidaan hankkia kumppanilta ilman tarjouskilpailua tietyin edellytyksin.

Yksivaiheinen, ei hankintailmoitusta, neuvottelumahdollisuus yhden tai useamman toimit-

tajan kanssa. Edellyttaa aina laissa madriteltyjen suorahankinnan edellytysten téyttymista.
Vapaaehtoinen suorahankintailmoitus.

Menettely, jonka tarkoituksena on hankkia suunnitelma, jonka tuomaristo valitsee kilpailulla ja
jossa voidaan antaa palkintoja

Yhden tai usean hankintayksikén ja yhden tai usean toimittajan valinen sopimus, jossa sovitaan
joko kaikista hankintaan sovellettavista ehdoista tai osa ehdoista jatetaan auki. Kdynnistetaan
yleensa avoimella, rajoitetulla tai neuvottelumenettelylld, mutta muitakin saa kdyttaa.

Téysin sahkdinen hankintamenettely tavanomaisille ja markkinoilla yleisesti saatavilla oleville
hankinnoille [eli tuotteille]. Avoin kaikille DPS:n ehdot téyttaville tarjoajille sen keston ajan.
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Hankintamenettely Kuvaus

Sahkdinen huutokauppa Sahkdisesti alenevin hinnoin tai tarjouksen sisaltamid tekijéitd koskevin uusin arvoin toteutet-
tava huutokauppamenettely sen jalkeen, kun hankintayksikon valitseman hankintamenettelyn
perusteella tarjoajat on arvioitu ja tarjoukset kdsitelty. Ei sovi rakennusurakkaan tai henkisten
suoritusten hankintaan.

Avoin ja rajoitettu menettely ovat ensisijaisia. Muita hankintamenettelyja voidaan kayttaa,
jos niiden kayttoedellytykset tayttyvat. Neuvottelumenettelyn, kilpailullisen neuvottelu-
menettelyn, suorahankinnan, innovaatiokumppanuuden ja suunnittelukilpailun kdyttd on
perusteltava hankinta-asiakirjoissa, esimerkiksi hankintakertomuksessa tai tehtyna
Hanki-palvelussa. Seuraavassa on kuvattu puitejarjestelyn, DPS:n ja sahkdisen huutokau-
pan toteuttamiseen kdytettavia hankintamenettelyja.

i | Avoin menettely l—
Ensi

el c g
sijaisia . g e
Rajoitettu menettely b —| Dynaaminen hankintajérjestelma |—» 58
X0
55
| Neuvottelumenettely I—; ® 2
) 3
L 9
Vain kun | Kilpailullinen neuvottelumenettely |— 58
edelly- &5
tykset q |
tayttyvat | Suora hankinta | Menettelylld voidaan tehda
puitejdrjestely
| Innovaatiokumppanuus Menettelyssd voi kayttda
sdhkoista huutokauppaa
. . . Ainoa DPS:n perustamiseen
—
| Suunnittelukilpailu soveltuva menettely

3.2 Avoin menettely

Avoimella menettelylla tarkoitetaan hankintamenettelyd, jossa hankintayksikko julkaisee
hankintailmoituksen ja asettaa saataville tarjouspyynnon, joiden perusteella kaikki haluk-
kaat toimittajat voivat tehda tarjouksen.

Hankintailmoituksen julkaisemisen ja tarjouspyynnoén saataville asettamisen jdlkeen
hankintayksikk® voi lahettaa tarjouspyynnon lisaksi soveliaiksi katsomilleen toimittajille.
Muutos aiempaan kaytantoon on se, ettd hankintailmoitus ja tarjouspyynto tulee julkais-
ta samaan aikaan eli tarjouspyynnon tulee olla linkkina hankintailmoituksessa tai tehtyna
Hanki-palvelussa. Tasapuolinen kohtelu edellyttad, etta kaikki tarjoajat saavat saman infor-
maation hankinnasta. Toimittaja on valittava tarjouksen jattaneiden joukosta.
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Avoimen menettelyn prosessikaavio

Markkina- . Tarjoajien soveltu- . . .
. Hankinta- el o Mahdolliset Hankinta- Hankinta-

kartoitus ja U vuuden arviointi ja " s .

ilmoitus ja . X . tasmennykset paatos ja sopimus
mahdoll. . Tarjoukset tarjousten tarjous- . . . N o FETH

tarjous- . . ja tarjousten tiedoksi- ja jalki-
ennakko- - pyynnénmukaisuu- " Lo
PO pyyntd I vertailu anto ilmoitus
ilmoitus den arviointi

Paatos pois-
sulusta ja
tiedoksianto

erikseen tai
paatos-
vaiheessa

Yksinkertaisissa hankinnoissa avoimen menettelyn hankintailmoitus voi jo sellaisenaan olla
varsinainen tarjouspyynto, jos keskenaan vertailukelpoisten tarjousten tekeminen on han-
kintailmoituksen nojalla mahdollista.

3.3 Rajoitettu menettely

Rajoitetulla menettelylld tarkoitetaan hankintamenettelyd, jossa hankintayksikko julkaisee
hankinnasta hankintailmoituksen ja johon kaikki halukkaat toimittajat voivat pyytaa saada
osallistua. Ainoastaan hankintayksikon valitsemat ehdokkaat voivat tehda tarjouksen.

Rajoitetun menettelyn prosessikaavio

4 N\
Markkina- . Ehdokkaiden . .
L Hankinta- . Osallistu- Mahdolliset Hankinta-
kartoitus ja L Osallistu- soveltuvuuden . " PP
ilmoitus ja . PRI miskutsu, tasmennykset paatos ja
mahdoll. X mishake- arviointi ja paatés X X ¥ R "
tarjous- - tpja ja tarjousten tiedoksi-
ennakko- . mukset tarjoajien . "
I pyynto " tarjoukset vertailu anto
ilmoitus valinnasta
Il ) !
P&4tds pois- f
I X sulusta ja Hankinta-
P&aatos pois- . : A
X tiedoksianto sopimus
sulusta ja R R P,
. : erikseen tai ja jalki-
tiedoksianto e o
paatos- ilmoitus
vaiheessa N Y

Osallistumishakemusten perusteella selvitetdan, tayttavatkd ehdokkaat asetetut soveltu-
vuusvaatimukset ja arviointiperusteet ja valitaan tarjouspyynnén maarittelyjen mukaan
ne tarjoajat, jotka voivat tehda tarjouksen ja joille Idhetetaan osallistumiskutsu ja tarjous-

pyynto.
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Tarjoajia on kutsuttava rajoitettuun menettelyyn vahintaan 5, jollei soveliaita ehdokkaita
ole vdhemman. Menettelyyn ei saa ottaa ehdokkaita, jotka eivat ole jattaneet osallistumis-
hakemusta tai jotka eivat tayta hankintayksikon asettamia vaatimuksia. Tarjoajien valin-
nassa kaytettavia soveltuvuuden vahimmaisvaatimuksia seka arviointiperusteita kasitel-
[ddn taman osan kohdassa 5.4.

3.4 Neuvottelumenettely

Neuvottelumenettelylla tarkoitetaan hankintamenettelyd, jossa hankintayksikko julkaisee
hankinnasta hankintailmoituksen ja johon kaikki halukkaat toimittajat voivat pyytaa saada
osallistua. Hankintayksikko neuvottelee hankintasopimuksen ehdoista valitsemiensa tarjo-
ajien kanssa.

Neuvottelumenettelyn kaytto edellyttda aina hankintalaissa olevaa perustetta sen
kdytolle. Neuvottelumenettelyn ja kilpailullisen neuvottelumenettelyn kayttoedelly-
tykset ovat samat poiketen aiemmasta lainsdadanndosta.

Neuvottelumenettelyn ja - Hankinta, jossa hankintayksikon tarpeita ei voida tédyttdd olemassa olevia ratkaisuja mukaut-
kilpailullisen neuvottelume- tamatta;
nettelyn perusteet - Hankinta, johon kuuluu suunnittelua tai innovatiivisia ratkaisuja;

« Hankinta, jonka luonteeseen, monimutkaisuuteen tai oikeudelliseen tai rahoitukselliseen muo-
toon liittyvistd erityisistd syistd tai niihin liittyvien riskien vuoksi ei voida tehda hankintasopi-
musta ilman edeltdvid neuvotteluja; tai

« Hankinta, jossa hankinnan kohteen kuvausta ei voida laatia riittavan tarkasti viittaamalla stan-
dardiin, eurooppalaiseen tekniseen arviointiin, yhteiseen tekniseen eritelmdan tai tekniseen
viitteeseen.

Neuvottelu- tai kilpailullista neuvottelumenettelya ei tule kayttaa sellaisten kayttévalmii-
den tavaroiden tai palvelujen hankintaan, joita monet tarjoajat voivat tarjota.

Hankintayksikko voi lisdksi siirtyd neuvottelumenettelyyn seuraavilla edellytyksilla.

Neuvottelumenettelyyn - Avoimessa tai rajoitetussa menettelyssd on saatu vain tarjouksia, jotka eivdt vastaa tarjous-
siirtymisen perusteet pyyntda tai jos tarjouksia ei voida hyvaksya hankintalaissa maaratyin perustein
- Ei uutta hankintailmoitusta, jos mukana ovat kaikki ne tarjoajat, jotka tayttavat 79-92 §:n va-
himmaisedellytykset ja jotka ovat tehneet muotomadraykset tayttavan tarjouksen
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Neuvottelumenettelyn prosessikaavio

Menettelyvaihe HankL:ssa

Mahdollisuus, ei HankL.ssa

~
Markkinoiden f Esiselvitys ] f Tekninen ] Hankintailmoitus Osallistumishake-
kartoitus ja ennakko- >} vaatimusmééri,ttel — ! vuoropuhelu > ja alustava —>| mukset ja tarjoajien
) |
ilmoitus | v | tarjouspyynndsté | tarjouspyynto valinta, mahd. poissulut
N . Nl __. J
l (T X
( Lopullisten
Neuvottelukutsu Neuvotte- 5
N Neuvottelut L Jatko- tarjousten
(R eI hankinnasta el =0 neuvottelut ami
tarjouspyynto karsiminen DREIIER
J J
=7
Tariousoyynnaén- Tarjousten vertailu.
Lopulliset ! Apyy Lopullisista Hankintapaatos ja Sopimus ja
- mukaisuuden . : ’ . . e
Tarjoukset X X tarjouksista ei tiedoksianto jalki-ilmoitus
tarkistaminen
Neuvotella.

Osallistumishakemusten perusteella selvitetdan, tayttavatkd ehdokkaat asetetut soveltu-
vuusvaatimukset ja arviointiperusteet ja valitaan tarjouspyynndn méadrittelyjen mukaan

tarjoajat neuvottelumenettelyyn. Valituille tarjoajille lahetetadn neuvottelukutsu ja alusta-
va tarjouspyynto.

Tarjoajia on kutsuttava neuvottelumenettelyyn vahintaan 3, jollei soveliaita ehdokkaita ole
vahemman. Menettelyyn ei saa ottaa ehdokkaita, jotka eivat ole jattaneet osallistumisha-
kemusta tai jotka eivat tayta hankintayksikon asettamia vaatimuksia. Tarjoajien valinnassa
kaytettavia soveltuvuuden vahimmaisvaatimuksia seka arviointiperusteita kasitellaan koh-
dassa 5.4. Neuvottelumenettelyssa on seuraavat séannot:

Neuvottelumenettelyn

- Hankintailmoituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa on esitettava kuvaus tarpeis-
toteuttaminen

taan ja hankittavilta tavaroilta, palveluilta tai rakennusurakoilta vaadittavista ominaisuuksista
sekd ilmoitettava kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteet.

« Lisaksi on ilmoitettava, mitka kuvauksen osat sisaltavit ne vahimmaisvaatimukset,
jotka kaikkien tarjoajien on taytettava. Esitettyjen tietojen on oltavariittavan tas-
mallisia, jotta toimittajat voivat arvioida hankinnan luonnetta ja laajuutta ja paat-
taa, jattavatko ne osallistumishakemuksen.

- Hankintayksikdn on pyydettava alustavat tarjoukset, joiden pohjalta neuvotellaan, ja se voi
pyytdd neuvottelujen aikana neuvottelujen perusteella mukautettuja tarjouksia.

« Hankintayksikkd voi vertailla ja valita alustavan tarjouksen perusteella voittajan ilman neuvot-
teluja, jos tasta on ilmoitettu hankintailmoituksessa tai tarjouspyynnossa.

« Hankintayksikkd voi myds muuttaa tarjouspyyntod tai neuvottelukutsua neuvottelujen kulues-
sa.

+ Vahimmaisvaatimuksista ja kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteista ei saa
neuvotella.

« Neuvottelut voivat tapahtua vaiheittain siten, ettd mukana olevien tarjousten mdaraa vahenne-
tddn soveltamalla hankintailmoituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa ilmoitet-
tuja kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteita ja vertailuperusteita. Vaiheittaisuudesta on
ilmoitettava hankintailmoituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa.
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- Tarjoajia on kohdeltava tasapuolisesti neuvottelussa.
« Hankintayksikkad ei saa antaa tietoja tavalla, joka vaarantaa tarjouskilpailuun osallistuvien tasa-

puolisen kohtelun.

- Hankintayksikon on kirjallisesti ilmoitettava tarjoajille kaikista hankintailmoituksen, tarjous-
pyynndn tai neuvottelukutsun sisaltoa koskevista muutoksista.

- Tarjoajille on varattava riittavésti aikaa muuttaa tarjouksiaan ja esittad mukautetut tarjouk-

sensa.

« Hankintayksikkd ei saa paljastaa muille tarjoajille minkdén tarjoajan antamia luottamuksellisia

tietoja, ilman tdmdn yksiloitya suostumusta.

« Neuvottelujen padttymisestd on ilmoitettava tarjoajille.

« Lopullinen tarjouspyyntd on Idhetettdva tarjoajille ja asetettava sille madraaika.

« Hankintayksikon on tarkistettava, ettd tarjoukset ovat tarjouspyynnonmukaisia ja valittava

voittava tarjous.

+ Lopullisista tarjouksista ei saa neuvotella.
« Neuvotteluista on pidettavd poytakirjaa.

Neuvottelumenettelyd voidaan kayttaa myos tietyin edellytyksin, jos avoimessa tai rajoite-

tussa menettelyssa ei ole saatu tarjouspyyntda vastaavia tarjouksia tai tarjouksia ei voida

hyvaksya.

Neuvottelumenettelyyn siirtymisen prosessikaavio

e N /Neuvottelut ) 4 h
Avoin menettely: Al el AETMTE:
MenlrEhsies Saatu vaatimukset fa'l?UkSEt p_aatos IE!
tarjouspyyntd tarjouksia, tayttavien ja niiden tiedoksi-
jotka eivat tarjoajien vertailu anto
sisalloltadn kanssa eiké \_ J
vastaa tp:4 tai sopimusehtoja 4 +
tarjouksia ei muuteta T\
voida olennaisesti, .
) hyvéksya tasmennykset, Hankinta-
i is- RELSE a5 sopimus
Rajoitettu g:z!:i:’g:t o ha.nkllntal;a.|5fa n??v?nglujeq a jalki-
menettely: tarjoajien 4 Osallistumis- maarltelllyllla pagttaminen ja imoitus
Hankintailmoitus valinta, mahd kutsu, tp, perusteilla lop.ulhsten
tarjouspyyntd i . tarjousten —
poissulut ) L ) \pyytéminen /
T =
Uusi hankinta- Osallistumis- \ ) \ Tarjoukset, \
iimoitus jajal. hakemukset Neuvottelu- Laicicey neuvo“em.t’
tarjouspyynts, ja tarjoajien kutsu ja negv?ttelut, n??vcitteflujen
jos vain osa tar- valinta, alustava tarjojien paaﬁ?mlnen ja
joajista neuvot- mahd. tarjouspyynto mah.d.' Iop.ulllsten
teluun tai ehtoja poissulut karsiminen tarjo}lst.en
ei muuteta J/ J pyytéminen  /
=27

Hyvaksyttavia tarjouksia ei ole saatu esimerkiksi silloin, kun tarjoukset ylittavat kaytetta-
vissd olevat varat, tarjoajat eivat tayta asetettuja soveltuvuuden vahimmaisedellytyksia tai
tarjotut tuotteet eivat tayta vahimmaisvaatimuksia tai ne eivat sovellu aiottuun kayttotar-

koitukseen.
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3.5 Kilpailullinen neuvottelumenettely

Kilpailullisella neuvottelumenettelylla tarkoitetaan hankintamenettelyd, jossa hankin-
tayksikko julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen ja johon kaikki halukkaat toimittajat
voivat pyytda saada osallistua. Hankintayksikké neuvottelee menettelyyn hyvaksyttyjen
ehdokkaiden kanssa kartoittaakseen ja maaritellakseen keinot, joilla sen tarpeet voi-
daan parhaiten tayttaa.

Kayttoedellytykset ovat samat kuin neuvottelumenettelyssa. Kilpailullisen neuvotte-
lumenettelyssa on kaytettdva kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena paras-
ta hinta-laatusuhdetta.

Kilpailullisen neuvottelumenettelyn prosessikaavio

Menettelyvaihe HankL:ssa

----------- Mahdollisuus, ei HankL.ssa

Markkinoiden Lo - Tekninen ) s Osallistumishake-
. Esiselvitys , g ' Hankintailmoitus X -
kartoitus ja ennakko- . PR —! vuoropuhelu ng . —>| mukset ja tarjoajien
Lo vaatimusmadrittely + | R T ja hankekuvaus N .
ilmoitus v} tarjouspyynnosta valinta, mahd. poissulut
_______________ L J
(7 S e . R
(" Neuvottelukutsu, \ (~ N\ N A Batkalsumalll(e)r)
Neuvottelut Neuvotte- valinta, neuvottelujen
hankekuvaus i lioiden Jatko- , i
I ellsiene vaihtoehdoista ka:siminen e | paitt:mlnenJ?
. . opull. tarj. am.
\__tarjouspyyntd6 J N J N J \ J \ P - pyyt J
=7
4 N\ 4 N\ . N\ 4 N\ 4 N\
. Tarjouspyynnén- Mahdolliset Neuvottelut Hankintapaatos,
Lopulliset | . . S —> . R
X mukaisuuden tasmennykset, parhaan tarjoajan tied.anto, sopimus,
Tarjoukset . N ) . s
tarkistaminen tarjousten vertailu kanssa jalki-ilmoitus
G J - J - J \ J - J

Osallistumishakemusten perusteella selvitetdan, tayttavatkd ehdokkaat asetetut soveltu-
vuusvaatimukset ja arviointiperusteet ja valitaan tarjouspyynnén maarittelyjen mukaan
tarjoajat neuvottelumenettelyyn. Valituille [ahetetdadn neuvottelukutsu, hankekuvaus ja
mahdollinen alustava tarjouspyynto.

Tarjoajia on kutsuttava kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn vahintaan 3, jollei soveliaita
ehdokkaita ole vdhemman. Menettelyyn ei saa ottaa ehdokkaita, jotka eivat ole jattaneet
osallistumishakemusta tai jotka eivat tayta hankintayksikon asettamia vaatimuksia. Tarjo-
ajien valinnassa kadytettavia soveltuvuuden véhimmadisvaatimuksia seka arviointiperusteita
kasitelladn kohdassa 5.4. Kilpailullisessa neuvottelumenettelyssa on seuraavat saannot:
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Kilpailullisen neuvottelume- | - Hankintayksikdn on madriteltdva hankintailmoituksessa hankintaa koskevat tarpeensa ja vaa-
nettelyn toteuttaminen timuksensa.

- Hankintayksikkd voi laatia lisdksi hankinnan tavoitteita ja sisdltdd tarkentavan hankekuvauk-
sen.

« Hankintailmoituksessa tai hankekuvauksessa on vahvistettava alustava aikataulu ja asetettava
hinta-laatusuhteen vertailuperusteet.

« Hankintayksikkd aloittaa neuvottelut, joiden tarkoituksena on kartoittaa ja mdaritelld keinot,
joilla hankintayksikon tarpeet voidaan parhaiten téyttad. Tassd vaiheessa kannattaa pyytaa
alustavat tarjoukset neuvottelujen pohjaksi.

+ Hankintayksikkd voi neuvotella kaikista hankinnan nakokohdista.

« Hankintayksikkd voi maksaa tarjoajille raha- tai muita palkkioita tai palkintoja.

« Neuvotteluja voivat tapahtua vaiheittain siten, ettd neuvotteluissa mukana olevien ratkaisu-
jen maaraa rajoitetaan soveltamalla hankintailmoituksessa tai hankekuvauksessa ilmoitet-
tuja hinta-laatusuhteen vertailuperusteita. Vaiheittaisuudesta on ilmoitettava hankintailmoi-
tuksessa tai hankekuvauksessa.

- Tarjoajia on kohdeltava tasapuolisesti neuvotteluissa.

- Hankintayksikkd ei saa antaa tietoja tavalla, joka vaarantaa tarjouskilpailuun osallistuvien tasa-
puolisen kohtelun.

« Hankintayksikkad ei saa paljastaa muille tarjoajille minkddn tarjoajan antamia luottamuksellisia
tietoja, ilman téman yksiloityd suostumusta.

« Neuvotteluja on jatkettava siihen saakka, kun hankintayksikkd on valinnut ne ratkaisumal-
lit, joilla kyetdan tayttamaan sen maarittelemat tarpeet.

« Neuvottelujen padttymisestd on ilmoitettava tarjoajille.

- Tarjoajilta on pyydettava neuvotteluissa esitettyihin ja maariteltyihin ratkaisuihin perustuvat
lopulliset tarjoukset.

« Tarjouksen on oltava lopullisessa tarjouspyynndssa esitettyjen vaatimusten mukainen ja siind
on oltava kaikki osat.

« Tarjouksia voidaan hankintayksikdn pyynnosta tdsmentdd.

» Tarjousvertailun jalkeen voidaan neuvotella parhaan tarjoajan kanssa mm. rahoitus-
sitoumusten tai muiden ehtojen viimeistelemiseksi, jos se ei ole syrjivaa tai muuta olennaisia
osia.

« Neuvotteluista on pidettavd poytakirjaa.

3.6 Innovaatiokumppanuus

Innovaatiokumppanuus on uusi hankintamenettely. Sen tavoitteena on innovatiivisen ta-
varan, palvelun tai rakennusurakan kehittdminen ja taman tuloksena tavaroiden, palvelu-
jen tai rakennusurakoiden hankkiminen.

Innovaatiokumppanuuden kayttoedellytys. Innovaatiokumppanuus voidaan valita, jos
hankintayksikon tarvetta ei voida tayttaa hankkimalla markkinoilta jo saatavilla olevia ta-

vanomaisia tavaroita, palveluita tai rakennusurakoita. Innovaatiokumppanuus toteutetaan
neuvottelumenettelylla. Neuvotteluun valittavien ehdokkaiden vahimmaismaara ja enim-
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maismadra on ilmoitettava hankintailmoituksessa. Innovaatiokumppanuuden neuvottelu-
menettelyvaiheessa on oltava vahintaan 3 ehdokasta, jollei soveltuvia ole vahemman.

Ehdokkaiden valinnassa kdytetdan soveltuvuusvaatimuksia ja arviointiperusteita, ks. ta-
man osan kohta 5.4. Ehdokkaiden valinnassa on arvioitava ehdokkaiden valmiuksia
tutkimukseen ja kehittamiseen sekad innovatiivisten ratkaisujen kehittamiseen ja to-
teuttamiseen.

Innovaatiokumppanuuden neuvottelumenettelyssa ja toteutusvaiheessa on seuraavat li-
sasaannot neuvottelumenettelyn saantojen lisaksi (ks. taman osan kohta 3.4).

Innovaatiokumppanuuden « Kumppania ei saa valita alustavan tarjouksen perusteella.
ero neuvottelumenettelyyn | . Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena on kaytettdva parasta hinta-laatusuhdetta.

« Teollisoikeuksista on ilmoitettava hankintailmoituksessa, tarjouspyynnossa tai neuvottelukut-
sussa.

Innovaatiokumppanuuden « Innovaatiokumppanuus voidaan perustaa yhden tai useamman tarjoajan kanssa, jotka toteutta-
toteuttaminen vat erillisia tutkimus- ja kehittamistoimintoja.

vaatioprosessin eri vaiheita.
« Hankintayksikdn on asetettava kumppan(e)ille vélitavoitteita ja madrattavd korvauksen suorit-
tamisesta.

« Hankintayksikkd voi kumppanuuden tavoitteiden perusteella kunkin vaiheen jélkeen paattad
kumppanuuden.

+ Kumppanien méérdd voidaan vahentdd pddttamalld yksittdisia kumppanuutta koskevia hankin-
tasopimuksia edellyttden, ettd tastd on ilmoitettu hankinta-asiakirjoissa.

- Hankintayksikn ei tarvitse jarjestdd uutta tarjouskilpailua kehitystydn tulosten hankinnasta,
jos hankinta tehddan menettelyyn otetulta kumppanilta ja jos kehitystydn tulokset ja niitd kos-
keva hankinta vastaavat sovittua suoritustasoa ja enimmaiskustannuksia.

« Hankintayksikkd ei saa ilmaista toisille kumppaneille ratkaisuja, joita yksi on ehdottanut eikd
muita luottamuksellisia tietoja ilman kyseisen kumppanin yksildityd suostumusta.

« Kumppanuuden rakenteen, keston ja arvon tulee vastata ratkaisun innovatiivisuutta.

« Kumppanuuden perusteella hankittavien tavaroiden, palvelujen tai rakennusurakoiden arvo ei
saa olla kohtuuttoman suuri suhteessa niiden kehitté@miseksi tehtyyn investointiin.

Lisatietoa innovatiivisista hankinnoista on hankintakasikirjan osassa VIII.

3.7 Suorahankinta

Suorahankinnalla tarkoitetaan hankintamenettelyd, jossa hankintayksikkd neuvottelee
valitsemiensa toimittajien kanssa hankintasopimuksen ehdoista julkaisematta hankintail-
moitusta.
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Suorahankinnan prosessikaavio

| (T <> !
Tarious- Lopullinen/ ( A
Jntij Tarjous/ N Tarkennukset, lopulliset Hankinta- Hankinta-
Markkina- PYYI'o, J Neuvottelut, tarjoukset ja paatos ja sopimus
R mahd. Tarjoukset, R . . . o PRV
kartoitus Lopullinen tarjous- mahd. tiedoksi- ja jalki-
neuvotte- Neuvottelut . . o a
pyynto tarjousten anto ilmoitus
lukutsu .
vertailu \_ Y,
=72 /—R
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Suorahankinnan perusteet ovat seuraavat:

Suorahankinnan perusteet - Avoimessa tai rajoitetussa menettelyssd ei ole saatu lainkaan osallistumishakemuksia tai tarjo-
uksia taikka sopivia tarjouksia, ja alkuperaisid tarjouspyynndn ehtoja ei olennaisesti muuteta;

« Teknisesta tai yksinoikeuden suojaamiseen liittyvdstd syysta vain tietty toimittaja voi toteuttaa
hankinnan ja jarkevia vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole eika kilpailun puuttuminen
johdu hankinnan ehtojen keinotekoisesta kaventamisesta;

« Hankinnan tarkoituksena on ainutkertaisen taideteoksen tai taiteellisen esityksen luominen tai
hankkiminen;

« Sopimuksen tekeminen on ehdottoman valttamatontd, eika saddettyja madrdaikoja voida nou-
dattaa hankintayksikdsta riippumattomasta, ennalta arvaamattomasta syystd aiheutuneen da-
rimmdisen kiireen vuoksi;

- Hankittava tavara valmistetaan vain tutkimusta, kokeilua, tuotekehitysta tai tieteellista tarkoi-
tusta varten eikd kyseessd ole massatuotanto tavaran valmistamisen taloudellisen kannatta-
vuuden varmistamiseksi tai tutkimus- ja kehityskustannusten kattamiseksi;

« Hankinta koskee perushyddykemarkkinoilla noteerattuja ja sielta hankittavia tavaroita;

- Tavarat hankitaan erityisen edullisesti liiketoimintansa lopettavalta toimittajalta, pesanhoi-
tajalta tai selvittdjdltd maksukyvyttomyysmenettelyn, akordin tai vastaavan menettelyn seu-
rauksena;

« Palveluhankinta suunnittelukilpailun voittajalta;

« Suorahankinnat lisdtilauksissa:

o Alkuperdiselta toimittajalta tavarahankinta, jos aikaisemman laitteiston osittainen kor-
vaus/laajennus ja yhteensopimattomuuden tai suhteettomien teknisten vaikeuksien takia
ei voi vaihtaa toimittajaa, uusien sopimusten voimassaolo yhteensd alkuperdisen toimitta-
jan kanssa enintaan 3 vuotta.

o Aiempaa rakennusurakkaa/palvelua koskeva uusinta, jos suorahankinnasta ilmoi-
tettu aiemman hankinnan ilmoituksessa ja uuden arvo huomioitu hankinnan arvossa,
enintdan 3 vuoden kuluessa alkuperdisen sopimuksen tekemisestd (optio).

Huomaa, etta lisahankinta on siirretty ns. ei-olennaisen sopimusmuutoksen kohtaan,
HankL 136 §, ks. lisatietoja hankintakasikirjan osa VI, kohta 3.1.

Jos hankintayksikko on tehnyt suorahankinnan, se voi vapaaehtoisesti julkaista hankinnas-

ta suorahankintaa koskevan ilmoituksen hankintapaatoksen jalkeen kdyttden EU-hankin-
tojen suorahankinnan ilmoituslomaketta. Ilmoitus julkaistaan HILMA-kanavassa, josta se
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lahetetdaan TED:iin. Suorahankinnasta on julkaistava myos jalki-ilmoitus, jottei valitusaika
pitene.

Jos hankintayksikko on julkaissut suorahankintailmoituksen, se voi tehda hankintasopi-
muksen vasta 14 pdivan odotusajan jalkeen. Jos suorahankintailmoitusta ei julkaista, pite-
nee valitusaika 30 paivaan siitd, kun suorahankintaa koskeva jalki-ilmoitus on julkaistu. Jos
jalki-ilmoitustakaan ei ole tehty, valitusaika on 6 kuukautta hankintasopimuksen tekemi-
sestd. Suorahankinnan peruste on kirjattava hankinta-asiakirjoihin. Jos suorahankinta on
tehty ilman hyvaksyttavaa perustetta, voi Kilpailu- ja kuluttajavirasto esittda markkinaoi-
keudelle seuraamusten madraamista 6 kk kuluessa hankintasopimuksen tekemisesta. Lisa-
tietoja valvonnasta on taman osan kohdassa 9.7.

3.8 Puitejarjestely

Puitejdrjestelylla tarkoitetaan yhden tai useamman hankintayksikon ja yhden tai useam-
man toimittajan valistd sopimusta, jonka tarkoituksena on vahvistaa tietyn ajan kulues-
sa tehtdvia hankintasopimuksia koskevat hinnat ja suunnitellut maarat seka muut ehdot.
Puitejdrjestelyn toimintavaihtoehdot ovat seuraavat:

A B C D E
Yksi toimittaja Yksi toimittaja Useampi Useampi Useampi
Ehdot sitovasti Osa ehdoista toimittaja toimittaja toimittaja
sovittu jatetty avoimiksi Ehdot sitovasti Osa ehdoista Osa ehdoista
sovittu jatetty avoimiksi jatetty avoimiksi

Suorat tilaukset
puitejarjestelyn
ehtojen
mukaisesti

Tarjouksen
pyytaminen ehtojen
taydentamiseksi

Tilaukset
puitejarjestelyn
ehtojen ja
taydennyksen
mukaisesti

Toimittajavalinta
puitejarjestelyn
ehtojen mukaisesti
esim. ranking

Toimittajavalinta

kevennetylla

kilpailutuksella

- Kirjalliset tarjoukset

- Riittava tarjousaika

- Tarjouksen valinta
puitejérjestelyn
tarjouspyynnéssa
ilmoitettuja kriteereja
kayttéden

- (Pastes +
tiedoksianto)

Toimittajavalinta:
Kevennetty kilpailu ja
tietyin ehdoin
suoraan ehtojen
mukaisesti
- Toimintatapa ja
mekanismi
ilmoitettava
puitejérjestelyn
tarjouspyynnéssa
- Kevennetty
kilpailutus kuten D

Puitejarjestelyyn voidaan valita yksi tai useampi toimittaja. Maara on ilmoitettava hankin-

tailmoituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa. Puitejarjestely voi olla voimassa
enintdadn nelja vuotta, mutta hankinnan kohteen sita perustellusti edellyttdaessa se voi olla
pidempi. Puitejarjestelyn ehtoihin ei saa tehda olennaisia muutoksia sopimuskaudella.

Yhteishankintayksikon puitejarjestelyjen kaytto

Hansel Oy tekee valtionhallinnon keskitetysti hankittavista tuoteryhmista puitejarjeste-
lyja toimittajien kanssa. Hansel Oy laatii kuhunkin puitejarjestelyyn liittymis- ja toiminta-
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ohjeet sekd malliasiakirjat puitejarjestelyjen kdayttamiseen ja kevennettyjen kilpailutusten
toteuttamiseen. Lisdtietoja yhteishankinnoista on hankintakasikirjan osan | kohdassa 6.6
sekd Hansel Oy:n asiakkaiden kaytossa olevasta verkkopalvelusta osoitteessa www.hansel.
fi. Verkkopalvelun kdyttajatunnukset saa pyytamalld ne Hansel Oy:sta. Voidakseen hyddyn-
taa Hanselin puitejdrjestelya on hankintayksikdn tehtava liittymisilmoitus Hansel Oy:lle.
[Imoitus on tehtava puitejdrjestelykohtaisesti. Jos liittymista puitejarjestelyyn ei tehdd, on
hankintayksikon kilpailutettava hankintansa hankintalain mukaisesti. Suositeltavaa on, et-
ta virastot maarittaisivat virastossaan liittymisista vastaavan yksikon.

3.9 Puitejarjestelyyn perustuvat hankinnat

Kevennetty kilpailutus

Monen toimittajan puitejarjestelyssa, jossa osaa ehdoista ei ole vahvistettu, on hankinta
tehtava jarjestamalla ns. kevennetty kilpailutus kayttden puitejarjestelya kilpailutettaes-
sa madriteltyja kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteita eli joko hinta-laatusuhteen
vertailuperusteita tai kdyttaen vertailuperusteena halvinta hintaa seka muita hankintayk-
sikdn tarpeen mukaisia vaatimuksia. Tarjoukset on pyydettava puitejarjestelyyn valituilta
toimittajilta kirjallisesti ja tarjoajille on asetettava maaraaika, johon mennessa tarjoukset
on toimitettava. Tarjoukset saa avata vasta maaraajan jalkeen.

Kevennetty kilpailutus ja suora toimittajavalinta tai ranking

Monen toimittajan puitejarjestelyssa voidaan sopia myds, etta osa hankinnoista voidaan
tehda joko ilman kevennettya kilpailutusta tai toimittaja voidaan valita ranking-menette-
lylla. Kdytanndssa tama tapahtuu maarittamalla tietty hankinnan arvo, yleensa kansallinen
kynnysarvo, jonka alittavat hankinnat voidaan tehda suoraan joltain puitesopimustoimit-
tajalta tai noudattamalla ranking-menettelyn sdadntéja. Kansallisen kynnysarvon ylittavat
hankinnat tulee tehda kevennetyn kilpailutuksen perusteella.

Ranking-menettely

Monen toimittajan puitejarjestely voidaan tehda niin, etta puitejarjestelyn ja toimittajava-
linnan ehdot on vahvistettu puitejarjestelya koskevassa tarjouspyynndssa. Talloin toimitta-
javalinta tehddén vahvistettujen ehtojen perusteella ns. ranking-menettelylla.
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3.10 Suunnittelukilpailu

Suunnittelukilpailu tarkoittaa hankintamenettelyd, jolla hankintayksikko voi hankkia suun-
nitelman tai hankkeen, jonka tuomaristo valitsee kilpailulla. Kilpailussa voidaan antaa pal-
kintoja.

Suunnittelukilpailuun sovelletaan seuraavia hankintalain kohtia:

luku 1 (periaatteet ja maaritelmat),
luku 2 (soveltamisala),

luku 7 (ilmoittaminen) ja

luku 14-16 (hankintapaatos, valvonta ja oikeussuojakeinot) seka
pykalia 62 (viestintd), 77 (alihankinta), 80-82 (pakollinen ja harkinnanvarainen

poissulku) 91 ja 92 (ehdokkaan/tarjoajan oikeudellinen muoto ja ryhmittyma),
83 (tarjoajien soveltuvuusvaatimukset) ja 93 (tarjouksen valinta).

Suunnittelukilpailun osallistujien maaraa voidaan rajoittaa, mutta osallistujia on kutsutta-
va riittava maara kilpailun varmistamiseksi. Osallistujia ei saa rajoittaa alueellisella perus-
teella tai silla perusteella, etta osallistujan tulisi olla luonnollinen henkil6 tai oikeushenkild.
Suunnittelukilpailua koskevaa hankintailmoitusta tai suunnittelukilpailun tuloksista kerto-
vaa ilmoitusta ei tehda HILMA-ilmoituskanavan kautta, vaan suoraan EU komission sivus-
tolla http://simap.ted.europa.eu/ suunnittelukilpailun lomakkeilla. Ks. myds tamdn osan
kohta 4.1.

Suunnittelukilpailun voittajan tai voittajien kanssa voidaan tehda hankintasopimus suo-
raan kilpailun voittajan kanssa ilman kilpailutusta. Jos voittajia on useita, ndma voidaan
kutsua neuvotteluun ja valita naista toimittaja.

3.11 Sahkoinen huutokauppa

Sahkaisella huutokaupalla tarkoitetaan toistuvaa menettelyd, jonka kuluessa uusia alen-
nettuja hintoja tai tarjouksen sisaltamia tekijoita koskevia uusia arvoja esitetdan sahkoises-
ti ja joka toteutetaan sen jdlkeen, kun tarjousten arviointi on saatu kokonaisuudessaan en-
simmaisen kerran paatokseen, ja joka mahdollistaa tarjousten luokittelun automaattisen
arviointimenetelman pohjalta. Sahkoista huutokauppaa voidaan kayttaa tarjoushintojen
ja muiden tietojen esittamiseen sen jalkeen, kun hankintamenettely on ensin kdynnistetty
avoimella, rajoitetulla tai neuvottelumenettelylld seka puitejarjestelyyn tai dynaamiseen
hankintajarjestelmaan perustuvassa hankinnassa.
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Sahkoisen huutokaupan kaytosta on ilmoitettava hankintailmoituksessa. Sahkoisen huu-
tokaupan kaytto edellyttdd, etta hankinnan sisaltd voidaan riittavan tarkasti maaritella
hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa. Aineettomia suorituksia koskevissa hankin-
noissa ei voida kayttaa sahkoista huutokauppaa. Huutokaupan kohteena voi olla joko hin-
nat tai hinnat ja muut sellaiset vertailuperusteet, joiden osalta voidaan esittda uusia arvoja
huutokaupassa. Ennen huutokauppaa on tehtéava tarjousten kokonaisarviointi.

Arvioinnin jalkeen hyvaksytyn tarjouksen tehneet ja soveltuvuusvaatimukset tayttavat tar-
joajat kutsutaan huutokauppaan. Huutokauppa voi alkaa aikaisintaan 2 arkipaivan kulut-
tua kutsujen lahettamisesta. Huutokauppakutsun on sisdllettava seuraavat tiedot:

Huutokauppakutsunsiséltd | - tiedot kdytetystd sahkdisestd huutokauppajarjestelmasta ja séhkdisten viestintdyhteyksien tek-
nisistd edellytyksista;

« huutokaupan alkamispdiva ja kellonaika;

- tarvittaessa huutokaupan vaiheiden lukumaard ja aikataulu;

- matemaattinen kaava, jonka mukaan tarjoajien jarjestys madrdytyy automaattisesti; jos kdyte-
tddn parasta hinta-laatusuhdetta, kaavan tulee sisaltdd vertailuperusteiden suhteellinen pai-
notus;

« madritelty kaava eri vaihtoehdoille, jos niitd hyvaksytaan;

« perusteet huutokaupan lopettamiselle sekd mahdollisesti viimeisen tarjouksen jattamisen jal-
keinen aika, jonka kuluessa vield odotetaan uusia tarjouksia; lopettaminen voidaan tehda joko:

o kutsussa vahvistettuna pdivana ja kellonaikana;

o kun uusia tarjouksia ei endé tehdd ja on odotettu mahdollinen viimeisen tarjouksen jatta-
misen jalkeinen aika tai

o kun huutokaupan eri vaiheiden médra tulee tayteen

« kutsuun on liitettavd alustavan kokonaisarvioinnin tulokset. Yksittdiselle tarjoajalle voidaan an-
taa tieto tarjoajan sijoituksesta muihin nahden.

+ Muiden tarjoajien nimia ei saa paljastaa huutokaupan aikana.

Huutokaupan tulokset otetaan lopuksi huomioon tarjousten kokonaisvertailussa.

3.12 Dynaaminen hankintajdrjestelma

Dynaamisella hankintajarjestelmalla (DPS) tarkoitetaan taysin sahkdista hankintamenette-
lyd tavanomaisille ja markkinoilla yleisesti saatavilla oleville hankinnoille [tuotteille]. Han-
kintamenettely on kestonsa ajan avoin kaikille soveltuvuusehdot tayttaville toimittajille.
DPS voidaan jakaa tavaroiden, palvelujen tai rakennusurakoiden luokkiin, jotka on maari-
teltava objektiivisesti hankinnan eri ominaisuuksien perusteella. DPS:dadn osallistumisesta
ei saa peria toimittajilta maksuja.

Vain sdahkoiset viestintatavat ovat mahdollisia DPS:n perustamisessa ja sita kdytettdessa.
DPS:n perustaminen tulee tehda rajoitetulla menettelylla. Hankintailmoituksessa tai tar-
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jouspyynndssa tulee ilmoittaa ainakin DPS:n kohteena olevien suunniteltujen hankintojen
luonne ja arvioitu maara, kaikki tarvittavat tiedot DPS:std seka kaytettavista sahkoisista
vélineistd ja viestintayhteytta koskevista teknisistd jarjestelyista ja eritelmistd. Endokkaita
pyydetdan hankintailmoituksella ensin tekemdaan osallistumishakemus, jonka perusteel-
la kaikki soveltuvuusvaatimukset tayttavat ehdokkaat on valittava DPS:da@n. Ehdokkaiden
maaraa ei saa rajoittaa.

DPS:n vaihe Maaraaika

Osallistumishakemuksen tekeminen vah. 30 pv hankintailmoituksen Iahettamisesta
Ehdokkaan hyvaksyminen jarjestelméaan 10 tyopdivan kuluessa osallistumishakemuksen vastaanotta-
- Voidaan pidentad yksittdistapauksissa laissa mainituista syisté misesta

+ Jos ei ole vield yhtdan tarjouspyyntod - 15 tydpaivan kuluessa osallistumishakemuksen vastaanotta-
misesta
- Pidennetty ajanjakso
Tarjousaika vah. 10 pv kutsusta tarjoamaan
Jalki-ilmoitus 30 pv hankintasopimuksen tekemisestd

Kun DPS on perustettu, DPS:n kayttdjat valitsevat tuotteet ja palvelut seka toimittajan
kilpailuttamalla, silla hankintalain mukaan jokainen yksittdinen hankinta DPS:n sisdlla on
kilpailutettava. Yksittdaisen hankinnan tarjouspyynndssa voidaan maaritella hankinnan ko-
konaistaloudellisen edullisuuden perusteet.

3.13 Sahkoiset luettelot

Hankintalaissa on uusia saannoksia sahkoisista luetteloista. Tarjoukset voidaan antaa sah-
koisen luettelon muodossa tai siten, etta tarjoukseen liitetdan sahkoinen luettelo. Tall6in
edellytyksena on, etta tiedonvaihto tehddan sahkoisesti. Sahkdisen luettelon on taytettava
hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa esitetyt muotomaaraykset. Jos puitejarjeste-
lyssa tai DPS:ssa kaytetadn sahkoisia luetteloita, voidaan kevennetty kilpailutus tehda kah-
della vaihtoehtoisella tavalla:
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Kevennetty kilpailutus « Hankintayksikkd pyytaa tarjoajia pdivittdmadn luettelonsa, jotka on mukautettu puitejérjeste-
sahkoisilla luetteloilla lyyn perustuvan hankinnan vaatimuksiin tai
« Hankintayksikdn on koottava jo toimitetuista puitejérjestelyn sdhkdisistd luetteloista tiedot,
joita tarvitaan puitejdrjestelyyn perustuvan hankinnan vaatimusten mukaisten tarjousten muo-
dostamiseksi.

o Hankintayksikdn on ilmoitettava ennen tietojen kokoamista tarjoajille menettelysta sekd
padivd ja kellonaika, jolloin se aikoo tiedot sdhkdisistd luetteloista ja annettava mahdolli-
suus tarjoajille kieltaa tietojen kokoaminen.

o Menettelystd ilmoittamisen ja tietojen kokoamisen vélille on varattava riittava aika.

o Ennen hankintapdétdstd hankintayksikdn on esitettdva kokoamansa tiedot tarjoajalle ja
annettavasille tilaisuus oikaista kerdtyt tiedot tai vahvistaa, ettei tiedoissa ole asiavirhei-
ta.

DPS:n osalta edelld mainitun toimintamallin edellytyksena on, ettd DPS:n osallistumisha-
kemukseen on liitetty sahkoinen luettelo.
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4 Hankinnasta ilmoittaminen

4.1 Hankintailmoitukset

Hankintailmoituksen tarkoituksena on tiedottaa tarjouskilpailusta avoimesti, varmistaa to-
dellisen kilpailun toteutuminen ja antaa kaikille yrityksille mahdollisuus osallistua julkisen
sektorin tarjouskilpailuihin. Hankintailmoituksen tekeminen on pakollista EU-hankinnois-
sa. Sen laiminlydnti johtaa hankinnasta valitettaessa hankintapaatoksen kumoamiseen ja
hankinnan uudelleen kdynnistamiseen. Kaytossa on seuraavat ilmoitukset:

limoituslaji Muistettavaa

Ennakkoilmoitus « Eipakollinen
« Tehddén tulevista hankinnoista kalenterivuoden alussa
- Voidaan kdyttaa lyhentaman méadrdaikoja, jolloin tdytettavd pakolliset tiedot ilmoitukseen

SOTE- ja muita erityisid palve- | « Pakollinen
luja koskevia kayttooikeusso-
pimuksia koskeva ennakkoil-

moitus
Hankintailmoitus « Pakollinen
- Tehtdvd hankintaa kdynnistettdessa
SOTE- ja muita erityisia « Pakollinen
palveluja koskeva hankinta- | . Tehtava hankintaa kéynnistettdessa
ilmoitus
Kayttooikeussopimusta - Pakollinen
koskeva ilmoitus - Tehtav kéyttooikeussopimusta koskevaa hankintaa kdynnistettdessi
Korjausilmoitus « Pakollinen
- Tehtdvd korjattaessa EU-hankintailmoituksen, SOTE-hankintailmoituksen, kéyttdoikeussopi-
muksia koskevan hankintailmoituksen, SOTE-palveluja koskevien kdyttooikeussopimusten en-
nakkoilmoituksen ja suunnittelukilpailutuksia koskevan hankintailmoituksen tietoja
Jalki-ilmoitus « Pakollinen

- Tehtdvd kaikista EU-hankinnoista, SOTE- ja muista palveluhankinnoista, kdyttdoikeussopimuk-
sista

« Tehtdva EU-suorahankinnoista ja SOTE- ja muiden erityisten palvelujen suorahankinnoista.
« Myds hankinnan keskeyttamisestd, jossa ilmoitettava keskeyttdmisen peruste.
« Myds hankinnasta, josta on julkaistu ennakkoilmoitus, mutta ei lainkaan hankintailmoitusta.
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limoituslaji Muistettavaa

Suunnittelukilpailua koskeva | « Pakollinen

ilmoitus « Tehtavd suunnittelukilpailua kdynnistettéessd, tehddén suoraan sivustolla
www.simap.ted.europa.eu olevalla lomakkeella

Suunnittelukilpailun tuloksia | « Pakollinen

koskeva ilmoitus « Suunnittelukilpailun tuloksia koskevat ilmoitukset on julkaistava suunnittelukilpailun paatty-
misen jalkeen, tehddan suoraan sivustolla www.simap.ted.europa.eu olevalla lomakkeella

Sopimusmuutosilmoitus « Pakollinen

- Tehtdvd tietyista hankintasopimuksen tai kdyttdoikeussopimuksen muutoksista (136 § 2 mom

2ja 3 kohdat)

Suorahankintaa koskeva « Eipakollinen

vapaaehtoinen ilmoitus « Kytkettynd 14 pdivan odotusaikaan turvaa valitustilanteessa oikeussuojan tehostetuilta seuraa-
muksilta

« Tehdddn hankintapaatoksen jalkeen ennen hankintasopimuksen tekemista.

« Jos ei tehda, valitusaika pitenee 30 paivaan jalki-ilmoituksesta tai jos jalki-ilmoitusta ei ole teh-
ty, valitusaika on 6 kk hankintasopimuksen tekemisestd

Yleinen avoimuusilmoitus « Eipakollinen
« Sidosyksikon tai yhteistyohon osallistuvien hankintayksikdiden liiketoiminnan harjoittamisesta.

4.2 Hankintailmoitusten laatiminen ja julkaiseminen

Hankintailmoitusten tulee sisaltaa vahintaan ne tiedot, jotka ilmoituslomakkeissa on maa-
ritelty pakollisiksi tiedoiksi. Jos hankintailmoitus ja tarjouspyynto eroavat toisistaan, on
hankintailmoituksen teksti ratkaiseva. Jos hankintayksikko kayttaa tarjouskilpailussa Han-
sel Oy:n yllapitamaa sahkoista kilpailutusjarjestelmaa eli HANKI-palvelua, sy6tetaan jarjes-
telmaan samalla sekd hankintailmoitusta etta tarjouspyyntda koskevat tiedot.

Jos kdytossa ei ole HANKI-palvelua, hankintailmoitus laaditaan ja lahetetaan julkaistavaksi
HILMA-ilmoituskanavassa osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi. Imoitukset lahetetaan
HILMAsta julkaistavaksi EU:n virallisen lehden TED-tietopankissa osoitteessa www.ted.
europa.eu ja lehden S-osassa, jos ilmoitus on ldhetetty sinne arkisin klo 12.00 mennessa.
Suunnittelukilpailua koskevat ilmoitukset laaditaan ja julkaistaan suoraan EU:n virallisten
julkaisujen toimiston eNotices-palvelussa osoitteessa http://simap.ted.europa.eu.

Hankintailmoituksen voi julkaista my0s tiedotusvalineissa tai hankintayksikon omilla in-
ternet-sivuilla, mutta sita ei saa kuitenkaan julkaista ennen kuin se on julkaistu ensin EU:n
TED-tietopankin sivuilla ja sen jalkeen HILMA-ilmoituskanavassa. lImoituksissa ei saa olla
muita tietoja kuin hankintailmoituksissa julkaistuja tietoja.
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Hankintailmoituksessa on kdytettava ns. CPV-koodia kuvaamaan hankittavaa tavaraa, pal-

velua tai rakennusurakkaa ja tukemaan hankintailmoitusten seurantapalvelua. Lisatietoja

CPV-koodista I6ytyy em. HILMA-ilmoituskanavan sivuilta www.hankintailmoitukset.fi.

4.3 Hankintailmoitusten mddraajat

Hankintailmoituksia koskevat maaraajat on hankintalaissa kirjoitettu laskettavaksi siita pai-

vasta, kun ilmoitus on lahetetty julkaistavaksi, osallistumis- tai neuvottelukutsu on ldhetet-

ty, tarjouspyynto lahetetty tai sopimus tai paatos on tehty. Maaraaikojen laskemista koske-

van kotimaisen maardaikalain (150/1930) ja EU:n vastaavan madrdaika-asetuksen mukaan

madraaikaa laskettaessa sitd pdivaa, josta madraaika lasketaan, ei oteta huomioon. Maara-

ajat lasketaan aina siis esim. lahettamista seuraavasta paivasta!

Hankintamenettely

Ennakkoilmoitus

Ennakkoilmoitus SOTE- ja
muut erit. palv.

Avoin menettely, Tavara,
palvelu, rakennusurakka
Tarjousaika

Rajoitettu, neuvottelu-
menettelyt, innokump-
panuus ja DPS

Osallistumishakemukset
Tarjousaika rajoitetussa

Tarjousaika rajoitetussa,
muu kuin keskushallinto

Alustava tarjousaika neu-

vottelumenettelyissa®, in-
novaatiokumppanuudessa
Tarjousaika DPS:ssa

Nopeutettu avoin menet-

tely tarjousaika

Ei ennakkoilmoi-
tusta llmoitus sah-
koisesti

vih. 35 pv

vah. 30 pv
vdh. 30 pv

sovittavissa sopimuk-
sella, jollei, vah. 10 pv

vdh. 30 pv

vah. 10 pv
vih. 15 pv

Ei ennakkoilmoitusta
lImoitus ja asiakirjat
sahkoisesti

vdh. 30 pv

vah. 30 pv
vih. 25 pv

sovittavissa sopimuk-
sella, jollei, vah. 10 pv

véh. 25 pv

vah. 10 pv
vdh. 15 pv
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Ennakkoilmoitus jul-
kaistu
llmoitus sahkoisesti

vah. 35 pvja enin-
tdan 12 kk ennen

myos yli 12 kk ennen
véah. 15 pv

véah. 30 pv
védh. 10 pv

sovittavissa sopimuk-
sella, jollei, vah. 10 pv

védh. 10 pv
vain neuvottelume-
nettelyssa*
véh. 10 pv
véah. 15 pv

Ennakkoilmoitus jul-
kaistu

limoitus ja asiakirjat
sahkdisesti

vah. 35 pv ja enintdan
12 kk ennen

myds yli 12 kk ennen
vah. 15 pv

véah.30 pv
védh. 10 pv

sovittavissa sopimuk-
sella, jollei, vah. 10 pv

vah. 10 pv

vain neuvottelumenet-
telyssa®

vah. 10 pv

véah. 15 pv
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Hankintamenettely Ei ennakkoilmoi- Ei ennakkoilmoitusta Ennakkoilmoitus jul- ~Ennakkoilmoitus jul-
tusta limoitus séh- lImoitus ja asiakirjat  kaistu kaistu
koisesti sahkaoisesti lImoitus sahkoisesti limoitus ja asiakirjat
sahkdisesti

Nopeutettu rajoitettu,
neuvottelumenettely
Osallistumishakemukset vih. 15 pv vah. 15 pv vah. 15 pv vah. 15 pv

Tarjousaika rajoitettu ja vih. 10 pv védh. 10 pv védh. 10 pv védh. 10 pv
neuvottelumenettely

Kayttooikeussopimukset

Tarjousten jattdminen vdh. 30 pv vdh. 25 pv véh.30 pv véh. 25 pv

Jos menettelyssd osallistu- | véh.30 pv véh. 25 pv vih. 30 pv vah. 25 pv
mishakemuksen jattaminen

Talldin tarjousaika vah. 22 pv vah. 17 pv véh. 22 pv vah. 17 pv
Jalki-ilmoitus
Hankintasopimus, DPS:é@n | 30 pv 30pv 30 pv 30pv

perustuva sopimus, pui-

tejdrjestelyd koskeva paa-

tos, suunnittelukilpailun

tulokset

Kdyttooikeussopimukset 48 pv 48 pv 48 pv 48 pv

Madraajoissa on otettava huomioon hankinnan laatu ja monitahoisuus seka tarjousten laa-
timisen ja toimittamisen vaatima aika ja tarvittaessa pidennettava niita. Jos tarjoustenteko
edellyttaa kayntia paikan paalla, maaraajat on asetettava niin, etta kaikki toimittajat saavat
tarvitsemansa tiedot.

Madraaikoja on pidennettava, jos hankintayksikko ei ehdi toimittaa toimittajille lisatie-
toja viimeistaan 6 pdivaa ennen tarjousajan paattymista tai nopeutetussa menettelyssa
viimeistdan 4 paivaa ennen. Maaraaikoja ei tarvitse pidentas, jos lisatietoja ei ole pyydetty
ajoissa tai niilla ei ole merkitysta tarjouksenteon kannalta.

Hankintailmoituksen maaraaikoihin kannattaa lisata 2-3 pdivaa, jotta maaraaika on riit-
tavad, kun otetaan huomioon, ettd hankintailmoitus lahetetdan julkaistavaksi ensin TED-tie-
topankissa. Vasta sielld julkaisemisen jalkeen ilmoitus on julkaistavissa HILMA-ilmoituska-
navassa. llmoitus saadaan julkaista HILMA-ilmoituskanavassa, kun on kulunut 48 tuntia
sen lahettamisesta, vaikkei ilmoitusta olisi julkaistu TED:issa.
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5 Tarjouspyynnon laatiminen

5.1 Tarjouspyynnon sisalto

Hankinta-asiakirjoilla tarkoitetaan mita tahansa asiakirjaa, jonka hankintayksikko on laati-
nut tai johon se viittaa kuvatakseen tai maarittaakseen hankinnan tai menettelyn eri osia.
Naita voivat olla mm. hankintailmoitus, tarjouspyynto, neuvottelukutsu, osallistumiskutsu,
hankekuvaus tai tekninen eritelma. Hankintalain mukaan tarjouspyyntd, neuvottelukutsu
ja niiden liitteet on laadittava niin selviksi, etta niiden perusteella voidaan antaa keskendan
vertailukelpoisia tarjouksia. Tarjouspyynnon sisaltovaatimukset ovat seuraavat:

Tarjouspyynnon muistilista  Tarjouspyynnon tiedot

Yhteystiedot « Hankintayksikdn nimi, yhteystiedot sekd yhteyshenkilon tiedot;

Pakolliset tiedot « Hankinnan kohteen madrittely tai hankekuvaus ja hankinnan kohteeseen liittyvat muut laa-
tuvaatimukset (ja tekniset vaatimukset riittavan yksityiskohtaisesti seka tiedot hankittavista
maaristd ja yksikoistd, tarvittaessa erilliselld liitteelld);

- Viittaus julkaistuun hankintailmoitukseen;

- Mddrdaika tarjousten tekemiselle (pdivamadra ja kellonaika);

- Tarjousten toimitusosoite;

« Kieli tai kielet, joilla tarjous on laadittava;

- Tarjousasiakirjojen esittamistd ja muotoa koskevat muut vaatimukset;

« Kilpailullisessa neuvottelumenettelyssa neuvottelujen alkamispdiva sekd neuvotteluissa kay-
tettéva kieli tai kielet;

- Ehdokkaiden tai tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaatimukset (taloudellinen ja rahoitukselli-
nen tilanne, tekninen soveltuvuus ja ammatillinen pétevyys) ja muut vaatimukset seka pyyntd
tdydentad yhteinen eurooppalainen asiakirja (ESPD-lomake) ja luettelo asiakirjoista, joita eh-
dokkaan tai tarjoajan seka tarjouskilpailun voittaneen tarjoajan on soveltuvuuden arviointia
varten toimitettava;

« Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteet (halvin hinta, kustannuksiltaan edullisin tai hin-
ta-laatusuhteeltaan paras) ja niiden suhteellinen painotus, kohtuullinen vaihteluvali tai poikke-
uksellisesti térkeysjarjestys:

- Tarjousten voimassaoloaika;

« Keskeiset sopimusehdot (sopimusluonnos tai vakiosopimusehdot, esim. JYSE Tavarat tai
Palvelut 2014 -ehdot, JIT 2015 -ehdot);

Muita mahdollisia tietoja + Muut tiedot, joilla voi olla merkitystd hankinnassa, kuten

- Hintojen antamista varten hintalomake sekd hinnoitteluperusteet ja ohjeet;

156



VALTION HANKINTAKASIKIRJA 2017

Tarjouspyynnon muistilista  Tarjouspyynnon tiedot

- Toimitusaika ja muut toimitusta, pakkausta, kierratystd ym. koskevat tiedot sekd toimitusehto
toimituslausekkeita kdyttden (Incoterms 2010, Finnterms 2001);

« Maksuehto 21 pv netto;

« Laskutusta ja laskujen kasittelyd koskevat tiedot, ml. verkkolaskutusta ja laskujen automaattis-
ta kdsittelyd koskevat tiedot;

- Sopimusehdot joko sopimusluonnoksena tai vakiosopimusehtoina (JYSE 2014, JIT 2015, YSE
1998 jne.);

- Tarjouksen tekoa koskevat muut ohjeet ja lomakkeet

Maksuehto. Tarjouspyynndssa tuodaan esille hankintayksikon maksuehtovaatimus, joka
Valtiokonttorin suosituksen mukaan on 21 pdivaa netto hyvaksyttavan laskun saapumises-
ta ja hyvaksytysta toimituksesta.

Ennakkomaksu. Maksut maksetaan valtiolla pddsaantdisesti toteutuneiden ja hyvaksyt-
tyjen suoritteiden eli toimitusten perusteella. Ennakkomaksuja voidaan maksaa vain, jos
se on valtion edun mukaista. Lahtokohtaisesti ennakon maksaminen tulee olla lainsaa-
dannon perusteella mahdollista (mm. maararahan kayttoa koskevat saannokset, talousar-
viosadnnokset). Maksujen ennakollinen suorittaminen ilman vakuuksia on sallittua lahin-
nd vain kulutusmenojen luonteisten erien ja vahdiseen tavanomaiseen hankintayksikdn
toimintaan liittyvien erien maksamisessa (esim. vuokra- tai leasing-maksut, lehtitilausmak-
sut).

Kun ennakon maara ja sen suoritusaika on jatetty hankintayksikon harkintaan, on joka
tapauksessa pidattaydyttava liian suuresta ja tarpeettoman aikaisessa vaiheessa tapahtu-
vasta ennakon suorituksesta. Tarjouspyynnon yhteydessa ei ennakkoa saa yleensa tarjota.
Jos ennakon tarjoaminen perustellussa poikkeustapauksessa on valtion kannalta edullista,
tulee toimittajalta vaatia selvitys ennakon vaikutuksesta hintaan.

Ennakkomaksu on sovittava hankinnan lopulliseksi osamaksuksi ja sille on aina vaadittava
riittdva vakuus. Vakuudeksi voidaan paasaantoisesti hyvaksya kotimaisen raha- tai vakuu-
tuslaitoksen omavelkainen pankkitakaus. Ulkomaisissa hankinnoissa on syyta varmistua
mahdollisen ulkomaisen vakuuden antajan vakavaraisuudesta. JYSE-ehtojen mukaisesti
vakuuden arvon tulee olla 15 % suurempi kuin suoritettavan ennakon maara ja sen tulee
olla voimassa vahintaan 1 kuukauden sen jalkeen, kun sopimuksen mukainen toimitusaika
on paattynyt. Ennakkomaksuun ei yleensa ole syyta sitoutua arvoltaan alle 200.000 euron
hankinnoissa, koska ennakkomaksun kasittely ja ennakkomaksuun liittyvan vakuuden
vaatiminen toimittajalta ja vakuuden valvonta aiheuttavat merkittavasti lisatyota. Myos
toimittajalle luovutettavista raaka- tai tarveaineista on vaadittava vakuus, elleivat luovutet-
tavan omaisuuden vahainen arvo tai muut erityiset syyt tee sita tarpeettomaksi. Jo tarjous-
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pyynndssa selvasti ilmoitettava, minkd suuruinen ja millainen vakuuden on oltava ja kuin-
ka pitkdan sen tulee olla voimassa.

Toimtusehto. Tarjouspyynnossa esitetddn hankintayksikon toimitusehtovaatimus kayt-
taen joko Finnterms 2001 -toimituslausekkeita kotimaan kaupassa tai ulkomaan kaupan
osalta Incoterms 2010 -toimituslausekkeita. Toimituslauseke maarittaa, kuka on vastuussa
tavaran kuljettamisesta, kuljetuksen hankkimisesta ja maksamisesta ja kuka kantaa vas-
tuun tavaran vahingoittumisesta tai katoamisesta kuljetuksen aikana. Tavallisin lauseke
kotimaan kaupassa on TOP eli toimitettuna perille nimettyyn maaréapaikkaan, esim. TOP
Helsinki. Toimittaja kantaa vastuun TOP-toimitusehdossa em. seikoista, kunnes tdama on
luovuttanut tavaran hankintayksikolle Helsingissa. NOL Helsinki tarkoittaa puolestaan
noudettavana lahettdjalta Helsingissa.

Muut sopimusehdot. Tarjouspyyntd6n voidaan liittda joko hankintayksikon itse laatima
sopimusluonnos tai vain keskeisimmat hankintaa koskevat tapauskohtaiset sopimusehdot
ja viittaus muilta osin noudatettaviin vakiosopimusehtoihin kuten Julkisten hankintojen
yleisiin sopimusehtoihin JYSE 2014, joissa on erikseen tavarahankintoja ja palveluhankin-
toja koskevat ehdot. IT-hankinnoissa voidaan kayttaa Julkisen hallinnon IT-hankintojen so-
pimusehtoja JIT 2015. Sopimusehdoista voidaan neuvotella vain suorahankinnassa, neu-
vottelumenettelyssa ja kilpailullisessa neuvottelumenettelyssa ennen hankintapaatosta.
Lisatietoja sopimusehdoista ja sopimuksen laatimisesta on hankintakasikirjan osassa VI.

5.2 Tarjouspyynnon asettaminen saataville ja sahkoinen
tiedonvaihto

Hankintalain 69 §:ssa on uusi velvoite hankintalain voimaantultua asettaa hankin-
ta-asiakirjat ilmaiseksi, rajoituksetta, suoraan ja kokonaan kaikkien saataville sahkoi-
sessa muodossa siita pdivastd, kun hankintailmoitus on julkaistu. Kdytannossa tama tar-
koittaa sitd, ettd kaikissa hankintamenettelyissa on tarjouspyynto tai alustava tarjouspyyn-
to julkaistava sahkoisesti ja annettava tiedoksi kaikille, kun hankintailmoitus on julkaistu,
ei ainoastaan osallistumishakemusten perusteella menettelyyn valituille. Tarjouspyyntoja
voidaan julkaista sahkaisesti joko lisdéamalla hankinta-asiakirjat linkkind hankintailmoi-
tukseen, julkaisemalla ne viraston omilla internet-sivuilla tai julkaisemalla ne Hansel Oy:n
yllapitamassa sahkoisessa kilpailutusratkaisussa eli Hanki-palvelussa osoitteessa www.
hanki-palvelu.fi.

Hankinta-asiakirjojen sahkdinen tiedonvaihto eli mm. tarjousten sahkodinen vastaan-

ottaminen on hankintalain toinen uusi velvoite, joka koskee kaikkia hankintayksikoita
18.10.2018 alkaen. EU-hankintojen tarjouksia voidaan ottaa vastaan ainoastaan sahkoises-

158


http://www.hanki-palvelu.fi
http://www.hanki-palvelu.fi

VALTION HANKINTAKASIKIRJA 2017

sa kilpailutusratkaisussa tai muulla tavoin siten, ettd hankintalain 64 §:n tietoturvavaati-
mukset tayttyvat. Siirtymdsaannoksen mukaan ennen em. maarapaivaa EU-hankintojen
tarjousten vastaanottamiseen sovelletaan 18.10.2018 asti muutoin kumotun hankinta-ase-
tuksen (614/2007) 4 lukua, joka tarkoittaa sitd, ettd tarjouksia ei voi ottaa vastaan sahko-
postilla. Sahkoposti ei tayta 64 §:n tietoturvavaatimuksia.

Hankintailmoituksessa on ilmoitettava, jos jotkut hankinta-asiakirjat toimitetaan muulla
tavoin kuin sahkoisesti esimerkiksi tietojen luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Hankin-
tayksikdn on hankintailmoituksessa ilmoitettava luottamuksellisuutta koskevat vaatimuk-
set ja miten asiakirjoihin voi tutustua. Tall6in ei voida kayttaa ns. sdhkdisesti toimitettavien
asiakirjojen lyhennettyja maaraaikoja, vaan tarjousaikaa on pidennettava 5 paivalla lukuun
ottamatta kiireellisia tilanteita. Syy muuhun kuin asiakirjojen sahkoiseen tiedonvaihtoon
on perusteltava hankinta-asiakirjoissa tai hankintaa koskevassa kertomuksessa.

5.3 Ehdokkaille osoitettu kutsu

Kaksivaiheisissa hankintamenettelyissa eli rajoitetussa, neuvottelu- ja kilpailullisessa neu-
vottelumenettelyssa sekd innovaatiokumppanuudessa on hankintayksikon kutsuttava
tarjoajat yhta aikaa ja kirjallisesti jattamaan tarjouksensa tai osallistumaan neuvotteluihin.
Kutsussa on mainittava internet-osoite, jossa tarjouspyynto ja muut hankinta-asiakirjat
ovat saatavilla tai jos niita ei saa sahkoisessa muodossa, ne on liitettdava kutsuun.

5.4 Ehdokkaiden ja tarjoajien soveltuvuusvaatimukset ja
ESPD-lomake

Hankintayksikko voi selvittda toimittajien soveltuvuutta hankinnan toteuttamiseen. Tama
tapahtuu asettamalla ehdokkaiden tai tarjoajien rekisterditymistd, rahoituksellista ja talou-
dellista tilannetta, teknista suorituskykyd ja ammatillista patevyytta koskevia soveltuvuus-
vaatimuksia. Vaatimuksista on ilmoitettava hankintailmoituksessa. Vaatimusten tulee
liittya hankinnan kohteeseen ja ne on suhteutettava hankinnan luonteeseen, kaytto-
tarkoitukseen ja laajuuteen. Liian tiukkojen vaatimusten asettaminen voi vaikeuttaa ai-
heettomasti pienten ja keskisuurten yritysten mahdollisuutta osallistua tarjouskilpailuun.

Vaatimuksilla tulee voida avoimessa menettelyssa varmistaa, etta tarjoajalla on oikeus

harjoittaa ammattitoimintaa ja etta silla on riittavat taloudelliset ja rahoitusta koskevat
voimavarat seka tekniset ja ammatilliset valmiudet toteuttaa ko. hankintasopimus. Muissa
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menettelyissa soveltuvuusvaatimusten ja hankintaan liittyvien mahdollisten arviointipe-
rusteiden avulla valitaan ne tarjoajat, jotka otetaan mukaan tarjouskilpailuun.

Ehdokas tai tarjoaja osoittaa soveltuvuusvaatimusten tayttymisen tayttamalla hankinta-
yksikon laatiman yhteisen eurooppalaisen hankinta-asiakirjan eli ns. ESPD-lomak-
keen alustavaksi naytoksi seka vakuuttamalla lomakkeessa, etta
— sitd ei koske mikdan pakollinen tai harkinnanvarainen poissulkuperuste
— ehdokas tai tarjoaja tayttaa hankintayksikdn asettamat soveltuvuusvaatimukset ja
mahdolliset arviointiperusteet

ESPD-lomake voidaan laatia sahkoisesti seuraavilla tavoilla:
— kayttaen EU komission ESPD-palvelua osoitteessa
https://ec.europa.eu/tools/espd,
— tdyttamalla ESPD-lomake word-tiedostona HLMA-ilmoituskanavassa tai
— kayttamalla Hanki-palvelun ESPD-toiminnallisuutta.

Ehdokas tai tarjoaja liittda ESPD-lomakkeen tarjoukseen tai osallistumishakemukseen.
ESPD-lomakkeessa on valmiina kohdat, joihin tarjoaja syottaa tarjoajaa koskevat tiedot,
tarjoajan edustajia koskevat tiedot, muiden yksikdiden voimavarojen kayttoa koskevat tie-
dot, alihankkijoita koskevat tiedot seka pakollisia ja harkinnanvaraisia poissulkuperusteita
koskevat tiedot. Edelld mainittuja kohtia ei voi muuttaa.

Hankintayksikko voi sen sijaan erdin osin tdydentda soveltuvuutta koskevia vaatimuksia,
joista ESPD-lomakkeessa kdytetdaan nimea valintaperuste seka soveltuvuusvaatimuksen
tayttamisesta pyydettavia selvityksia, jotka tarkistetaan voittajalta. Seuraavassa on esitelty
soveltuvuusvaatimuksia ja niita koskevia selvityksid. Ne on teknisen ja ammatillisen pate-
vyyden osalta lueteltu ns. tyhjentavasti eli muita ei voi pyytaa.

Soveltuvuuden osa-alue Soveltuvuutta koskevat vaatimukset eli ESPD-lomakkeella valintaperusteet
Rekisterdityminen - Tarjoaja on merkitty ammatti- tai kaupparekisteriin. Selvitys tarvittaessa.
- Toimilupa tai jarjestdn jasenyys, joka osoittaa oikeuden palvelun tarjoamiseen. Selvitys tarvit-
taessa.
Taloudellinen tilanne ja « Vuotuinen liikevaihto (enint. 2 kertaa hankinnan ennakoitu arvo [vuodessa]). Selvitys tarvit-
rahoitusasema taessa.

« Taloudellisten suhdelukujen todellinen arvo. Selvitys tarvittaessa.
- Tarjoajan ottama ammatinharjoittajan vastuuvakuutus. Selvitys tarvittaessa.
- Muita tietoja, kuten luottoluokitustiedot tai tilinpaatdstiedot. Selvitys tarvittaessa.

Tekninen ja ammatillinen « Tiedot tarkeimmistd toimituksista eli referenssit. “Tarjoaja on suorittanut hankintayksikdn vaa-

patevyys timana ajanjaksona seuraavat hankintayksikon vaatimukset tdyttdvat tavara- tai palvelusuori-
tusten tyypit”. Selvitystd koskevat tiedot madriteltava. Vuosi, kuvaus, arvo, ajankohdat ja vas-
taanottajat.

« "Talouden toimijalla on kdytettavissaan seuraavat (erityisesti laadunvalvonnasta vastaa-
vat) tekniset asiantuntijat tai tekniset laitokset”. Selvitys tarvittaessa.
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"Tarjoaja kdyttdd laadunvarmistukseen seuraavia teknisid vélineitd ja toimenpiteitd sekd tutki-
mus- ja kokeilujarjestelmdt ovat seuraavat.” Selvitys tarvittaessa.

Talouden toimija voi kdyttdd seuraavia toimitusketjun hallinnointi- ja seurantajérjestelmia
hankintasopimuksen toteuttamisen yhteydessa.” Selvitys tarvittaessa.

"Toimitettavat monitahoiset tuotteet tai palvelut tai poikkeuksellisesti erityistarkoitusta varten
tarvittavat tuotteet tai palvelut:

Talouden toimija sallii tuotantokapasiteettinsa tai teknisen suorituskykynsd tarkastukset sekd
tarvittaessa kdytossaan olevien tutkimus- ja kehitysjarjestelmien seka soveltamiensa
laadunvalvontatoimenpiteiden tarkastukset.” Selvitys tarvittaessa.

Koulutusta ja ammatillista patevyytta koskevat tiedot. Selvitys madriteltava:

a) palveluntarjoaja tai urakoitsija itse ja/tai (riippuen asianomaisessa ilmoituksessa tai hankin-
ta-asiakirjoissa asetetuista vaatimuksista):

b) sen johtohenkildsto:

Palveluhankinta ja rakennusurakka: “Talouden toimija voi toteuttaa seuraavat ymparisto-
asioiden hallintatoimenpiteet hankintasopimuksen toteuttamisen yhteydessa.” Selvitys
tarvittaessa.

Palveluhankinta ja rakennusurakka: “Talouden toimijan keskim@ardinen tydvoima ja johto-
henkiloston lukuma@ara viimeisen kolmen vuoden aikana.” Selvitys tarvittaessa.

"Talouden toimijalla on kdytettavissaan seuraavat tyovalineet, kalusto tai tekniset lait-
teet hankintasopimuksen toteuttamiseksi.” Selvitys tarvittaessa.

"Talouden toimija aikoo mahdollisesti antaa seuraavan osuuden (ts. prosenttiosuuden) hankin-
tasopimuksesta alihankkijoille.” Selvitys tarvittaessa alihankkijoista.

Talouden toimija toimittaa vaaditut toimitettavien tuotteiden ndytteet, kuvaukset tai valo-
kuvat, joihin ei tarvitse liittad aitoustodistuksia;

Talouden toimija toimittaa tarvittaessa vaaditut toimitettavien tuotteiden ndytteet, kuvaukset
tai valokuvat, joiden aitous on todistettava.

"Voiko talouden toimija toimittaa vaaditut virallisten laadunvalvontaelinten tai toimival-
taisiksi tunnustettujen laitosten laatimat todistukset, joissa selkedsti mdariteltyjen tuotteiden
vaatimustenmukaisuus osoitetaan viittaamalla asiaa koskevassa ilmoituksessa tai hankin-
ta-asiakirjoissa ilmoitettuihin teknisiin eritelmiin tai standardeihin?” Selvitys tarvittaessa.
Laadunhallinta- ja ympa- "Pystyykd talouden toimija esittdmaan riippumattomien laitosten antamia todistuksia siitd,
ristoasioiden hallintajérjes- ettd talouden toimija tdyttaa tiettyjen laadunvarmistusstandardien vaatimukset, mukaan
telmat lukien vammaiskdytto?”

Palveluhankinta tai urakka. "Pystyykd talouden toimija esittamdan riippumattomien laitosten
antamia todistuksia siitd, ettd talouden toimija téyttaa tiettyjen ymparistoasioiden hallin-
taa koskevien standardien vaatimukset?”

.

.

.

Rekister6ityminen. Palveluhankintojen osalta edellytetdan, etta tarjoajana toimiva yritys
on merkitty tai merkitdan ennakkoperintarekisteriin sovittuun ajankohtaan mennessa.
Tyon teettdjan ei tarvitse toimittaa ennakonpidatysta maksamistaan tyokorvauksista sil-
loin, kun yrittdja on rekisterdity ennakonperintarekisteriin. Jos ndin ei ole, vaan tarjoaja on
luonnollinen henkil6, hankintayksikkd on velvollinen huolehtimaan ennakonpidatyksesta
ja muista tydnantajavelvoitteista.

Muiden yksikoiden voimavarojen kaytto. Ehdokas tai tarjoaja voi tayttaa jonkin sovel-
tuvuusvaatimuksen (liikevaihtovaatimus, tietty kokemus tai osaaminen) myds kayttamal-
Ia muiden yksikdiden voimavaroja riippumatta ndiden valisesta suhteesta. Tama voidaan
tehda joko muodostamalla ryhmittyma tai kayttamalla ja nimeamalla tietty alihankkija ns.
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voimavara-alihankkijaksi. Kunkin voimavarayksikon (ryhmittyman jasenen tai voimava-
ra-alihankkijayrityksen) on taytettava oma ESPD-lomakkeensa.

Referenssit. Hankintayksikko voi asettaa soveltuvuusvaatimukseksi, ettd tarjoajalla on ol-
tava referensseja eli kokemusta esimerkiksi véhintaan 3 vastaavan laajuisesta palveluhank-
keesta kuin mika on kilpailutuksen kohteena. Téll6in tarjoajan on taytettava ESPD-lomak-
keeseen pyydetyt tiedot. Pelkkda referenssien lukumaaraa ei voida kayttda soveltuvuuden
arvioinnissa.

Koulutus ja ammatillinen patevyys. Hankintayksikko voi pyytaa selvitysta myos palve-
luntarjoajan johtohenkildiden tai palvelun tai urakan suorittamisesta vastaavan henkil6s-
ton koulutuksesta ja patevyydesta tai keskimadraiseen tydovoiman maarasta saadakseen
selville, onko tarjoajalla edellytyksia suoriutua hankittavan palvelun tuottamisesta suun-
nitellussa laajuudessa. Huomaa, etta osaaminen voidaan myds madritella palvelua koske-
vaksi pakolliseksi vaatimukseksi tai sitd voidaan kayttaa vertailuperusteena. Talloin on tar-
keda, etta samaa seikkaa ei arvioida soveltuvuusvaatimuksena, pakollisena vaatimuksena
ja vertailuperusteena, vaan tehddan etukateen pdatos, miten toimitaan. Vertailuvaiheessa
voidaan talloin tarvittaessa kayttda jotain koulutukseen ja patevyyteen liittyvaa seikkaa
vahimmaisvaatimukset ylittavilta osin, jos se on ollut soveltuvuusvaatimuksena tai pakolli-
sena vaatimuksena.

Oikeuskdytanndn mukaan ehdokkaalle tai tarjoajalle asetettujen vaatimusten ei ole tar-
vinnut tayttya osallistumishakemuksen jatto- tai tarjouksentekohetkelld, vaan esimerkiksi
palveluhankinnoissa on riittanyt, etta tietty patevyys tai osaaminen on tai kalusto on kay-
tettavissa vasta sopimuskauden alkaessa.

5.5 Tilaajavastuulain selvitykset

Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytettdessa
(1233/2006) koskee yrityksia ja kaikkia julkisen sektorin hankintayksikdita silloin, kun ne
tilaavat tyota yli 9.000 euron arvosta tai yli 10 paivaa vuokratyotd, joka tehdaan tilaajan eli
hankintayksikon Suomessa olevissa tyotiloissa tai tydkohteessa. Tilattavan tyon tulee liit-
tya hankintayksikdn toiminnassa tavanomaisesti suoritettaviin tehtaviin tai tavanomaiseen
toimintaan liittyviin kuljetuksiin. Rakentamisessa lakia sovelletaan rakennuttajana toimi-
viin hankintayksikoihin ja sopimusketjussa yhteiselld tydpaikalla tydsuorituksen tilaavaan
tahoon.

Kdytannossa selvitysvelvollisuus koskee kuljetuspalveluja seka niitd palveluhankintoja,
joissa palvelu tuotetaan hankintayksikon tiloissa tai tyokohteessa, esim. siivous-, huolto- ja
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turvallisuuspalvelut. Selvitysvelvollisuuden ulkopuolella jaavat yleensa esimerkiksi asian-
ajo- ja koulutuspalvelut. Hankintayksikon tulee selvittaa, etta sen sopimusosapuolena toi-
miva taho (laissa hankintayksikon sopimusosapuolesta kadytetdan kasitetta alihankkija) on
huolehtinut tydnantajavelvoitteistaan eika kayta ns. harmaata tyévoimaa.

Tilaajavastuulain nojalla « Kaupparekisterinote
selvitettavat seikat « Selvitys merkinnasta ennakkoperintarekisteriin
« Selvitys merkinndstd tyonantajarekisteriin
« Selvitys arvonlisdverolain mukaiseen arvonlisaverovelvollisten rekisteriin rekisterditymisesta
« Selvitys, ettei ole verovelkaa tai viranomaisen selvitys verovelan madrdsta
« Todistus eldkevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys erddntyneiden eldkevakuutusmak-
sujen maksusopimuksesta
« Selvitys yrityksen noudattamasta yleisestd tydehtosopimuksesta tai sen keskeisista ehdoista.
« Selvitys tydterveyshuollon jarjestamisestd
« Rakennusalalla selvitys lakisaateisen tapaturmavakuutuksen jérjestamisestd

Selvitykset eivat saa olla 3 kuukautta vanhempia. My6s ulkomaisen yrityksen tulee toimit-
taa vastaavat tiedot. Selvitys tulee tehda viimeistaan ennen hankintasopimuksen tekemis-
td. Kdytannossa on jarkevinta selvittad asiat ennen hankintapaatoksen tekoa, jottei valittua
toimittajaa tarvitse vaihtaa mahdollisten puutteiden vuoksi. Selvitysvelvollisuutta ei ole,
jos on perusteltu syy luottaa kumppaniin tietyissa tilaajavastuulaissa maaritellyissa tilan-
teissa.

Tilaajalle eli hankintayksikolle voidaan maarata laiminlyontimaksu, joka on vahintaan
2.000 euroa ja enintddn 20.000 euroa, jos selvitysvelvollisuus on laiminlydty tai on tehty
sopimus tydnantajavastuun laiminlyéneen yrityksen kanssa. Korotettu laiminlyontimaksu
on vahintaan 20.000 euroa ja enintdaan 60.000 euroa, jos on tehnyt sopimuksen yrityksen
kanssa, jonka toimitusjohtaja, hallituksen jasen tai vastaava on maaratty liilketoimintakiel-
toon tai jos on tiennyt laiminlyénneista. Maksu voidaan jattaa maaraamatta tai maksua
voidaan vahentda olosuhteet huomioon ottaen. Tilaajavastuun selvityksiin tai selvitysvel-
vollisuuden laiminlyontiin liittyvia seikkoja ei kasitella markkinaoikeudessa, vaan lain val-
vonta on Eteld-Suomen aluehallintoviraston vastuulla.

5.6 Hankinnan kohteen maarittely

Hankintayksikolla on oikeus maaritella hankinnan kohde ja asettaa hankittavalle tuotteelle
toiminnallisia ja teknillisid vaatimuksia ottaen kuitenkin huomioon tasapuolisuuden ja syr-
jimattomyyden periaatteet. Hankinnan kohteen kuvausten on mahdollistettava tarjoajil-
le yhtalaiset mahdollisuudet osallistua tarjouskilpailuun eivatka ne saa perusteettomasti
rajoittaa kilpailua.
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Hankinnan kohdetta ja sisaltoa koskevat vaatimukset ovat tavaran tai materiaalin osalta
teknisessa maaritelmassa, palvelun osalta tehtavamaarittelyssa tai palvelukuvauksessa ja
rakennusurakan osalta tydselostuksissa ja piirustuksissa. Tehtava- tai vaatimusmaarittely
esitetddn hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa, neuvottelukutsussa, hankekuvauk-
sessa tai niiden liitteissa.

Ehdottomat vaatimukset ja toivottavat ominaisuudet. Vaatimukset voidaan jakaa eh-
dottomiin vaatimuksiin ja toivottaviin ominaisuuksiin. Ehdoton vaatimus ilmaistaan esim.
kirjoittamalla, ettd vaatimus on ehdoton tai kdyttamallda sanamuotoa "on tehtdva” tai "tulee
olla” Toivottava ominaisuus ilmaistaan esim. muodolla "pyydetdan” tai kirjoittamalla, etta
ominaisuus on toivottava tai lisdominaisuus. Toivottavien ominaisuuksien tayttymisesta
annetaan lisdpisteita tarjousten vertailussa asianomaisen laadullisen vertailuperusteen
osalta. Vaatimusmaarittelyssa tulee pyrkia selkedan ja yksiselitteiseen ilmaisuun. Kukin
vaatimus kannattaa kirjoittaa omaksi lauseeksi, mielelldan luettelomuotoon. Ehdottomis-
sa vaatimuksissa on valtettava sellaisia ilmaisuja, joiden perusteella ei kyetd paattelemaan,
tayttyyko vaatimus: kylla vai ei. Téllaisia sanoja ovat mm. riittava, kattava, helppokayttoi-
nen, joustava, nopea tms. Edelld mainitut sanat kuvaavat pikemminkin ominaisuuksia, joi-
den osalta selvitetdan tarjousten vertailussa, mika tarjotuista on paras.

Tekniset maaritelmat. Tekniset maaritelmat on laadittava joko kayttamalla suorituskykya
tai toiminnallisia ominaisuuksia koskevia vaatimusmadrittelyja tai viittaamalla hankinnan
kohdetta kuvaaviin maaritelmiin seka kansallisiin standardeihin, joilla saatetaan voimaan
eurooppalaisia standardeja ym. taikka ndiden yhdistelmia. Teknisen maaritelman tulee
sisdltaa lisaksi ne toiminnan ja teknillisen yllapidon edellyttamat vaatimukset, jotka tuot-
teen kaytto vaatii.

Teknisissa madritelmissa ei saa mainita tiettya valmistajaa tai tiettya alkuperaa ole-
via tavaroita eika myoskaan viitata tavaramerkkiin, patenttiin, tuotetyyppiin, alkuperaan,
erityiseen menetelmaan tai tuotantoon suosien tai syrjien tiettyja tarjoajia tai tavaroita.
Viittaus on poikkeuksellisesti sallittu vain, jos kohdetta ei voida muutoin riittavan tasmalli-
sesti ja selvasti kuvata. Talldinkin viittaukseen on aina lisdttava ilmaisu “tai vastaava” Kyse
on talldin esim. tietynmerkkiseen laitteeseen hankittavasta lisdosasta, jonka on oltava ko.
laitteen kanssa yhteensopiva.

Palvelutehtdavan maarittely. Palvelutehtdvan maarittelyssa tulee tuoda esille mm. palve-
lutehtavan sisalto, laajuus, halutut tulokset ja tulosten muoto, tehtavan rajaukset, kytken-
nat ja riippuvuudet muista tekijoista sekd noudatettavat ohjeet. Siind on kyettava kuvaa-
maan ja optimoimaan haluttu lopputulos ja sen saavuttamiseksi tarvittavat toimenpiteet
seka antamaan tarjouskilpailuun osallistuville selkea kuva tehtavan laajuudesta, edelly-
tetysta palvelun laatutasosta, tydmaarista ja muista vaatimuksista, jotta tarjoajat ymmar-
tavat kokonaisuuden samalla tavalla kuin tilaaja ja kykenevat antamaan vertailukelpoi-
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sia tarjouksia ilman hinnoitteluriskeja. Pitkdkestoisen palveluhankinnan maarittelyyn on
jatettava riittavasti valjyytta, jotta mahdollistetaan palveluntarjoajan innovatiivisuuden ja
kehitysideoiden hyddyntaminen sopimuskaudella.

Tehtavamaarittelya voidaan tarkentaa laatimalla yksityiskohtaiset tehtava- ja vastuunjako-
taulukot hankittavista palvelukokonaisuuksista. Palvelutehtavan sisdltd voidaan tarjous-
pyynndssd madritella eri tavoilla, jotka vaikuttavat myds siihen, millainen palkkiomuoto
valitaan. Seuraavassa on naista esimerkkeja:

Kiintea sisalto. Hankinta voidaan tehda kiintedsisaltdisena. Silloin hankintayksikkd maa-
rittelee kiintedn palvelutehtdvan ja tarjoaja tarjoaa palvelun sovittuun kokonaishintaan
tarjouksessa maaritellylla tavalla ja laatutasolla. Esimerkkina voi olla tietyn selkedn tyo-
suorituksen tekeminen kuten seindn maalaaminen, julkaisun painaminen taikka maaritte-
ly-, suunnittelu- tai arviointityon tekeminen.

Arviomadradinen sisalto. Jos hankittavan palvelun tehtavasisalto ja laajuus on vaikeasti tai
vain osittain madriteltavissa ja on arvattavissa, ettd tarjoajat ymmartavat tehtavan eri taval-
la ja etta tarjoushinnat tulevat poikkeamaan toisistaan paljon, voi hankintayksikko antaa
tarjouspyynndssa oman arvionsa kdytettavasta tydmaarasta. Nain tarjoajille hahmottuu
tehtdvan suuruusluokka paremmin, tarjoushinnat asettuvat paremmin samalle tasolle ja
hankintayksikko valttyy ali- ja ylimitoituksilta. Myds palvelun kustannukset saadaan pysy-
maan paremmin hallinnassa. Mallia tulisi kuitenkin kayttaa vain poikkeustapauksissa, silla
se ei tdysin tue kilpailuttamista. Tatd mallia voidaan kayttaa mm. sellaisissa tutkimus-, suun-
nittelu- ja arviointitehtavissa, joissa tyon sisalto selviaa vasta tyon edistyessa. Mallia voi-
daan kayttad myos erdissa peruskorjaustyyppisissa hankkeissa, joissa ei etukdteen kyeta ar-
vioimaan, kuinka paljon ty6td joudutaan tekemdan ennen varsinaisen tyon kdynnistymista.

Palvelu suoritteina. Palvelu voi myds muodostua erillisista ja erilaisista hankintayksikdn
tapauskohtaisesti tarvitsemista palvelusuoritteista. Talléin on tarkoituksenmukaista maa-
ritelld tehtava ja palkkio suoritteiden avulla. Hankintayksikon tulee my0s arvioida palve-
lun suoritteiden kokonaismaara. Tarjousten vertailua varten tarjouspyynndssa ilmoitetaan,
milla maarilla ja milla suoritteilla vertailu tullaan tekemaan. Suoritteen hinnoitteluperuste
tulee ilmoittaa (euroa/yksikko).

Muuttuva sisalto ja tilaajan antama hintakatto. Muuttuvasisaltdisessa kiintedahintaises-
sa hankinnassa (ns. ranskalainen urakka) hankintayksikko ilmoittaa tarjouspyynndssa
puitteet ja rajaukset palvelun sisallolle ja palvelusta maksettavan kokonaispalkkion enim-
maismadran, mutta jattaa tehtavan laajuuden eli maarallisen sisallon ja osin myos laadul-
lisen sisallon avoimeksi. Tarjoajat esittavat tarjouksessaan, mita ja miten he tulevat an-
netulla kokonaishinnalla ja asetetuilla reunaehdoilla tekemaan. Edullisimman tarjouksen
valinnassa tarjottu tyon laajuus vastaa parhaiten annettua kokonaishintaa. Tama sopii sel-
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laisiin tehtdviin, joissa mdararaha on rajattu ja joissa hyvaksytaan, etta kdytettdvissa olevat
madrarahat rajaavat sisallon laajuutta.

Hinnoittelu. Hankintayksikolla on oikeus ja harkintavalta madritelld, miten ja mita yksikoi-
ta kayttden tarjous tulee hinnoitella ja mitka erat tulee hinnoitella erikseen, jotta tarjouk-
set olisivat yhteismitallisia ja vertailukelpoisia. Massatavaran osalta on ilmoitettava, anne-
taanko hinnat esim. muodossa €/kg, €/, €/m2, €/m3 tai €/kpl. Palvelujen osalta on myos
erilaisia vaihtoehtoja.

Kokonaispalkkio. Kokonaispalkkio maksetaan tehtavan kokonaissuorituksesta. Tama
vaihtoehto on suositeltava, koska se kannustaa palvelun tehokkuuden kehittamiseen.
Edellytyksend tdman vaihtoehdon kdytolle on kuitenkin, ettd tehtdva on mahdollista etu-
kateen maaritella riittavan kattavasti ja selkedsti kuten esim. kiintedsisaltdisessa mallissa.

Aikapalkkio henkiloryhmittdin. Aikapalkkio maksetaan kunkin ty6ta suorittavan hen-
kilon tekemien tyotuntien, hdnen osaamisensa ja kokemuksensa mukaan maaraytyvan
henkiloryhman ja ryhmalle sovitun tuntiveloitushinnan perusteella. Aikapalkkio ei edellyta
yhtd kattavaa ja tasmallista tehtdvan maarittelya kuin kokonaispalkkio. Jos tehtavan maa-
rittelyssa on kuitenkin puutteita, kasvaa tyon sisallon ja laajuuden tyonaikainen ohjaamis-
tarve ja kustannusten paisumisen vaara. Aikapalkkioon liitetdan yleensa laskutuksen enim-
madismaara eli kattohinta. Aikapalkkiota muistuttaa ICT-hankintojen ketteran projektimal-
lin mukainen hinnoittelumekanismi.

Tavoitepalkkio. Tavoitepalkkion perusteena on aikapalkkio henkiléryhmittdin. Toiminnan
tavoitteellisuutta pyritadn lisdédmaan asettamalla veloituksen kokonaismaaralle tavoite,
jonka toimittaja pyrkii alittamaan. Jos kokonaislaskutus alittuu, toimittaja saa laskutuksena
lisaksi sovitun osuuden (esim. 30 %) tavoitepalkkion ja laskutuksensa erotuksesta. Tavoit-
teen ylittavasta tydsta toimittaja saa laskuttaa vain pienennetyilla (esim. 50 %) tuntiveloi-
tushinnoilla. Yleensa maaritetaan myos laskutuksen ehdoton enimmadismaara.

Vastuullisuutta koskevat vaatimukset. Hankinnoissa tulee mahdollisuuksien mukaan
ottaa huomioon myos vastuullisuusseikat, joilla tarkoitetaan ymparisto-, taloudellisia ja
sosiaalisia nakokohtia. Ymparistonakokohtia voidaan ottaa huomioon hankinnan koh-
teen vaatimuksissa esimerkiksi asettamalla tuotteelle vaatimuksia, jotka ovat osa ympa-
ristdnmerkin saamisen kriteereja. Sosiaalinen vastuu liittyy yleensa yrityksen toimintaan,
joten se voidaan ottaa paasaantoisesti huomioon sopimusehdoissa. Taloudellinen vastuu
otetaan huomioon esimerkiksi kohdassa 5.5 kuvatusti tilaajavastuulain selvitysten avulla.
Vastuullisuudesta ja innovatiivista hankinnoista on lisatietoa hankintakasikirjan osassa VIII.

Immateriaalioikeuksia koskevat vaatimukset. Vaatimusmadrittelya laadittaessa on
ratkaistava myos hankinnan kohteeseen ja sen my6hempaan kayttoon liittyvat tekijanoi-
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keuteen ja muuhun immateriaalioikeuteen liittyvat kysymykset ja rajaukset. Tama koskee
tietoteknisten jarjestelmien, ohjelmien tai myds naihin liittyvien palvelujen maarittelya

ja toiminnallisten ehtojen asettamista seka lisakayttajia, lisenssien siirtoa ja jarjestelman
muokkausoikeuksia. My&s tutkimus-, konsultointi-, markkinointi-, viestinta- ja julkaisutoi-
mintaan liittyvissa hankinnoissa tekijanoikeuteen liittyvat kysymykset tulee maéaritella, ja
em. aloilla on vakiintuneita kdytantoja ndiden osalta. Lisatietoja saa esim. JIT 2015 ehdois-
ta, JHS-suositus nro 166, ks. www.jhs-suositukset.fi.

Tietoturvallisuusvaatimukset. Tietoturvallisuuteen liittyvat vaatimukset on liitettava
mukaan hankintaan jo tarjouspyyntdvaiheessa erityisesti ICT-hankinnoissa ja muissa han-
kinnoissa, joihin liittyy henkilotiedon tai muun arkaluonteisen tiedon siirtoa tietoverkon
kautta tai joissa em. tietoa tullaan tallentamaan toimittajan tietovalineille kuten palvelimil-
le esim. EU-alueelle tai sen ulkopuolelle. Hankintayksikoiden tulee siita syysta etukateen
huolehtia hankinnan tietoturvallisuusriskien kartoittamisesta ja tietoturvallisuutta koske-
vien vaatimusten maarittelysta. Hankintayksikdiden on huolehdittava, etta tietoturvalli-
suutta koskevia velvoitteita noudatetaan myds silloin, kun tietojenkasittelytehtavaa hoide-
taan viranomaisen toimeksiannosta. Katso myos tdman osan kohta 2.4.

Tietoturvallisuusvaatimusten | « Asiakirjojen kdsittelyoikeuksia koskevien tehtdvien ja vastuiden maarittely
aihealueita - Tietojen saannin ja kdytettdvyyden turvaaminen eri tilanteissa
- Salassa pidettavien tietojen salassa pidon varmistaminen
« Tietojen luvattoman muuttamisen ja asiattoman kdsittelyn estaminen kdyttooikeushallinnan ja
kdyton valvonnan ja muiden turvallisuusjarjestelyjen avulla
- Asiakirjojen tietojenkadsittely- ja sdilytystilojen valvonta ja suojaus
« Hankintaan liittyvien henkilgiden luotettavuuden varmistaminen turvallisuusselvitysmenette-
lyn ja muiden keinojen avulla seka
« Asiakirjojen ja tietojen kasittelyn asianmukainen ohjeistaminen, kouluttaminen ja valvonta.

5.7 Kokonaistaloudellinen edullisuus

Hankintailmoituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa on ilmoitettava, milla pe-
rusteella kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous valitaan. Vaihtoehtoja ovat:

— hinnaltaan halvin
— kustannuksiltaan edullisin

— hinta-laatusuhteeltaan paras

Hinta-laatusuhteen arvioinnissa voidaan kadyttaa hinnan lisaksi mm. seuraavia laadullisia
perusteita joihin on hyva maaritelld myos alakriteerit.
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Laadullisia vertailuperustei- | « Tekniset ansiot (mddriteltava arvostettavat seikat)
ta, hankintalain esimerkkeja | « Esteettiset ja toiminnalliset ominaisuudet (madriteltéva arvostettavat seikat)

« Esteettomyys

« Kaikkien kdyttdjien vaatimukset tayttava suunnittelu

« Kayttokustannukset (mddriteltava laskentaperusteet)

+ Kustannustehokkuus (médriteltavd arvostettavat seikat)

« Myynnin jélkeinen palvelu ja tekninen tuki (mdariteltavd arvostettavat seikat)

« Huolto (mdariteltdva arvostettavat seikat)

« Toimituspaiva tai toimitus-/toteutusaika (mddriteltavd arvostettavat seikat)

+ Muut toimitusehdot

« Henkildston patevyys ja kokemus sekd henkildston organisointi, jos henkildston laadulla voi olla
merkittava vaikutus hankintasopimuksen toteuttamisessa.

- Laatua voidaan arvioida myds ns. ranskalaisen urakan menetelmalld, jossa asetetaan kiinted
hinta esim. hintakattona ja arvioidaan laatuun liittyvia perusteita kuten saatavia suoritteiden
maarid ja sisaltoja.

Muita « Ymparistoystavallisyys (madriteltdva onko kyse energia- tai materiaalitehokkuudesta, kierrd-
tettdvyydesta tms. seikasta ja madriteltdvd arvostettavat seikat)

Liitynta hankinnan kohteeseen. Vertailuperusteiden tulee liittyd hankinnan kohteeseen
missa tahansa osin ja missd tahansa niiden elinkaaren vaiheessa. Vertailuperusteet eivat
saa antaa hankintayksikolle rajoittamatonta valinnanvapautta. Niiden on oltava syrjimat-
tomia ja varmistettava todellisen kilpailun mahdollisuus. Vertailuperusteet on asetetta-
va siten, etta tarjoaja pystyy todentamaan niihin perustuvat tiedot. Epaselvissa tilanteis-
sa hankintayksikon on tosiasiallisesti tarkistettava tarjoajien antamien tietojen ja ndytén
paikkaansa pitavyys.

Suhteellinen painotus. Vertailuperusteiden suhteellinen painotus tai niiden kohtuullinen
vaihteluvali on my6s ilmoitettava hankintailmoituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelu-
kutsussa. Kdytdnnossa kannattaa ilmoittaa myds vertailuperusteiden osatekijat eli alakri-
teerit ja niiden painotus vertailutyon helpottamiseksi. Poikkeuksellisesti painotus voidaan
ilmaista alenevassa tarkeysjarjestyksessa, jos objektiivisista syista ei voida maaritella suh-
teellista painotusta.

Esimerkki vertailuperusteista | Tarjouksista valitaan hinta-laatusuhteeltaan paras kdyttden seuraavia vertailuperusteita:
Hinnan painoarvo 40 %
Laadullisten tekijoiden painoarvo 60 %, pisteytys (0-10 p), kdyttden seuraavia alakriteereja
-X , painoarvo 25 %
-X , painoarvo 20 %
-X , painoarvo 15 %

Painoarvot ja pisteytys. Vertailuperusteiden painoarvo ilmoitetaan tarjouspyynnos-

sa yleensa prosenttilukuina, joiden tulee olla yhteensa 100 prosenttia. Vertailuperusteen

osatekijalle/alakriteerille voi olla vastaavasti madritelty painoarvo prosenttilukuna. Piste-

ytyksessa kdytettava pisteasteikko tulee madritelld etukdteen tarjouspyynndssa. Asteikon
tulee olla saman suuruinen kaikkien painoarvolla kerrottavien vertailuperusteiden osalta,
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muuten vertailuperusteiden painoarvot muuttuvat. Asteikko voi olla esim.0-5,0-10tai 0
-100. Pisteytyksen tulee noudattaa vertailtavien tekijoiden suhteellista eroa myds laadul-
listen tekijoiden osalta. Toinen vaihtoehto on ilmoittaa suoraan vertailuperusteen mak-
simipiste, jolloin maksimipiste muodostuu painoarvolla kerrotusta ko. vertailuperusteen
enimmaispistemaarasta.

Laskentakaava. Pisteytyksen ja laskentakaavan tulee pysya kaikkien tarjousten vertailu-
perusteiden osalta samanlaisena. Erds tapa maarittaa hintapisteytys on kertoa hinnasta
saatava maksimipiste tai painoarvo alimman hinnan ja tarjotun hinnan suhdeluvulla. My&s
muita laskutapoja voidaan kayttaa. Hintojen vertailussa voidaan vertailtaessa monia hinta-
riveja kayttaa kulutukseen perustuvia hinnan rivikohtaisia painokertoimia.

Hintavertailun osalta kaava on seuraava:

vertailuperusteen painoarvo  x alin hinta
tarjottu hinta

Laadun vertailuperusteen osalta kaava on seuraava:

vertailuperusteen painoarvo  x tarjotun laadun pistearvo
parhaan laadun pistearvo

Elinkaarikustannukset. Hankinnan kustannusten arvioimisen perusteena voidaan kayt-
tda hankintayksikolle tai muille hankinnan kohteen kayttdjille aiheutuvia elinkaarikustan-
nuksia. Hankinta-asiakirjoissa on ilmoitettava, mitka tiedot tarjoajien on toimitettava elin-
kaarikustannusten arvioimiseksi ja mita menetelmaa siina kaytetaan.

Esimerkki elinkaarikustan- Tuotteen hankintahinta €/laite

nuksista Kayttokustannus, energiakulutus  €/kk, kyttoaika 30h/vko
Huoltokustannus €/laite/kk, huolto 36 kk
Koulutuskustannus €/5hlon ryhmd, 2 h
Kdytdstd poistokustannus €/laite

Elinkaarikustannuksista on hyva erottaa ulkoisista ymparistovaikutuksista aiheutuvat kus-
tannukset, joita voidaan kayttda hankintalaissa maaritellyin edellytyksin. Keskeista ulkois-
ten ymparistovaikutusten kustannusten arvioinnissa on osata valita arviointimenetelmg,
joka perustuu puolueettomasti todennettavissa oleviin ja syrjimattdmiin perusteisiin, joka
ei suosi tai syrji tiettyja toimittajia, joka on kaikkien osapuolten saatavilla ja jossa kustan-
nusten laskemiseksi vaadittavien tietojen toimittaminen ei vaadi kohtuuttomia ponnis-
tuksia tavanomaista huolellisuutta noudattavilta toimittajilta. On my6s tarkeaa selvittaa
etukateen, ettd tarjoajat kykenevat tarjouksissa antamaan ulkoisten ymparistévaikutusten
kustannusten laskentaan liittyvat tiedot.
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5.8 Tarjouksenteko-ohjeet ja muotovaatimukset

Hankintayksikko voi antaa tarjouspyynndssa ohjeita ehdokkaille ja tarjoajille siitd, missa
muodossa osallistumishakemus tai tarjous tulee tehda ja mita tietoja niiden tulee sisaltaa.

Muotovaatimukset. Nditd kannattaa kdyttaa harkiten ja ilmoittaa ne mahdollisimman sel-
kedsti, jotta tarjoajille ei tule turhia virheita tarjouksenteossa. Oikeuskaytannon ja hankin-
talain hallituksen esityksen perusteella tarjousta on oikeus tasmentad, jos kyse on sellai-
sesta muotovirheestd tai muusta seikasta, joka ei vaikuta vertailuun. Tasta taismentamises-
ta on lisaa kohdassa 7.2.

Tarjousten jatto. Tarjous tulee tehda kirjallisesti ja sahkoisesti 18.10.2018 alkaen. Tarjous-
pyynndssa on esitettdva tarjousten jattdaika, joka maaraytyy EU-hankintojen vahimmais-
madraaikojen mukaan. Lisaksi on annettava tarjousten jattdosoite ja -tapa. Jos EU-hankin-
noissa haluaa pyytaa tarjoukset sdhkdisesti ennen em. maaraaikaa, on talldin kuitenkin
noudatettava hankintalain 64 §:n tietoturvavaatimuksia. Sahkoposti ei tdyta em. tietotur-
vavaatimuksia.

Hankinnan jakaminen osiin. Hankintayksikko voi etukateen maaritelld, tehdaankd han-
kintasopimus erillisind osina. Hankintayksikdn on ilmoitettava hankintailmoituksessa, voi-
ko tarjouksen antaa yhdestd, useammasta tai kaikista osista. Jos tarjouksia voi antaa use-
ammasta tai kaikista osista, hankintayksikko voi rajoittaa niiden osien maaraa, joihin sa-
man tarjoajan tarjous voi tulla valituksi tai ilmoittaa niiden osien enimmaismaaran, johon
saman tarjoajan tarjous voi tulla valituksi. Hankinnan osiin jakamisen saannét on ilmoitet-
tava hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa. Jos hankintaa ei jaa osiin, on jakamatta
jattamisen syyt esitettdva hankinta-asiakirjoissa, hankintapaatoksessa tai -kertomukses-
sa. Hankinnan jakamatta jattamisesta ei voi valittaa. Hankinnan jakamista osiin kannattaa
kayttaa esimerkiksi, jos halutaan varmistaa kilpailun sailyminen markkinoilla ja mahdollis-
taa pk-yritysten osallistuminen tarjouskilpailuun.

Osatarjouksen hyvaksyminen. Hankintayksikkd voi ilmoittaa hankintailmoituksessa, etta
tarjoaja voi tehda osatarjouksen. Tatd kannattaa kayttaa, jos tiedetaan, ettei kaikilla mark-
kinoilla olevilla toimittajilla ole tarjonnassaan kaikkia tarjouspyynndssa esitettyja tuotteita
tai palveluita.

Vaihtoehtoiset tarjoukset. Hankintayksikko voi hyvaksya vaihtoehtoisia tarjouksia, jos
tasta on ilmoitettu hankintailmoituksessa. Hankintayksikdn on ilmoitettava, voiko tarjoaja
tarjota pelkastaan vaihtoehtoa vai onko tarjottava myds tarjouspyynndssa esitettya tuo-
tetta tai palvelua. Vaihtoehdon on taytettava tarjouspyynndssa tai muissa hankinta-asia-
kirjoissa hankinnan kohteelle asetetut vahimmaisvaatimukset. Vaihtoehtoiset tarjoukset
soveltuvat sellaisiin hankintoihin, joissa haetaan uusia innovatiivisia ratkaisuja tai ymparis-
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toa sadstavia tuotteita. Talldin vaihtoehtoina voivat olla esimerkiksi normaali kdyttolasi ja
kierratysmassasta valmistettu lasi. Vaihtoehdot vertaillaan aina omina kokonaisuuksinaan.

Rinnakkaiset tarjoukset. Hankintayksikko voi kieltaa toimittajia tekemasta useaa rin-
nakkaista tarjousta, jos tasta on etukdteen ilmoitettu tarjouspyynndssa. Tasta on erotetta-
va rinnakkaistuote, joka on tuote, joka tayttda hankinnan kohteelle asetetut vaatimukset
ja jonka tarjoaja ilmoittaa tarjouksessaan toiseksi mahdolliseksi ko. kohtaan tarjottavaksi
tuotteeksi. Nain voi kdyda esimerkiksi kalustehankinnoissa. Hankintayksikko voi esittaa tar-
jouspyynndssa sdannon, miten otetaan huomioon rinnakkaiset tuotteet tarjousvertailussa.
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6 Soveltuvuuden arviointija
poissulkuperusteet

6.1 Ehdokkaiden ja tarjoajien soveltuvuuden arviointi

Avoimessa menettelyssa tarkistetaan, ettad tarjoaja tayttaa asetetut soveltuvuusvaatimuk-
set ja etta sitd ei koske mikdan poissulkuperuste. Rajoitetussa menettelyssd, neuvottelu- ja
kilpailullisessa neuvottelumenettelyssa seka innovaatiokumppanuudessa ehdokkaiden
joukosta valitaan ne, jotka hyvaksytdan tarjoajiksi kayttamalla ehdokkaiden ja tarjoajien
ESPD-lomakkeella ilmoittamia tietoja.

Vakuutus. ESPD-lomakkeella ehdokas tai tarjoaja antaa vakuutuksen siitd, etta se tayttaa
soveltuvuusvaatimukset (valintaperusteet) tai etta sitd ei koske mikaan lomakkeella esi-
tetty poissulkuperuste. Hankintayksikko voi lahtokohtaisesti luottaa siihen tietoon, jonka
ehdokas tai tarjoaja on ESPD-lomakkeella antanut. Tdma vastaa viime kadessa siitd, etta
tiedot pitavat paikkansa. Soveltuvuutta koskevien vaatimusten ei tarvitse oikeuskaytan-
non mukaan tayttya osallistumishakemusten tai tarjousten jattohetkelld, vaan riittaa, etta
ehdokas tai tarjoaja esittaa selvityksen vaatimusten tayttymisesta tai suunnitelmista tai
edellytyksista tayttaa vaatimukset sopimuskauden alkaessa.

Hankintayksikon on viimeistddan ennen hankintasopimuksen tekoa selvitettava valitulta
tarjoajalta asiantasaiset todistukset ja selvitykset ehdokkaan ja tarjoajan vakuuttamista
tiedoista. Ainakin kaksivaiheisissa hankintamenettelyissd, kuten rajoitetussa tai neuvot-
telumenettelyssa tdma kannattaa tehda jo ennen tarjoajien valintaa menettelyn jatkoon.
Hankintayksikailla on joka tapauksessa missa tahansa hankinnan vaiheessa oikeus pyytaa
ehdokkailta ja tarjoajilta em. todistukset ja selvitykset tai osan niista. Jos hankintayksikko
voi saada em. tiedot Suomessa tai muussa EU-valtiossa olevasta maksuttomasta tietokan-
nasta, ei hankintayksikko saa niita pyytaa. Tietoja ei saa mydskdan pyytda tarjoajalta, jos
hankintayksikolla on ajantasaiset asiakirjat jo hallussaan.
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Valtiolla on kdynnissa eNest-hanke soveltuvuutta koskevien viranomaistietojen automaat-
tisesta selvittamisestd, joka automatisoi selvitysta koskevaa menettelya.

Tasmentaminen. Jos tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai virheellisia tai jotkut tiedot
tai asiakirjat puuttuvat, hankintayksikko voi pyytdaa ehdokkaita tai tarjoajia toimittamaan,
lisadmaan, selventamaan tai tdydentamaan tietoja tai asiakirjoja hankintayksikon asetta-
massa madrdajassa. Hankintayksikoilla on tahadn oikeus, mutta ei ole velvollisuutta. Sel-
laisia muutoksia ei saa tehdg, joilla on olennainen vaikutus tarjoajien asemaan. Tdsmen-
tamisessa on annettava kaikille tarjoajille samanlaiset mahdollisuudet tdsmentamiseen.
Jos virhe tai tulkinnanvaraisuus hankinta-asiakirjoissa johtuu hankintayksikosta, tulee se
korjata ja ilmoittaa siita tarjoajille seka pyytaa tarvittavat tdsmennykset sen perusteella. Ks.
myos kohta 7.2.

6.2 Pakolliset poissulkuperusteet

Hankintayksikon on paatokselldan suljettava tarjouskilpailun ulkopuolelle ehdokas tai
tarjoaja, jos hankintayksikon tiedossa on, ettd ehdokas tai tarjoaja tai sen hallinto-, joh-
to- tai valvontaelimen jasen tai edustus-, paatos- tai valvontavaltaa kayttava henkild on
rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu jostakin seuraavasta
rikoksesta:

Pakolliset poissulkuperusteet | « Lahjuksen ja torkedn lahjuksen antaminen, RL 16 luvun 13 ja 14 §:t;

« Lahjuksen ja torkean lahjuksen antaminen kansanedustajalle, RL 16 luvun 14a ja 14b §:t;

« Ihmiskauppa ja torked ihmiskauppa, RL 25 luku 3 ja 3a &:t;

« Veropetos, torked veropetos, tydeldkevakuutusmaksupetos, torked tydelakevakuutusmaksupe-
tos, avustuspetos, torked avustuspetos ja avustuksen vadrinkdyttd, RL29 luvun 1, 2, 4a, 4b, 5, 6
ja7st;

« Lahjominen ja torked lahjominen sekd lahjuksen ottaminen ja torked lahjuksen ottaminen elin-
keinotoiminnassa, RL 30 luvun 7, 7a, 8, 8a §:t;

« Rahanpesu, torked rahanpesu, salahanke torkean rahanpesun tekemiseksi tai tuottamukselli-
nen rahanpesu, RL 32 luvun 6,7, 8ja 9 §:t;

- Terroristisessa tarkoituksessa tehty rikos, sen valmistelu, terroristiryhman johtaminen, terroris-
tiryhman toiminnan edistaminen, koulutuksen antaminen terrorismirikoksen tekemista varten,
varvdys terroristirikoksen tekemiseen ja terrorismin rahoittaminen, RL 34a luku 1,2, 3, 4, 4a 4¢,
58t;

« Tydturvallisuusrikos, tydaikasuojelurikos, tydsyrjintd, kiskonnantapainen tydsyrjintd, tyonteki-
joiden jérjestdytymisvapauden loukkaaminen tai luvattoman ulkomaisen tydvoiman kayttami-
nen, RL47luku 1,2, 3,33, 5, 6a §:t

Pakollinen poissulku koskee my&s ehdokasta tai tarjoajaa, joka on lainvoimaisella paatok-
selld tai tuomiolla todettu laiminlydneen velvollisuutensa maksaa Suomen tai sijoittau-
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tumismaansa veroja tai sosiaaliturvamaksuja. Tata ei sovelleta, jos ehdokas tai tarjoaja on
maksanut verot tai maksut tai sopinut sitovasti jarjestelysta niiden maksamista varten.

Poissulkua ei saa tehda, jos tuomion antamisesta on kulunut yli 5 vuotta.

6.3 Harkinnanvaraiset poissulkuperusteet

Hankintayksikko voi paatokselldaan sulkea tarjouskilpailun ulkopuolelle seuraavilla harkin-
nanvaraisilla perusteilla ehdokkaan tai tarjoajan:

Harkinnanvaraiset poissulku- |  joka on konkurssissa tai purettavana tai keskeyttényt liiketoimintansa tai jonka velkoja on vah-
perusteet vistettu akordilla, saneerausohjelmalla tai muussa vastaavassa lainsaadantoon perustuvassa
menettelyssd jarjestelty;

« jonka konkurssiin asettaminen tai purkaminen tai muu em. menettely on vireill;

- joka on ammattitoiminnassa syyllistynyt sen luotettavuuden kyseenalaistavaan vakavaan vir-
heeseen, jonka hankintayksikkd voi ndyttaa toteen;

« joka on laiminlydnyt velvollisuutensa maksaa Suomen tai sijoittautumismaansa veroja tai so-
siaaliturvamaksuja, jonka hankintayksikkd voi ndyttad toteen muulla kuin lainvoimaisella paa-
tokselld tai tuomiolla;

« joka on rikkonut Suomen tai EU:n lainsaddanndn, tydehtosopimusten tai hankintalain liitteessa
Clueteltujen kv. sopimusten ympdristd-, sosiaali- ja tydoikeudellisia velvoitteita, ja hankintayk-
sikkd voi ndyttda rikkomuksen toteen;

- joka on tehnyt muiden toimittajien kanssa sopimuksia, joilla pyritddn védristimaan kilpailua, ja
hankintayksikkd voi ndyttdd tamén toteen;

- jonka eturistiriitaa hankintamenettelyssd ei voida tehokkaasti poistaa muilla toimenpiteilld;

« jonka osallistuminen hankintamenettelyyn on védristanyt kilpailua eikd védristymdd voida
poistaa muilla vihemman rajoittavilla toimenpiteilld; ennen poissulkua on annettava mahdol-
lisuus osoittaa, ettd osallistuminen valmisteluun ei ole johtanut tasapuolisen ja syrjimdttoman
menettelyn vaarantumiseen;

- jonka suorituksissa aiemmissa hankinta- tai kdyttdoikeussopimuksissa on ollut merkittévid tai
toistuvia puutteita jonkin keskeisen vaatimuksen toteuttamisessa; lisaedellytyksend on, ettd
puutteet ovat johtaneet kyseisen aikaisemman sopimuksen ennenaikaiseen irtisanomiseen,
purkamiseen, vahingonkorvauksiin tai muihin vastaaviin sanktioihin;

« joka on syyllistynyt olennaisesti vddrien tietojen antamiseen ilmoittaessaan hankintayksikdlle
hankintalain 10 luvussa tarkoitettuja tietoja tai laiminlydnyt vaadittavien tietojen antamisen;

- joka on pyrkinyt vaikuttamaan epdasianmukaisesti hankintayksikon paatoksentekoon, saa-
maan luottamuksellisia tietoja, joiden avulla se voi saada perusteetonta etua hankintamenet-
telyssa tai tarkoituksellisesti antamaan harhaanjohtavia tietoja, jotka voivat vaikuttaa olennai-
sesti tarjoajan tai tarjouksen valintaa koskeviin paatoksiin.

Verojen tai sosiaaliturvamaksujen laiminlydntikohtaa ei sovelleta, jos ehdokas tai tarjoaja
on maksanut verot tai maksut tai sopinut sitovasti jarjestelysta niiden maksamista varten.
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Hankintalain hallituksen esityksen perustelujen mukaan hankintayksikolla on harkintaval-
taa harkinnanvaraisen poissulkuperusteen kayttamisessa. Jos hankintayksikko ei aio sul-
kea tarjoajaa niiden perusteella, sen ei tarvitse pyytaa niita koskevia selvityksia voittajalta.

Poissulkua ei saa tehdd, jos tuomion antamisesta on kulunut yli 3 vuotta.

6.4 Korjaavat toimenpiteet

Ehdokas tai tarjoaja voi ilmoittaa ESPD-lomakkeella, etta sita koskee joku poissulkuperus-
te, mutta ettd ehdokas tai tarjoaja on ryhtynyt ns. korjaaviin toimenpiteisiin. Hankintalais-
sa on annettu seuraavia esimerkkeja korjaavista toimenpiteista, joihin ehdokas tai tarjoaja

voi ryhtya:
Esimerkkeja korjaavista - on maksanut tai sitoutunut maksamaan korvauksen kaikista vahingoista, joita rangaistavasta
toimenpiteista teosta, virheesta tai laiminlydnnista on aiheutunut;

- on selvittanyt tosiasiat ja olosuhteet kattavasti toimimalla aktiivisesti yhteistyssd tutkintavi-
ranomaisten kanssa

- on toteuttanut konkreettiset tekniset sekd organisaatioon ja henkilostoon liittyvat toimenpi-
teet, joilla voidaan estda uudet rangaistavat teot, virheet tai laiminlydnnit.

Hankintalain hallituksen esityksen perustelujen mukaan hankintayksikolla ei ole velvol-
lisuutta pyytaa selvitysta luotettavuudesta. Samoin perusteluissa todetaan esimerkeiksi
korjaavista toimenpiteistd mm. asianmukaiset henkil6stdén uudelleenorganisointitoimet,
raportointi- ja valvontajarjestelman kayttoonotto tai sisdisen tarkastusrakenteen perusta-
minen valvomaan saanndsten noudattamista.

Jos hankintayksikko katsoo nayton riittavaksi, se ei saa sulkea ehdokasta tai tarjoajaa

pois tarjouskilpailusta. Arvioinnissa otetaan huomioon rangaistavan teon, virheen, laimin-
lyénnin vakavuus seka niihin liittyvat olosuhteet.

6.5 Rikosrekisteriotteen pyytaminen

Pakollisten poissulkuperusteiden selvittamisessa kaytetaan rikosrekisteriotetta, joka ei
saa olla 12 kuukautta vanhempi. Hankintayksikon tulee pyytaa ao. tarjoajaa toimittamaan
asianomaisia tahoja koskevat rikosrekisteriotteet:
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Tahot, joilta pyydetdan rikos- | - Ehdokkaan tai tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jésen
rekisteriote, valaehtoinen tai | . Edustus-, paatos- tai valvontavaltaa kdyttava henkils

vakuutuksella vahvistettu o Naitd ovat esim. toimitusjohtaja, varatoimitusjohtaja, hallituksen puheenjohtaja ja jise-
ilmoitus. net, nimenkirjoittajat ja prokuristit.

Tarjoaja saa rikosrekisteriotteen Oikeusrekisterikeskukselta kyseisen henkilon suostumuk-
sella. Rikosrekisteriotetta koskevat tiedot ovat salassa pidettavia tietoja. Hankintayksikko
tai ehdokas tai tarjoaja ei saa ottaa kopiota otteesta eika tallettaa sita itselleen. Rikosrekis-
teriote on asianmukaisesti havitettava tai se on palautettava sille henkil6lle, jota se koskee.
Rikosrekisteristad ilmenevia tietoja ei saa ilmaista muille kuin sellaisille, jotka tarvitsevat nii-
ta valttamatta poissulkuperusteiden selvittamiseen.

Jos ulkomaisten tahojen osalta ei ole saatavissa rikosrekisteriotetta tai todistusta, on ndy-
toksi hyvaksyttava ehdokkaan tai tarjoajan sijoittautumismaan lainsaddanndn mukainen
valaehtoinen tai vakuutuksella vahvistettu ilmoitus.

6.6 Tarjoajien valinta ja tarjouskilpailusta poissulkeminen

Jos kaksivaiheisessa menettelyssa kaikki ehdokkaat tayttavat asetetut soveltuvuutta kos-
kevat vahimmadisvaatimukset, mutta osallistujien maaraa on tarkoitus rajata, ehdokkaiden
valinnassa kdytetaan joko erikseen asetettuja tarjoajien arviointiperusteita tai asetetut so-
veltuvuuden vahimmaisvaatimukset ylittavia ominaisuuksia, jos tallaisia on ESPD-lomak-
keessa ilmoitettu. Tallaisia arviointiperusteita voivat olla esimerkiksi vahimmaisvaatimusta-
son ylittdva osaaminen tai kokemus.

Rajoitetussa menettelyssa valituille tarjoajille lahetetaan osallistumiskutsu ja linkki tarjous-
pyyntdon tai tarjouspyynto osallistumiskutsun liitteend ja neuvottelumenettelyissa lahe-
tetaan vastaavasti neuvottelukutsu, jossa on linkki alustavaan tarjouspyynt6on tai alustava
tarjouspyynto osallistumiskutsun liitteena.

Ne ehdokkaat tai tarjoajat, joita koskee jokin poissulkuperuste tai jotka eivat tayta tarjous-
pyynndossa tai hankintailmoituksessa asetettuja tarjoajan soveltuvuutta koskevia véahim-
madisvaatimuksia, on suljettava pois tarjouskilpailusta. Ndille ehdokkaille ei laheteta kutsua
menettelyn jatkovaiheisiin. Avoimessa menettelyssa ndita tarjouksia ei oteta mukaan tar-
jousten vertailuun.

Hankintayksikon tulee tehda paatds mahdollisesta poissulkemisesta tai hylkdamisesta ja

antaa se tiedoksi joko heti valintapdatoksen jalkeen tai viimeistaan koko hankintaa koske-
van paatoksen tiedoksiannon yhteydessa. Paatokseen on liitettava valitusosoitus markki-
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naoikeuteen ja oikaisuohje. Erityisesti merkittavissa hankinnoissa on ehdokkaan tai tarjo-
ajan edun mukaista saada tietda ratkaisusta mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, jotta
tama voi vapauttaa hankkeeseen suunnitellut resurssit muihin kohteisiin.

6.7 Alihankkijoiden poissulkeminen

Jos alihankkijaa koskee pakollinen poissulkuperuste, on hankintayksikon vaadittava, etta
tarjoaja korvaa alihankkijan toisella. Jos alihankkijaa koskee harkinnanvarainen poissulku-
peruste, voi hankintayksikko vaatia, etta alihankkija on korvattava toisella alihankkijalla.
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7 Tarjousten kasittely

7.1 Tarjousten vastaanotto ja avaaminen

Tarjoukset otetaan vastaan, merkitdan vastaan otetuiksi ja sailytetddan avaamattomana tar-
jousajan loppuun. Tarjoukset avataan yhta aikaa tarjousten jattdajan jalkeen ja niista laadi-
taan avauspoytakirja hankintayksikon ohjeistuksen mukaisesti. Tarjoukset kasitelldan nou-
dattaen tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun periaatteita ja tarjouspyynnon
ehtoja. Avoimessa menettelyssa tarjousten kasittelyyn kuuluvaa soveltuvuuden arviointia
on jo kasitelty edella taman osan kohdassa 6.

7.2 Tarjousten tarjouspyynnonmukaisuuden tarkistaminen ja
tasmentaminen

Tarjoajan tulee tarjouksessaan osoittaa tarjoamansa tavaran, palvelun tai rakennusurakan
olevan tarjouspyynndssa ja muissa hankinta-asiakirjoissa esitettyjen vaatimusten mukai-

nen. Hankintayksikon on tarkistettava, etta tarjotut tuotteet ja palvelut ovat tarjouspyyn-
nodn vaatimusten mukaisia ja ettd tarjous on muuten tarjouspyynndssa asetettujen ehto-

jen mukainen.

Tasmentdaminen. Jos tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai virheellisia tai jotkut tie-
dot tai asiakirjat puuttuvat, hankintayksikko voi pyytaa ehdokkaita tai tarjoajia toimitta-
maan, lisdédmaan, selventdamaan tai tdydentamaan tietoja tai asiakirjoja hankintayksikén
asettamassa madraajassa. Hankintayksikolla on siis oikeus, mutta ei velvollisuutta pyytaa
tasmennyksia. Sellaisia muutoksia ei saa tehda, joilla on olennainen vaikutus tarjoajien
asemaan. Tasmentamisessa on annettava kaikille tarjoajille samanlaiset mahdollisuudet
tasmentamiseen. Jos virhe tai tulkinnanvaraisuus hankinta-asiakirjoissa johtuu hankinta-
yksikdsta, tulee se korjata ja ilmoittaa siita tarjoajille seka pyytaa tarvittavat tasmennykset
sen perusteella.
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Esimerkkeja hyvaksyttdvas- | « Hyvaksyttavat muotovirheet

td ja ei-hyvaksyttavasta tas- o Tarjousta voi pyytad taydentimaan puuttuvan allekirjoituksen tai tarjouksen voimassa-
mentadmisesta hankintalain oloajan osalta

hallituksen esityksen perus- | . Hyyaksyttavat hinnoitteluvirheet

teluissa

o Tarjousta voi pyytdd korjaamaan virheellisen valuuttatiedon tai hinnan suuruusluokkaa
koskevan selkeén pilkkuvirheen osalta;

o Tarjousta voi pyytda tdydentdmddn yksittdisen puuttuvan hintatiedon osalta, jonka merki-
tys on hintavertailussa pieni tai jota ei kdyteta siind.

« Hyvaksyttavat muut ei-olennaiset virheet

o Maksuehto (ei saa olennaisesti poiketa pyydetystd);

o Puuttuvalliite, jota ei kdytetd vertailussa

o Referenssid koskevan lisatiedon pyytaminen

« Ei-hyvaksyttavia tilanteita eli muutoksia, jotka olennaisesti vaikuttavat ehdokkaan tai tarjoajan
asemaan tarjousten vertailussa, esim.
o Tarjouspyynndn vastaisen tuotteen/palvelun vaihto;
o Tarjousten vertailussa merkityksellisen hintatiedon tai puuttuvan laatutiedon toimitta-
minen;
o Olennaisen puuttuvan asiakirjan toimittaminen;
o Selkedn ja tietoisen hinnoitteluun tai sopimusehtoihin liittyvén varauman poisto;
o Ei-hyvéksyttavén referenssin vaihtaminen

Ei neuvotteluja. Tasmennysvaiheessa hankintayksikko ei voi neuvotella tarjoajien kanssa.
Neuvotteleminen on mahdollista vain, jos hankintamenettelyksi on valittu suorahankinta,
neuvottelumenettely, kilpailullinen neuvottelumenettely, innovaatiokumppanuus tai jos
neuvottelumenettelyyn siirrytddn avoimesta tai rajoitetusta menettelysta. Naiden menet-
telyjen neuvotteluprosessien vaiheita on kasitelty aiemmin tdman osan kohdissa 3.4-3.7.

Kielletty jalkitinkiminen. Tarjousten tdydentaminen tai tasmentaminen ei saa johtaa
kiellettyyn jalkitinkimiseen. Kiellettyna jalkitinkimisena pidetaan mm. tarjoushinnan alen-
tamista sellaiselta osin, johon tdsmennyspyynnossa ei ole pyydetty muutosta tai hinnan
sdilyttamista ennallaan sellaisen osan tai kokonaisuuden osalta, jota tdasmennyspyynndssa
on laajennettu. Jalkitinkimisen sisdltava tarjouksen osa on jatettava huomiotta, ellei tarjo-
usta ole suljettava pois tarjouskilpailusta.

Poikkeuksellisen alhainen hinta. Jos tarjous vaikuttaa poikkeuksellisen alhaiselta, on

hankintayksikon vaadittava aina tarjoajalta selvitysta tarjouksen hinnoista tai kustannuk-
sista. Selvityspyynto voi koskea seuraavia seikkoja:
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Poikkeuksellisen alhaisen « valmistusmenetelma;
hinnan osalta selvitettdvia | . palvelun suorittamisen tai rakennusmenetelman taloudelliset ja tekniset ratkaisut;
seikkoja « hankinnan poikkeuksellisen edulliset ehdot;

- tavaroiden, palvelujen tai rakennusurakoiden omintakeisuus;

+ Suomen tai EU:n lainsdd@danndn tai hankintalain liitteessa Clueteltujen kv. sopimusten ympéris-
t0-, sosiaali- ja tydoikeudellisten velvoitteiden noudattaminen

- alihankinnat;

- tarjoajan saamaa valtiontukea

Poikkeuksellisen alhainen tarjous voidaan hylata, jos tarjoajan antama selvitys tai muu
ndytto ei tyydyttavasti selita tarjottujen hintojen tai kustannusten alhaista tasoa. Tarjo-
us on hylattava, jos poikkeuksellisen alhainen hinta johtuu em. ymparisto-, sosiaali- ja
tyooikeudellisten velvoitteiden laiminlyonnista. Tarjous voidaan hylata lainvastaisen
valtiontuen vuoksi vain, jos tarjoaja ei pysty hankintayksikon asettamassa maaraajassa
osoittamaan, etta valtiontuki on laillinen. Tasta hylkaamisesta on ilmoitettava TEM:lle.

7.3 Tarjousten vertailu

Tarjousten vertailuun otetaan mukaan vain ne soveltuviksi todettujen tarjoajien tarjouk-
set, jotka ovat tarjouspyynnon mukaisia. Soveltuvuuden arviointi voidaan tehda myos ver-
tailun jalkeen.

Kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailu. Tarjouksista on valittava kokonaistalou-
dellisesti edullisin tarjous eli se tarjous, joka on hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edul-
lisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras kdyttden ainoastaan tarjouspyynndssa ilmoitettuja
vertailuperusteita. Muita kuin ilmoitettuja vertailuperusteita ei voida kayttaa eika vertailua
voida tehda mydskaan jattamalla jokin ilmoitettu vertailtava seikka vertailematta. Kesken
tarjouskilpailun tai vertailuvaiheessa ei voi lisatd, poistaa tai muuttaa etukdteen asetet-
tuja vertailuperusteita, osatekijoita tai painotuksia eli ei saa luoda uusia alakriteereja eika
arvostaa sellaisia asioita, joita ei ole mainittu tarjouspyynndssa. Vertailussa ei saa kayttaa
hyvaksi muita kuin tarjouksissa mainittuja tietoja.

Vertailu tulee tehda silld tarkkuudella, etta tarjoajille kdy ilmi oman tarjouksen sijoittumi-
nen suhteessa muihin. Vertailuperusteiden soveltamisesta saatu pistemaara perustellaan
ja vertailusta tulisi ilmetd, miten kutakin tarjousta on arvioitu suhteessa toisiinsa kunkin
vertailuperusteen osalta. Taman jalkeen tarjousten pistemaaria verrataan keskendan ja
esitetadn johtopaatos siitd, mika tarjouksista oli paras. Vertailu tulee perustella hankinta-
paatoksessa tai perustelumuistiossa. Perusteluissa on riittavaa kertoa vain keskeisimmat
perusteet, joilla vertailu on tehty. Perustelujen tulee kuitenkin olla riittavia, jotta asianosai-
set voivat arvioida paatoksen oikeellisuutta ja oikeussuojan tarvetta.
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Pisteytys ja laskentakaava. Pisteytyksen ja laskentakaavan tulee pysya kaikkien tarjous-
ten vertailuperusteiden osalta samanlaisena. Pisteytyksessa kdytettava pisteasteikko on
tullut maaritella tarjouspyynndssa. Asteikon tulee olla saman suuruinen kaikkien paino-
arvolla kerrottavien vertailuperusteiden osalta, muuten vertailuperusteiden painoarvot
muuttuvat. Asteikko voi olla esim.0-5, 0 - 10 tai 0 -100. Pisteytyksen tulee noudattaa ver-
tailtavien tekijoiden suhteellista eroa myds laadullisten tekijoiden osalta. Toinen vaihto-
ehto on kayttda suoraan vertailuperusteiden maksimipisteitd, jolloin maksimipiste muo-
dostuu painoarvolla kerrotusta ko. vertailuperusteen enimmaispistemaarasta. Hintojen
vertailussa voidaan vertailtaessa monia hintariveja kdyttaa kulutukseen perustuvia hinnan
rivikohtaisia painokertoimia.

Arviointiryhma ja testaus. Laajojen hankintojen vertailussa voidaan kayttaa arviointiryh-
maa, jolloin arviointia suorittaa useampi henkild, asiantuntijaraati tai esim. kdytettavyys-
testausryhmg, ja vertailusta voidaan laatia etukateen vertailusuunnitelma. Tall6in vertai-
lu tehdaan siten, ettd ensin osallistujat tutustuvat tarjousaineistoon ja muodostavat siita
oman nakemyksensd. Sen jalkeen osallistujat keskustelevat nakdkannoistaan. Pisteiden
antaminen tapahtuu sen jdlkeen yhteisen ndkemyksen pohjalta.

Vertailussa voi olla yhtena vaiheena myds tarjoajien haastattelu, tarjousten esittely, kay-
tettavyystestaus, asiakastyytyvaisyyskysely tai muu vastaava vaihe. Edellytyksend on, etta
hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa kuvataan avoimesti ja selkedsti, miten vaihe
toteutetaan, mita seikkoja vaiheessa kasitelldan ja milld perusteella siihen valitaan osallis-
tujat, jos kaikkia hyvaksyttavan tarjouksen tehneita ei siihen valita. Tarjoajia on kohdeltava
tasapuolisesti.

Kahden kuoren menetelma. Vertailu voidaan tehda ns. kahden kirjekuoren menetelmas-
sa my0s niin, ettd ensin arvioidaan laadulliset tekijat ja vasta sen jalkeen avataan hintakuo-
ri ja tehdaan hintavertailu.

7.4 Hankinnan keskeyttaminen

Jos hankintayksikko havaitsee tarjouskilpailun aikana, ettd hankintaprosessissa on tapah-
tunut menettelyvirhe, sen on valittdomasti korjattava tapahtunut virhe, mikali se on korjat-
tavissa tasapuolisesti ja syrjimattomasti. Hankinta on syyta keskeyttaa ja kdynnistaa uudel-
la hankintailmoituksella, jos virhetta ei voida tasapuolisesti korjata.

Hankinta voidaan keskeyttaa vain todellisesta ja perustellusta syysta. Keskeyttamisperus-
teet ovat ennallaan.
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Hankinnan keskeyttamisen « Eiole saatu lainkaan osallistumishakemuksia tai tarjouksia tai mikdan tarjouksista ei vastaa tar-
perusteet jouspyyntoa;
- Kaikki tarjoukset ovat liian kalliita;
« Olosuhteet (rahoitustilanne, hankintatarve, muut suunnitelmat) ovat muuttuneet tarjouskilpai-
lun aikana;
« On saatu vain yksi tarjous, joten ei ole todellista kilpailutilannetta;
- Hankinnassa on tehty menettelyvirhe

Hankinnan keskeyttamisesta on tehtava hankintapaatos, johon liitetaan muutoksenha-
kuohjeet. Keskeyttamispaatds on annettava tiedoksi, kuten hankintapaatos. EU-hankin-
noissa on myods hankinnan keskeyttamisesta ja sen perusteista tehtava jalki-ilmoitus.

Kun hankintamenettely keskeytetdan, hankintayksikon tulee ottaa kantaa myds keskey-
tettyd menettelya koskevien hankinta-asiakirjojen julkisuuteen erityisesti kilpailevien
tarjoajien eli asianosaisten nakdkulmasta. Toimivan kilpailutilanteen varmistamiseksi on
keskeytetyssa tarjouskilpailussa saadut tarjoukset ja muut hankinta-asiakirjat syytd maa-
ritelld salassa pidettavaksi. Salassapitoperusteena on tallgin julkisuuslain 24 § 1 mom 17
kohta, jonka perusteella salassa pidettavia tietoja ovat liiketoimintaa koskevat seikat, jos
tiedonantaminen niista aiheuttaisi julkisyhteisolle taloudellista vahinkoa tai heikentaisi
julkisyhteison mahdollisuuksia edullisiin hankintoihin. Asianosaisilla ei ole oikeutta saada
tietoa asiakirjoista ennen kuin uutta hankintamenettelya koskeva paatds on tehty. Kaikille
julkisiksi nama asiakirjat tulevat vasta, kun uutta hankintaa koskeva sopimus on tehty.
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8 Hankinnasta paattaminen, esteellisyys
ja eturistiriidat

8.1 Hankintapaatoksen tekeminen ja tiedoksianto

Ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka tarjousmenettelyn rat-
kaisuista on tehtava kirjallinen hankintapaatos, joka on perusteltava. Myds suorahankin-
nasta on tehtdava hankintapdatos. Ellei hankintayksikko sisdisesti ohjeista toisin, hankinta-
paatosta ei tarvitse tehda seuraavissa tilanteissa:

Ei hankintapaatosta « Hankintalain 41 &:n lisatilauksesta
« Hankinnan vliaikaisesta jarjestamisestd
- Puitejdrjestelyyn perustuvasta hankinnasta, joka tehdaan ilman kilpailutusta tai
« Kevennetystd kilpailutusta, joka ei ylitd EU-kynnysarvoa

Hankinnasta laaditaan kirjallinen esitys hankintapaatokseksi ja esitellad se hyvaksyt-
tavaksi henkilolle, jolla on asiassa paatosvalta. Vastuu tehdysta hankintapaatoksesta on
paatoksentekijalla. Esittelija vastaa siitd, mita hanen esittelystaan on paatetty. Hankinta-
paatoksessa on paattajan nimi ja asema ja paivays. Allekirjoitus voi olla myds sahkdinen
hankintayksikon ohjeistuksen mukaan.

Paatoksesta tai siihen liittyvista asiakirjoista on kdytava ilmi ratkaisuun olennaisesti vaikut-
tavat seikat:
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Hankintapaatoksen muistilis- | - Paatoksen perustelut, kuten
ta hankintalain mukaan o voittaneen tarjoajan nimi;
o ehdokkaan tai tarjoajan tai tarjouksen poissulkemisen perusteet;
o keskeiset perusteet, joilla hyvaksyttyjen tarjousten vertailu on tehty;

o tiedot vertailuperusteiden soveltamisesta sellaisella tarkkuudella, ettd tarjoajille kdy ilmi
oma sijoittuminen suhteessa muihin tarjoajiin;

o perustelut halvimman hinnan kdyttamiselle palveluhankinnassa, jos perustelut eivét ole
hankintakertomuksessa tai muussa hankinta-asiakirjassa;

o Tietosiitd, ettd hankintasopimus syntyy kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella;
o Tieto pakollisen odotusajan (129 §) pituudesta.

« Hankintapaatdkseen on liitettavé:
o valitusosoitus eli ohjeet muutoksenhakua varten markkinaoikeudelle ja

o oikaisuohje eli ohjeet hankintaoikaisua koskevan oikaisuvaatimuksen tekemisesta hankin-
tayksikolle.

Muut tarvittavat tiedot « Selvitys, keneltd tarjouksia on pyydetty ja saatu
« Selvitys tarjoajien soveltuvuuden tarkistamisesta
« Selvitys tarjousten tarjouspyynnonmukaisuuden arvioinnista
« Selvitys tarjouspyynnon tai tarjousten tarkennuksista tarvittaessa
« Selvitys kdydyistd neuvotteluista tarvittaessa
- Tarjousten hintavertailu, jos tarjouksia on useampia ja perusteena on halvin hinta
« Hinta-laatusuhteen vertailu ja sen perustelut, jos perusteena on paras hinta-laatusuhde
+ Muut tiedot hankintayksikdn kdytannon mukaan

Tiedoksianto « Hankintapaatds perusteluineen ja muutoksenhakuohjeineen on annettava tiedoksi niille, joita
asia koskee.

o Hankintapdatos annetaan tiedoksi tarjouskilpailun voittaneelle ja siihen osallistuneille
o Poissulku- tai hylkdyspaatos annetaan tiedoksi poissuljetuille tai hylatyille
o Keskeyttdmispdatds annetaan tiedoksi tarjouskilpailuun osallistuneille

« Tiedoksianto tehddén ensisijaisesti sahkdisesti kdyttaen tarjoajan ilmoittamaa sahkdpostiosoi-
tetta.

- Tiedoksiantoa koskevaan viestiin on merkittava tieto viestin lahettdmispdivdsta.

Tiedoksianto tehdaan mahdollisimman pian hankintapaatoksen tekemisen jalkeen. Tarjo-
ajan tai tarjouksen hylkaamista tai poissulkemista koskeva paatds perusteluineen ja muu-
toksenhakuohjeineen voidaan antaa tiedoksi joko heti hylkdys- tai poissulkemispaatoksen
tekemisen jalkeen tai vasta varsinaisen hankintapaatoksen tekemisen jalkeen. Suurissa
hankinnoissa on kuitenkin tarjoajan edun mukaista, ettd tdma saa tietaa poissulkemisesta
tai hylkaamisesta mahdollisimman pian.

8.2 Hankintaa koskeva kertomus

EU-hankinnoista, SOTE- ja muista erityisista palveluhankinnoista, puitejarjestelyn perus-
teella tehdysta kilpailuttamisesta ja DPS:n perustamisesta on laadittava hankintaa koskeva
kertomus. Kertomusta ei kuitenkaan tarvitse laatia niiltd osin kuin vastaavat tiedot
ovat hankintapaatoksessa, jalki-ilmoituksessa tai muissa hankinta-asiakirjoissa. Jos
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siis hankintapdatoksessa tai hankintaa koskevissa ilmoituksissa (hankintailmoitus, jalki-il-
moitus) ei ole mainittu seuraavia tietoja, ne tulee kirjata hankintaa koskevaan kertomuk-
seen:

Hankintakertomuksen tietoja | - Hankintayksikdn yhteystiedot seka hankintasopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen han-
kintajérjestelmén kohde ja arvo;

- 80, 81 seka 83 §:n mukaisesti menettelystd pois suljettujen ja menettelyyn valittujen ehdokkai-
den ja tarjoajien nimet sekd hylkays- tai valintaperusteet;

« Perusteet hinnaltaan poikkeuksellisen alhaisten tarjousten hylkdamiseen;

« Perusteet halvimman hinnan kdytt@miseen ainoana perusteena kokonaistaloudellista edulli-
suutta arvioitaessa;

« Perusteet hankinnan jakamatta jattamiseen;

- Perusteet vaatia toimittajalta yli kaksinkertaista liikevaihtoa;

- Sopimuspuoleksi valitun tarjoajan nimi, valinnan perustelut sekd arvio alihankintana kolmansil-
le osapuolille annettavista sopimuksen tai puitejarjestelyn osista taikka mahdollisten alihank-
kijoiden nimet;

« Perusteet suorahankinnan, neuvottelumenettelyn tai kilpailullisen neuvottelumenettelyn kayt-
tamiseen;

« Perusteet hankinnan keskeyttamiseen;
« Perusteet muiden kuin séhkdisten viestintdvalineiden kayttamiseen;

« Kuvaus hankintamenettelyssd mahdollisesti todetuista eturistiriidoista ja niiden johdosta to-
teutetuista toimenpiteista.

Kertomuksen kaytannon merkitys on siing, etta siihen voidaan siirtaa perustelut esimer-
kiksi hinnaltaan halvin -perusteen kdyttamisesta palveluhankinnassa, perusteet muiden
kuin sdhkoisten viestintdvalineiden kdyttamisestd, kuvaus hankintamenettelyssa todetusta
eturistiriidasta ja sen johdosta toteutetuista toimenpiteista tai selvitys rikosrekisteritieto-
jen tarkistamisesta.

My®ds puitejarjestelyyn perustuvasta kevennetysta kilpailutuksesta on tehtava hankinta-
menettelya koskeva kertomus, jos on esimerkiksi kdaytetty hinnaltaan halvin -perustetta
palveluhankinnassa jne.

Tassa tarkoituksessa hankinta-asiakirjat on séilytettdva vahintaan 3 vuotta. Kertomus tulee
pyynnosta toimittaa EU:n komissiolle ja TEM:ille

8.3 Esteellisyys ja eturistiriidat

Hankintamenettelyyn sovelletaan hallintomenettelya koskevia esteellisyyssaannoksia (hal-
lintolaki 27 - 29 §, 434/2003). Esteellisyys tarkoittaa sita, etta virkamies on sellaisessa suh-
teessa tai asemassa hankinta-asiaan tai siind mukana olevaan henkil66n, joka voi saattaa
hanen puolueettomuutensa kyseenalaiseksi. Ei riita, etta henkild6 omasta mielestaan toimii
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puolueettomasti, vaan myds yleison nakdkulmasta henkilon tulee toimia siten, ettei puo-

lueettomuutta ole syyta epailla. Esteellinen henkil6 ei saa osallistua hankinnan kasittelyyn

ja paatoksentekoon. Esteellisen henkilon on itse todettava itsensa esteelliseksi.

Henkil6 on esteellinen kasittelemaan tarjousta, hankintaa koskevaa paatosta, sopimusta

tai sopimuksen tulkintaa koskevaa asiaa, jos tarjouksen tekijana tai tilaajan sopimuspuole-

na on han itse tai hanen lahisukulaisensa.

Esteellisyystekijat

Esteellisyyden aiheuttavat
sukulaisuussuhteet

.

.

.

.

.

Jos hén tai hénen laheisensé on asianosainen;

Jos hdn tai hdnen Idheisensa avustaa taikka edustaa asianosaista tai sitd, jolle asian ratkaisusta
on odotettavissa erityista hydtya tai vahinkoa hanelle tai hanen Iaheiselleen;

Jos hdn on palvelusuhteessa tai kdsiteltavaan asiaan liittyvéssa toimeksiantosuhteessa
asianosaiseen tai siihen, jolle asian ratkaisusta on odotettavissa erityisté hydtya tai vahinkoa;
Jos hén tai hanen laheisensd on hallituksen, hallintoneuvoston tai niihin rinnastettavan toimi-
elimen jasenena taikka toimitusjohtajana tai sitd vastaavassa asemassa sellaisessa yhteisossd,
sdatiossa, valtion liikelaitoksessa tai laitoksessa, joka on asianosainen tai jolle asian ratkaisusta
on odotettavissa erityista hydtya tai vahinkoa;

Jos hdn tai hdnen Idheisensa kuuluu viraston tai laitoksen johtokuntaan tai siihen rinnastetta-
vaan toimielimeen ja kysymys on asiasta, joka liittyy tdman viraston tai laitoksen ohjaukseen
tai valvontaan tai

Jos luottamus hanen puolueettomuuteensa muusta erityisestd syystd vaarantuu

Puoliso. Puolisolla tarkoitetaan aviopuolisoita seka avioliitonomaisissa olosuhteissa ja rekiste-
roidyssd parisuhteessa eldvid henkilgita

Lapsi tai lapsenlapsi

Sisarukset

Vanhemmat tai isovanhemmat

Muu erityisen I&heinen henkild tai tamén puoliso

Vanhempien sisarus ja tamén puoliso

Sisarusten lapsi

Entinen puoliso

Puolison lapsi, lapsenlapsi, vanhempi, isovanhempi tai ndiden puoliso
Puolison sisarusten lapsi

Laheisend pidetdadn myos vastaavaa puolisukulaista

Eturistiriidat. Jos ehdokas, tarjoaja tai tarjoajaan liittyva yritys on osallistunut hankin-

nan valmisteluun, on hankintayksikon hankintalain mukaan varmistettava, ettd tama ei

vaarista kilpailua tai johda eturistiriitoihin. Silloin on myds selvitettava, onko kyse jostain

aiemmin kohdassa 6.3 kuvatusta harkinnanvaraisesta poissulkuperusteesta ehdokkaan tai

tarjoajan osalta.
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Hankinnanvarainen poissulkuperuste on olemassa sellaisen ehdokkaan tai tarjoajan osalta,
- jonka eturistiriitaa hankintamenettelyssd ei voida tehokkaasti poistaa muilla toimenpiteilld;

- jonka osallistuminen hankintamenettelyyn on vaaristanyt kilpailua eiké vaaristymédd voida poistaa muilla vihemman rajoittavilla
toimenpiteilld; ennen poissulkua on annettava mahdollisuus osoittaa, ettd osallistuminen valmisteluun ei ole johtanut tasapuolisen
ja syrjimdttdman menettelyn vaarantumiseen;

- joka on pyrkinyt vaikuttamaan epdasianmukaisesti hankintayksikdn paétoksentekoon, saamaan luottamuksellisia tietoja, joiden
avulla se voi saada perusteetonta etua hankintamenettelyssa tai tarkoituksellisesti antamaan harhaanjohtavia tietoja, jotka voivat
vaikuttaa olennaisesti tarjoajan tai tarjouksen valintaa koskeviin paatoksiin.

8.4 Jalki-ilmoitus

Hankinnan jalkeen on tehtava jalki-ilmoitus. Jalki-ilmoituksen tekeminen koskee seuraavia
hankintoja ja tilanteista

Jalki-ilmoitus tehtava Maaraaika

« EU-hankinnat; 30 pv sopimuksesta tai padtoksesta
« EU-kynnysarvot ylittavia koskevat suorahankinnat;

« Puitejdrjestelya koskevasta paatds;

- DPS:dddn perustuva hankintasopimus

« Suunnittelukilpailun tulokset 30 pv kilpailun paattymisesta
- Kéyttooikeussopimusta koskeva hankinta 48 pv kdyttdoikeussopimuksen tekemisesta
« Hankinnan keskeyttdminen, ilmoitettava keskeyttdmisen pe- | ei mdérdaikaa
ruste
« Hankinta, josta tehty ennakkoilmoitus, mutta ei hankintail- ei madrdaikaa
moitusta
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9 Muutoksenhaku

9.1 Hankintaoikaisu

Hankintayksikko voi tehda hankintaoikaisun, jos paatds tai muu hankintamenettelyssa
tehty ratkaisu perustuu lain soveltamisessa tapahtuneeseen virheeseen tai jos asiaan on
tullut sellaista uutta tietoa, joka voi vaikuttaa paatokseen, ratkaisuun tai hankintasopimuk-
sen edellytyksiin.

Hankintayksikko voi ottaa hankintaoikaisun kasiteltavaksi joko omasta aloitteesta tai
asianosaisen vaatimuksesta. Hankintayksikon on ilmoitettava hankintaoikaisun vireil-
le tulosta valittomasti niille, joita asia koskee. Naita ovat mm. tarjouskilpailun voittaja ja
muut tarjouskilpailuun osallistuneet ja jos asiasta on samanaikaisesti valitettu markkinaoi-
keuteen, myos markkinaoikeus.

Asianosaisen maaraaika 14 pdivdn kuluessa siitd, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai
muusta hankintamenettelyssd tehdystd ratkaisusta

Hankintayksikon maaraaika | 90 pdivan kuluessa siitd, kun hankintaoikaisun kohteena oleva pdatds tai ratkaisu on tehty

Hankintaoikaisu voidaan tehda, vaikka hankintasopimus olisi tehty. Kaytannossa
oikaisu on hankintayksikon osalta mahdollista esimerkiksi sellaisessa tilanteessa, joissa
havaitaan, ettd yhteistyd toimittajan kanssa ei kaynnisty sopimuskauden alussa toivotulla
tavalla tai on tullut esille uutta tietoa, joka vaikuttaa paatokseen. Oikaisun edellytyksend
on talldin kdytdnndssa, ettd hankintasopimuksen irtisanomiseen tai purkamiseen on ole-
massa peruste.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta hankintaoikaisun tekemista tai hankintaoikai-
sun kasittelya. Muutoksenhaku markkinaoikeuteen on kuitenkin tehtdva samanaikaisesti
hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen kanssa, koska oikaisuvaatimuksen tekemisesta
huolimatta valitusaika markkinaoikeuteen kuluu samanaikaisesti. Hankintaoikaisu voi kos-
kea my0s lainvoimaista hankintayksikon paatdsta. Hankintaoikaisu voidaan tehda seuraa-
villa tavoilla:
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Paatos, ei muutosta « Hankintayksikkd tekee paatdksen, ettei hankintaoikaisua koskeva vaatimus anna aihetta muut-
taa tehtya hankintapaatosta, koska siihen ei [oydy perusteita.
- Péatds annetaan asianmukaisesti tiedoksi perusteluineen. Patokseen ei liitetd muutoksenha-
kuohjetta, koska ei ole syntynyt uutta hankintapdatdstd, joten ei mydskaén ole uutta muutok-
senhakuaikaa.

Uusi paatos ja virheen oikaisu | « Hankintayksikkd padttdd poistaa virheellisen paatoksen tai peruuttaa hankintamenettelyssa
tehdyn ratkaisun ja ratkaisee asian uudelleen eli tekee uuden hankintapdatdksen, jos

o pdatos tai ratkaisu on perustunut lain soveltamisessa tapahtuneeseen virheeseen (esim.
vertailussa tapahtunut pisteytysvirhe, vertailussa on jaanyt huomaamatta jokin seikka tai
esteellinen henkild tehnyt hankintapaatoksen).

« Hankintayksikkd tekee uuden hankintapaétdksen, joka annetaan asianmukaisesti tiedoksi pe-
rusteluineen ja muutoksenhakuohjeineen ja josta lahtee uusi muutoksenhakuaika.
Uusi paatos hankinnan « Hankintayksikkd paattad poistaa virheellisen hankintapaatoksen tai peruuttaa hankintamenet-
keskeyttamisesta telyssa tehdyn ratkaisun ja keskeyttda hankinnan, jos virhettd ei voida korjata tekemalld uusi
hankintapdatos.
- Hankintayksikkd tekee hankinnan keskeyttdmispdétoksen, joka annetaan asianmukaisesti tie-
doksi asianosaisille perusteluineen ja muutoksenhakuohjeineen ja josta ldhtee uusi muutoksen-
hakuaika.

Hankintayksikolla on velvollisuus kasitelld sille tehdyt oikaisuvaatimukset. Kasittely on
syyta tehdad ilman aiheetonta viivytysta. Hankintapaatoksen tai ratkaisun oikaiseminen ei
edellyta asianosaisen suostumusta. Hankintayksikon on kuitenkin hyva kuulla hankintaoi-
kaisun osapuolia etenkin, jos hankintayksikkd hankintaoikaisun perusteella poistaa aiem-
man virheellisen paatoksen ja tekee uuden hankintapaatoksen.

9.2 Valitus markkinaoikeuteen

Muutoksenhakuun oikeutettu. Se, jota asia koskee, voi valittaa hankinnasta markkinaoi-
keuteen.

Muutoksenhaun kohde. Hankintayksikon padtos tai muu hankintamenettelyssa tekema
ratkaisu, jolla on vaikutusta ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.
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- Paatos tai ratkaisu,

o joka koskee yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;

o joka koskee sitd, ettd hankintaa ei jaeta osiin;

o joka koskee sitd, ettd kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena kdytetdén yksin-
omaan halvinta hintaa tai kustannuksia;

« Valitus edellyttad markkinaoikeuden kasittelylupaa, jos on kyse puitejrjestelyyn perustuvasta

hankinnasta tai dynaamiseen hankintajérjestelmaén hyvéaksymistd koskevasta ratkaisusta.

« Talldin kdsittelylupa on mydnnettava, jos

o asian kdsittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeda tai
o siihen on painava, hankintayksikon menettelyyn liittyva syy.
- Hankintalain soveltamisalan ulkopuolisista hankinnoista ei voi valittaa markkinaoikeuteen
(pienhankinnat, salassa pidettévat hankinnat jne.)
« Markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta kuntalain tai hallinto-
lainkdyttdlain nojalla.

Muutoksenhakua koskeva maaraajat:

Aihe

Hankintapaatoksen tiedok-
siantoaika

Valitusaika, yleinen

Valitusaika, suorahankinta

Valitusaika, puitejarjestelyyn
perustuvat hankinnat
(HUOM: ei sindnsa velvollisuut-
ta tehda paatostd puitejarjeste-
lyyn perustuvassa hankinnassa,
joka tehddan ilman kilpailu-
tusta)

Valitusaika, DPS:dan perustu-
vat hankinnat

Maaraajat

- Péivd, jolloin sahkdinen viesti on vastaanottajan kaytossa siten, ettd sahkdistd viestid voidaan
kdsitelld. Kdytannossa viestin [dhetyspdivd, jollei esitetd muuta selvitysta.

« Jos annetaan tiedoksi postitse, tiedoksiantoaika on 7. pdivd paatdsasiakirjojen ldhettdmisestd,
jollei ndytetd tiedoksiannon tapahtuneen myshemmin.

« 14 pdivdd padtoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;

« Jos pddtos tai valitusosoitus on olennaisesti puutteellinen, valitusaika on 6 kk paatoksen ja vali-
tusosoituksen tiedoksisaannista;

« Jos pddtdstd ei ole annettu tiedoksi, valitusaika ei ala lainkaan kulua;

« 14 pdivad suorahankintailmoituksen julkaisemisesta;

« Jos suorahankinnasta ei ole julkaistu suorahankintailmoitusta, valitusaika on 30 paivaa jalki-il-
moituksen julkaisemisesta;

« Jos jlki-ilmoitusta ei ole tehty, 6 kk siitd, kun hankintasopimus on tehty

« Jos hankinnasta on tehty hankintapdatds, valitusaika 14 pdivad paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksisaannista;

« Jos hankinnasta on tehty hankintapaatds noudattamatta odotusaikaa 10 pv, valitus on tehtéva
30 pdivan kuluessa padtdksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;

« Jos pdatds tai valitusosoitus on olennaisesti puutteellinen, valitusaika on 6 kk paatoksen ja vali-
tusosoituksen tiedoksisaannista;

« Jos pddtds on tehty, mutta sitd ei ole annettu tiedoksi, valitusaika ei ala lainkaan kulua

« DPS:ddn perustuvasta hankinnasta on tehtava hankintapdatds, jolloin valitusaika on 14 pdivda
paatdksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;

« Jos hankinnasta on tehty hankintapaatds noudattamatta vapaaehtoista odotusaikaa 10 pv, vali-
tus on tehtdva 30 pdivan kuluessa padtoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista;

« Jos pdatds tai valitusosoitus on olennaisesti puutteellinen, valitusaika on 6 kk paatoksen ja vali-
tusosoituksen tiedoksisaannista;

- Jos paatosta ei ole annettu tiedoksi, valitusaika ei ala lainkaan kulua
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Muutoksenhausta on ilmoitettava kirjallisesti hankintayksikolle, mutta se ei estd asian ka-
sittelyd markkinaoikeudessa. Hankintayksikko voi tarkistaa, onko hankinnasta tullut vireille
valituksia markkinaoikeuden sivuilta osoitteesta www.markkinaoikeus.fi. Tiedot ovat siella
ajan tasalla yleensa viimeistdan valituksen maarapaivaa seuraavana arkipdivana n. klo 12.

9.3 Automaattinen taytantoonpanokielto ja odotusaika

Hankinnassa, jossa on noudatettava pakollista odotusaikaa tai suorahankinnan odotusai-
kaa EU-kynnysarvot ylittavien suorahankintojen ja SOTE- ja muiden erityisten palveluhan-
kintojen suorahankintojen osalta, hankintayksikko ei saa tehda hankintasopimusta, jos
asia on saatettu valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Huomaa, etté jos hankinnassa on noudatettava pakollista odotusaikaa, hankintapaatok-
sesta on kaytava ilmi odotusajan pituus.

Pakollinen odotusaika ja EU-hankinnat ja SOTE- ja muut erityiset palveluhankinnat
automaattinen taytantoon- | . Odotusaika on pakollinen
panokielto « Odotusaika on 14 paivia hankintapaitoksen tiedoksisaamisesta

« Odotusajan noudattamatta jattamiselld ei ole vaikutusta valitusajan pituuteen.

« Odotusajan noudattamatta jattamiselld on vaikutus MAO:n mddra@miin seuraamuksiin (tehot-
tomuus, seuraamusmaksu, sopimuskauden lyhentdminen mahdollisia)

« Jos hankinnasta on valitettu markkinaoikeuteen, tulee automaattinen téyténtoonpanokielto eli
ei saa tehdd sopimusta.

Suorahankinnan odotusaika | EU-kynnysarvot ylittavat suorahankinnat, SOTE- ja muiden erityisten palveluhankintojen
ja automaattinen taytan- suorahankinnat seka em. hankintojen suorahankintoina tehtavat kayttooikeussopimukset
tédnpanokielto « Odotusaika on vapaaehtoinen suorahankintoja koskeva.

« Odotusaika on 14 pdivaa suorahankintaa koskevan ilmoituksen julkaisemisesta EU:n Ted-
tietopankissa.

« Odotusajan noudattamatta jattaminen pidentaa valitusajan 30 pdivaan hankintapaatoksen tie-
doksisaamisesta.

« Suorahankintailmoituksen tekemdtta jattaminen pidentdd valitusajan 30 pdivaan jalki-ilmoi-
tuksen julkaisemisesta. Jos jalki-ilmoitusta ei ole tehty, valitusaika on 6 kk siitd, kun hankinta-
sopimus on tehty.

« Em. hankintojen suorahankintojen odotusajan noudattamatta jattamiselld on vaikutus mark-
kinaoikeuden mddraamiin seuraamuksiin (tehottomuus, seuraamusmaksu, sopimuskauden
lyhentdminen).

« Jos hankinnasta on valitettu markkinaoikeuteen, tulee automaattinen téyténtdonpanokielto eli
ei saa tehdd sopimusta.
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Vapaaehtoinen odotusaika, Puitejarjestelyyn perustuvat hankinnat ja DPS:aén perustuvat hankinnat
Ei automaattista tdytantédn- | . Odotusaika on vapaaehtoinen.
panokieltoa - Odotusaika on 10 pdivaa hankintapaatoksen tekemisestd.
» Jos odotusaikaa ei noudata, pitenee valitusaika 30 pdivaan.
« Jos hankinnasta on valitettu markkinaoikeuteen, tulee valittajan pyytda taytantoonpanokiel-
toa.
Sopimus tehdaan ainoan hyvaksyttavan tarjouksen tehneen tarjoajan kanssa eika tarjous-
kilpailussa ole jaljelld muita tarjoajia tai ehdokkaita, joiden asemaan sopimuskumppanin
valinta vaikuttaa
« Odotusaika on vapaaehtoinen
« Odotusaika on 14 pdivaa hankintapadtoksen tekemisestd
« Eivaikutusta valitusajan pituuteen
« Jos hankinnasta on valitettu markkinaoikeuteen, tulee valittajan pyytda taytantoonpanokieltoa

Niissa EU-kynnysarvot ylittavissa hankinnoissa ja SOTE- ja muiden erityisten palvelujen
hankinnoissa, joissa on pakollinen odotusaika seka em. hankintojen suorahankinnoissa
taytantoonpanokielto tulee siis automaattisesti suoraan hankintalain nojalla. Tasta syysta
hankintayksikon on erikseen kirjallisesti pyydettava lupaa hankinnan taytantéénpanolle,
jos se katsoo, etta siihen on erityisia syita. Sen sijaan puitejarjestelyyn tai DPS:iin perustu-
vissa hankinnoissa on valittajan pyydettava taytantéonpanokieltoa.

Markkinaoikeus voi kieltad, keskeyttaa tai sallia hankintapaatoksen taytantoonpanon tai
madrata hankintamenettelyn muuten keskeytettavaksi vdliaikaisesti markkinaoikeuden
kasittelyn ajaksi. Markkinaoikeuden on tall6in kiinnitettava huomioita siihen, ettei taytan-
toonpanokiellosta aiheudu vastapuolelle tai muiden oikeuksille tai yleisen edun kannalta
suurempaa haittaa kuin toimenpiteen edut olisivat. Hankintayksikdiden kannattaa vedota
tallaiseen haittaan, selvittda se pyynnossaan ja esittda siihen perustelunsa. Jos hankinnan
keskeyttamiselld on esimerkiksi merkittavia taloudellisia seuraamuksia hankintayksikolle
tai hankinta on valttamaton hankinnan loppukayttdjille tarkean palvelun tuottamisessa,
nama seikat on syyta tuoda selkeasti esille markkinaoikeudelle annettavassa selvityksessa.

Hankintayksikko voi my&s antaa markkinaoikeudelle kirjallisen sitoumuksen olla panemat-
ta hankintapaatosta taytantoon niin kauan kuin asia on markkinaoikeudessa vireilla niissa
tapauksissa, joissa hankintaan ei tule automaattista taytantdonpanokieltoa, jos valittaja on
pyytanyt taytantdonpanokieltoa.

Jos automaattista taytantdonpanokieltoa ei noudateta, on markkinaoikeudella mahdol-

lisessa valitustilanteessa oikeus maarata seuraamuksia kuten maarata hankintasopimus
tehottomaksi, madrata seuraamusmaksu ja/tai lyhentda sopimuskautta.
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9.4 Hankinnan valiaikainen jarjestaminen

Jos hankinnasta on valitettu markkinaoikeuteen, hankintayksikko voi jarjestaa hankin-
nan vdliaikaisesti, jollei hankintaa voida sen luonteen vuoksi lykata markkinaoikeuden
kasittelyn ajaksi. Valiaikainen jarjestaminen ei saa estaa sita, etta valittajan vaatimuksesta
markkinaoikeus voi maarata hankintapaatoksen kumottavaksi, kieltdd hankintayksikkoa
soveltamasta virheellista kohtaa tai velvoittaa hankintayksikkéd korjaamaan virheellisen
menettelynsd. Hankintalaki ei enda ota kantaa, kenen toimittajan kanssa hankinta voidaan
valiaikaisesti jarjestaa. Hankinnan valiaikaisesta jarjestamisesta ei tarvitse tehda paatosta,
joten siita ei voi myoskaan valittaa. Sen jalkeen kun markkinaoikeus on antanut asiassa
paatoksen, on sita noudatettava siita huolimatta, etta hankinnasta on mahdollisesti vali-
tettu KHO:een.

Toinen vaihtoehto on tehda suorahankintoja hankintayksikon valttamattomien tarpeiden
tayttamiseksi, jos suorahankinnan edellytykset tayttyvat. Talldin on kuitenkin muistettava
tehda suorahankintaa koskeva ilmoitus ja noudattaa suorahankinnan odotusaikaa.

9.5 Markkinaoikeuden maaraamat seuraamukset

Jos markkinaoikeus toteaa, etta hankinnassa on menetelty hankintalain tai sen nojalla an-
nettujen sddannodsten, Euroopan unionin lainsaddannon taikka Maailman kauppajdrjeston

julkisia hankintoja koskevan sopimuksen vastaisesti, markkinaoikeus voi maarata seuraa-

via seuraamuksia:

Markkinaoikeuden mdaraa- | - Kumota hankintayksikon paatdksen osaksi tai kokonaan
mat seuraamukset kaikki « Kieltda hankintayksikko3 soveltamasta hankinta-asiakirjassa olevaa virheellist kohtaa tai
hankinnat muuten noudattamasta virheellista menettelys;
« Velvoittaa hankintayksikkdd korjaamaan virheellinen menettelynsé;
« Mdarata hankintayksikon maksamaan hyvitysmaksua asianosaiselle, jolla olisi ollut todellinen
mahdollisuus voitta tarjouskilpailu virheettoméssa menettelyssa;
Vain EU-kynnysarvot ylittavat | - Madrdta hankintayksikélle tehottomuusseuraamuksen;
hankinnat, kdyttoikeussopi- | . Maarita hankintayksikon maksamaan valtiolle seuraamusmaksun;

mukset ja SOTE-jamuutpal- | . |yhentds hankinta- tai kiyttdoikeussopimuksen sopimuskauden padttymaan madraamansi
veluhankinnat ajan kuluttua.

Hankintalaissa on uusi saannos, jonka mukaan seuraamus voidaan maarata vain,
jos lainvastainen menettely on vaikuttanut hankintamenettelyn lopputulokseen tai
asianosaisen asemaan hankintamenettelyssa. Kaytanndssa tama tarkoittaa sita, etta
lopputulokseen vaikuttamaton muoto- tai muu pieni virhe ei voi johtaa seuraamukseen.
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Hyvitysmaksu. Hyvitysmaksu voidaan maaratd, jos muut seuraamukset aiheuttaisivat
suurempaa haittaa kuin niiden edut olisivat tai kun hankintayksikkd on ehtinyt tehda so-
pimuksen. Hyvitysmaksun madaraamisessa otetaan huomioon hankintayksikon virheen tai
laiminly6nnin laatu, hankinnan arvo ja valittajalle aiheutuneet kustannukset ja vahinko.
Hyvitysmaksun enimmaismaara ei saa ilman erityista syyta ylittaa 10 prosenttia han-
kinnan arvosta. Kaytannossa markkinaoikeus voi maarata hankintayksikon maksamaan
hyvitysmaksua sellaiselle asianosaiselle, jolla olisi ollut todellinen mahdollisuus voittaa tar-
jouskilpailu virheettdmassa menettelyssa.

Markkinaoikeus voi maarata seuraamuksia seuraavin edellytyksin:

Tehottomuus « Hankintayksikko on tehnyt (EU-kynnysarvot ylittdvdssa tai SOTE- ja muiden palvelujen hankin-
nassa) hankintasopimuksen tai kdyttdoikeussopimuksen,
o vaikka hankinnassa on velvollisuus noudattaa 14 pdivan pakollista odotusaikaa ja

o hankintayksikkd on tehnyt liséksi hankintalain vastaisen muun virheen, joka on vaikutta-
nut valittajan mahdollisuuksiin saada sopimus
- Hankintayksikkd on tehnyt (EU-kynnysarvot ylittavén tai SOTE- ja muiden palvelujen) suorahan-
kinnan
o ilman suorahankintaperustetta
o eikad se ole tehnyt siitd suorahankintaa koskevaa ilmoitusta
o eikd se ole odottanut 14 pdivan vapaaehtoista odotusaikaa
« Hankintayksikkd on tehnyt (EU-kynnysarvot ylittavassa tai SOTE- ja muiden palvelujen hankin-
nassa) hankintasopimuksen tai kayttdoikeussopimuksen, jossa noudatettava 14 pv pakollista
odotusaikaa,

o vaikka hankinta-asia on saatettu markkinaoikeuden ratkaistavaksi ja

o hankintayksikkd on tehnyt liséksi hankintalain vastaisen muun virheen, joka on vaikutta-
nut valittajan mahdollisuuksiin saada sopimus.

o Tdmd kohta ei koske puitejdrjestelyyn tai DPS:adn perustuvaa hankintaa, jossa on ns. va-
paaehtoinen odotusaika, ks. alla.

- Hankintayksikkd on tehnyt puitejérjestelyyn tai DPS:dén perustuvassa kilpailuttamisessa EU-
kynnysarvot ylittavan tai kansallisen kynnysarvon ylittdvan SOTE- ja muiden palvelujen hankin-
nan hankintasopimuksen

o odottamatta 10 paivan vapaaehtoista odotusaikaa ja

o hankintayksikkd on toiminut lisaksi kevennetyssd kilpailutuksessa hankintalain 43 § 2 tai
3 momentin tai 49-52 &:n vastaisesti siten, ettd virhe on vaikuttanut valittajan mahdolli-
suuksiin saada sopimus

Tehottomuusseuraamus voi koskea vain viela tayttamatta olevia sopimusvelvoitteita. Tama
tarkoittaa kdytannossa, etta markkinaoikeuden tehottomaksi maarddmaa sopimusta ei saa
enaa kayttaa eli toimittaja ei saa toimittaa eika hankintayksikko saa ottaa vastaan esim. nii-
ta tavaroita, jotka ovat toimittamatta tai palveluja, jotka ovat tuottamatta. Tehottomuus-
seuraamus voidaan jattad maaradmatta yleiseen etuun liittyvista pakottavista syista.
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Seuraamusmaksu valtiolle « Markkinaoikeus on mddrannyt EU-kynnysarvot ylittdvdssa tai kansalliset kynnysarvot ylittavas-
sa SOTE- ja muiden palvelujen hankinnassa tehottomuusseuraamuksen
- Hankintayksikkd on tehnyt EU-kynnysarvot ylittdvassa tai kansalliset kynnysarvot ylittévassa
SOTE- ja muiden erityispalvelujen hankinnassa hankintasopimuksen,
o vaikka hankinnassa on velvollisuus noudattaa 14 pdivan pakollista odotusaikaa
« Hankintayksikkd on tehnyt EU-kynnysarvot ylittavassa tai kansalliset kynnysarvot ylittévéssa
SOTE- ja muiden erityispalvelujen hankinnassa hankintasopimuksen, jossa on noudatettava 14
paivan pakollista odotusaikaa,
o vaikka hankinta-asia on saatettu markkinaoikeuden ratkaistavaksi
o Tama kohta ei koske EU-kynnysarvot alittavaa tai kansalliset kynnysarvot alittavaa SOTE-
ja muiden erityispalvelujen puitejérjestelyyn tai DPS:ddn perustuvaa hankintaa, jossa on
ns. vapaaehtoinen odotusaika
Sopimuskauden lyhenta- « Markkinaoikeus ei ole yleiseen etuun liittyvistd pakottavista syista maarannyt hankintasopi-
minen muksen tai kdyttdoikeussopimuksen tehottomuusseuraamusta.

« Talloin markkinaoikeus voin seuraamusmaksun lisdksi tai sijasta lyhentda hankinta- tai kaytto-
oikeussopimuksen sopimuskautta.

Seuraamusmaksua maaratessaan markkinaoikeuden on otettava huomioon hankintayksi-
kon virheen tai laiminlydnnin laatu ja valituksen kohteena olevan hankinnan arvo. Seuraa-
musmaksun maara ei saa ylittdaa 10 prosenttia hankinta- tai kdyttooikeussopimuk-
sen arvosta. Markkinaoikeus voi asettaa kiellon tai velvoitteen noudattamisen tehosteeksi
uhkasakon. Seuraamusten yhteisvaikutus ei saa muodostua kohtuuttomaksi.

9.6 Valitus korkeimpaan hallinto-oikeuteen

Markkinaoikeuden paatoksesta voidaan valittaa korkeimpaan hallinto-oikeuteen edellyt-
taen, ettd on saatu valituslupa. Valitusaika on 30 paivdaa markkinaoikeuden paatoksen tie-
doksisaannista.

9.7 Valvontaviranomainen

Kilpailu- ja kuluttajaviranomainen valvoo hankintalain noudattamista. Jokainen, joka kat-
s00, ettd hankintayksikkd on menetellyt hankintalain vastaisesti, voi tehda KKV:lle toimen-
pidepyynnon hallintokanteluna hallintolain mukaisesti. KKV voi ottaa asian tutkittavak-
seen myds omasta aloitteestaan.

KKV voi kieltdaa paatokselladan hankintayksikk6a panemasta hankintapaatosta taytantoon
kokonaan tai osittain, jos se katsoo hankintayksikon tehneen suorahankinnan ilman
hankintalain mukaista perustetta. Jos hankintayksikko antaa kirjallisen sitoumuksen olla
panematta paatosta taytantoon, KKV voi pdattaa asian selvittamisen.
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Jos hankintayksikko on tehnyt EU-kynnysarvot ylittavan hankinnan tai SOTE- ja mui-
den erityispalvelujen hankinnan tai kdayttooikeussopimuksen suorahankintana il-
man hankintalain mukaista suorahankintaperustetta ja jos asiassa on tehty jo hankin-
tasopimus (kdyttooikeussopimus), KKV voi esittdaa markkinaoikeudelle seuraavien seuraa-
musten maaraamista:

KKV:n esitykset seuraamuk- - tehottomuusseuraamuksen madraaminen;
sista markkinaoikeudelle - seuraamusmaksun maaraaminen;

- sopimuskauden lyhentdminen;

« hankintapdtdksen kumoaminen, jos sitd on esitetty
Maaraaika « 6 kuukauden kuluessa hankintasopimuksen tekemisesta.

Edellytys « Hankintayksikkd ei ole tehnyt suorahankintaa koskevaa ilmoitusta. Puutteellinen tai virheelli-
nen suorahankintailmoitus ei esta esityksen tekemista.
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10 Julkisuus

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) saatelee hankinta-asiakirjojen jul-
kiseksi tulemista. Hankintalain uudistuksen yhteydessa taismennettiin hintatietojen julki-
seksi tulemista. Hankinta-asiakirjojen julkiseksi tulemisen ajankohdat ovat seuraavat:

Asiakirjatyyppi Julkiseksi tulemisen ajankohta

Tarjouspyynto Tarjouspyyntd tulee julkiseksi kaikille, kun se on allekirjoitettu tai vastaavalla tavalla varmennettu
Tarjouspyynndn taydennys- | Tarjouspyynndn tésmennyspyyntd tulee julkiseksi kaikille, kun hankintaa koskeva sopimus on
pyynto tehty

Hankintapaatos perustelui- Hankintapdatos tulee julkiseksi kaikille, kun hankintapdatos on allekirjoitettu tai vastaavalla ta-
neen valla varmennettu.

Asianosaisilla eli mm. tarjouskilpailuun osallistuneilla on oikeus saada tieto muunkin kuin julkisen
asiakirjan sisallosta liike- jaammattisalaisuustietoa lukuun ottamatta. Kokonaishintaa koskeva
tieto on kuitenkin annettava.
Osallistumishakemukset, tar- | Osallistumishakemukset, tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat tulevat julkiseksi kai-
joukset ja muut hankintaa kille, kun hankintaa koskeva sopimus on tehty lukuun ottamatta tarjoajan liike- ja ammattisalai-
koskevat asiakirjat suustietoja. Kokonaishintaa koskeva tieto on kuitenkin annettava.

Jos tarjousasiakirja tai sen osa sisaltaa tarjoajan liike- tai ammattisalaisuuksia koskevia tie-
toja, eivat tarjousasiakirjat ndilta osin tule julkisiksi. Tarjoajaa on pyydettava ilmoittamaan
tarjouksessaan, milta osin tarjous sisaltaa liike- tai ammattisalaisuuksia ja erottelemaan
tarvittaessa kyseisia salaisuuksia sisdltavat tiedot erilliselle liitteelle. Sama koskee muulla
salassapitoperusteella salassa pidettdvia tietoja.

Tarjouskilpailuun osallistuneella tarjoajalla on asianosaisena oikeus saada tieto jo han-
kintapaatoksen tekemisen jalkeen muustakin kuin julkisista hankinta-asiakirjoista, vaikka
asiakirjat eivat siis ole viela kaikille julkisia, jos tieto on voinut vaikuttaa hanen asiansa ka-
sittelyyn. Tarjoajalla ei ole kuitenkaan oikeutta saada toisen tarjoajan liike- tai ammattisa-
laisuuksia koskevia tietoja tarjouksen kokonaishintaa lukuun ottamatta.

Hankintayksikko vastaa viime kadessa siitd, mitka asiakirjat on katsottava salassa pidet-

taviksi. Muilla kuin tarjouskilpailuun osallistuneilla ei ole oikeutta saada tietoja hankin-
ta-asiakirjoista ennen kuin hankintaa koskeva sopimus on tehty.
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Salassa pidettavassa hankinnassa kaikki hankinta-asiakirjat ovat salassa pidettavid. Koska
salaisten hankinta-asiakirjojen kdsitteleminen vaatii erityistoimenpiteita aina laskujen ka-
sittelyd myoten, ei hankintaa tule perusteettomasti maarittaa salassa pidettavaksi. Salassa-
pidolle tulee aina olla olemassa julkisuuslain mukainen salassapitoperuste.

Hankintayksikko voi antaa tiedon julkisesta hankinta-asiakirjasta joko suullisesti tai anta-
malla asiakirjan nahtavaksi hankintayksikdssa. Hankintayksikko voi my6s erikseen pyydet-
taessa antaa asiakirjasta kopion tai tulosteen. Kopioinnista voidaan peria maksuperuste-
lain nojalla annetun asetuksen mukaisesti kohtuullinen kopiointimaksu. Tieto on annetta-
va viivytyksettd ja viimeistadan kahden viikon kuluessa siitd, kun hankintayksikko on saanut
asiakirjan saamista koskevan pyynnon.

Kaikki hankintoihin liittyvat asiakirjat tulee sailyttaa kasittelyn aikana huolellisesti siten,
ettei niista joudu tietoja sivullisille eivatka asiakirjat joudu kadoksiin. Kasittelyn paatyttya
asiakirjat on mahdollisimman pian toimitettava arkistoon sailytettaviksi. Arkistointi tulee
jarjestaa siten, etta hankinnan tarkastettavuus sailyy hyvana. Katso myds hankintakasikir-
jan osan VI kohta 8.
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11 Kayttooikeussopimukset

Maaritelma. Hankintalain mukaan palveluja koskevalla kayttooikeussopimuksella tarkoi-
tetaan taloudellista vastiketta vastaan tehtya kirjallista sopimusta, jolla yksi tai usea han-
kintayksikko siirtda palvelujen tarjoamisen ja hallinnoimisen seka siihen liittyvan toimin-
nallisen riskin yhdelle tai usealle toimittajalle ja jossa siirtdmisen vastikkeena on joko yk-
sinomaan palvelujen kayttooikeus tai tédllainen oikeus ja maksu yhdessa. Vastaavasti kayt-
tooikeusurakalla tarkoitetaan taloudellista vastiketta vastaan tehtya kirjallista sopimusta,
jolla yksi tai usea hankintayksikkd siirtdaa rakennusurakan toteuttamisen ja siihen liittyvan
toiminnallisen riskin yhdelle tai usealle toimittajalle ja jossa siirtdmisen vastikkeena on jo-
ko yksinomaan rakennettavan kohteen kayttdoikeus tai tallainen oikeus ja maksu yhdessa.

Kayttooikeussopimuksia koskee 13 luku seka seuraavat hankintalain yleiset ja EU-hankin-
toja koskevat saanndkset silloin, kun niiden ennakoitu arvo ylittda kayttooikeussopi-
musten kansallisen kynnysarvon 500.000 euroa ilman arvonlisdveroa:

— luku 1 (periaatteet ja maaritelmat),

— luku 2 (soveltamisala, pl. 12 § 1 mom.),

— luku 4 (kynnysarvot ja ennakoidun arvon laskeminen)

— luku 8 (tietojenvaihto) ja

— luku 14-17 (hankintapaatos, valvonta, oikeussuojakeinot ja erindiset saannokset,
pl. 124 ja 170 §) seka

— pykalid 31 (kielto pilkkoa hankinta),

— 66-69 (ehdokkaan tai tarjoajan osallistuminen hankinnan valmisteluun, tarjous-
pyyntd, tarjouspyynndn sisalta seka tarjouspyynnon ja muiden hankinta-asiakirjo-
jen asettaminen ehdokkaiden ja tarjoajien saataville),

— 71 (hankinnan kohteen kuvaus)

— 73 (testausraportti, sertifikaatit ja muu tekninen selvitys)

— 77-83 (alihankinta, alihankkijan poissulkeminen, tarjousten ja tarjoajien tarkista-
minen, pakolliset ja harkinnanvaraiset poissulkemisperusteet, ehdokkaiden ja tar-
joajien soveltuvuutta koskevat vaatimukset)

— 91 (ehdokkaan/tarjoajan oikeudellinen muoto) ja

— 92 (ryhmittyma).
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Seuraavassa kasitelldadn kayttooikeussopimuksia koskevia pykalia.

Kayttooikeussopimuksen kesto. Sopimuksen on oltava maaraaikainen. Yli 5 vuotta kes-
tavien sopimusten enimmaiskesto ei saa ylittda aikaa, jona kayttooikeuden saaja voisi koh-
tuudella odottaa saavansa takaisin tekemansa investoinnin ja saadakseen tuoton sijoite-
tulle pddomalle ja tehdyille investoinneille.

Hankintamenettely. Hankintamenettely on kuvattava hankintailmoituksessa tai tarjous-
pyynndssd. Muutoksista tarjouspyyntodn on ilmoitettava osallistuneille tarjoajille ja muu-
toksesta hankintailmoitukseen on ilmoitettava uudella ilmoituksella. Ehdokkaiden maaraa
voidaan ennalta rajata ja ehdokkaita on kutsuttava riittava maara hankinnan kokoon ja
laatuun nahden. Ehdokkaat on valittava avoimesti ja objektiivisin perustein. Menettelyssa
voidaan neuvotella. Hankinnan kohdetta, kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteita ja
vahimmaisvaatimuksia ei saa muuttaa neuvottelujen kuluessa.

Suorahankintaperusteet « Alkuperaiselld kdyttooikeussopimusta koskevalla menettelylld ei ole saatu lainkaan tai soveltu-
via osallistumishakemuksia tai tarjouksia. Lisdedellytyksend on, ettd kayttdoikeussopimuksen
alkuperdisid ehtoja ei olennaisesti muuteta;

« Teknisesta tai yksinoikeuden suojaamiseen liittyvdstd syysta vain tietty toimittaja voi toteuttaa
hankinnan. Lisdedellytyksend on, ettd jarkevid tai vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole
eikd kilpailun puuttuminen johdu hankinnan ehtojen keinotekoisesta kaventamisesta;

« Kayttooikeussopimuksen tarkoituksena on ainutkertaisen taideteoksen tai taiteellisen esityk-
sen luominen tai hankkiminen.

limoittaminen. [Imoitukset on tehtdva kayttamalla kayttooikeussopimuksia koskevia EU:n
vakiolomakeasetuksen ilmoituslomakkeita.

Vaihe Maaraajat

Tarjousten jatto (yksivaihei- | « vah. 30 pv hankintailmoituksen lahettdmisesta

nen menettely) « vah. 25 pv, jos sahkdisesti

Osallistumishakemuksen « vdh. 30 hankintailmoituksen ldhettamisesta

jattaminen (jos mukana) « Tallin tarjousaika on vahintddn 22 pv osallistumiskutsun/neuvottelukutsun lahettdmisestd tai
17 pv, jos sahkdisesti

Jos edellyttaa tutustumista « Mddrdaikojen on oltava ylld esitettyja pidempia.
paikan paalla

Kokonaistaloudellinen edullisuus. Tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti edul-
lisin tarjous, jolloin vaihtoehtoja ovat: hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai
hinta-laatusuhteeltaan paras. Vertailuperusteiden tulee liittyd hankinnan kohteeseen ja
mahdollistaa tarjousten puolueeton arviointi.
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Vertailuperusteet on ilmoitettava hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa alenevassa
tarkeysjarjestyksessa. Tarkeysjarjestysta voidaan muuttaa, jos hankintayksikko saa tarjouk-
sen, jossa ehdotetaan sellaista toiminnalliselta suorituskyvyltdan poikkeuksellisen taso-
kasta innovatiivista ratkaisua, jota huolellinen hankintayksikko ei olisi voinut ennakoida.
Talloin on ilmoitettava kaikille tarjoajille tarkeysjarjestyksen muuttamisesta ja lahetettava
uusi tarjouspyynto noudattaen ylla olevia maaraaikoja. Tarkeysjarjestyksen muuttaminen
ei saa johtaa tasapuolisen ja syrjimattéman kohtelun vaarantumiseen.
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Sopimusten elinkaarenhallinnan muistilista

1.
2.

10.

Sopimusten periaatteet: Sopimus sitoo tekijaansa.

Sopimusten tekeminen ja arkistointi: Hankinnoista on tehtava kirjallinen sopimus,
joka taltioidaan hankintayksikoiden ohjeiden mukaisesti.

Sopimushallinnan vastuut: Hankintayksikdssa on mdaritettava kullekin sopimukselle
vastuuhenkild.

Sopimusmuutosten hallinta: Sopimuskaudella ei saa tehda olennaisia sopimusmuu-
toksia ilman uutta hankintamenettelya. Kaikki sopimusmuutokset on dokumentoitava.
Sopimusten toteutumisen valvonta: Sopimusvastuuhenkilon on valvottava, etta so-
pimus toteutetaan sovitusti.

Huomautukset ja reklamaatiot: Jos toimittaja toimii vastoin sopimuksessa sovittua
esimerkiksi siten, etta toimitus viivastyy tai toimitetussa tuotteessa on virhe, on vastuu-
henkilon reklamoitava siita toimittajalle.

Sopimusten paattaminen: Sopimus paattyy joko sopimuksessa sovitun maaraajan
kuluttua tai silloin, kun kumpikin osapuoli on tehnyt velvoitteensa tai jos jompikumpi
sopijapuoli sen irtisanoo tai purkaa.

Toimittajariskien hallinta: Pitkdkestoisessa sopimuksessa on ennakolta tunnistettava
mahdolliset toimittajariskit.

Toimittajayhteistyo. Pitkdkestoisessa sopimuksessa tulee sopia toimittajayhteistyon
tavat ja pelisadannot osana sopimusta.

Toimittajan suorituskyvyn valvonta. Sopimuskaudella on valvottava toimittajan ta-
loudellista ja muuta suorituskykya.
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1 Sopimuksen tekeminen

1.1 Sopimusasiakirjan valmistelu ja tekeminen

Maaritelma. Hankintasopimus on toimittajan ja hankintayksikon valilla solmittu kirjallinen
sopimus, jonka tarkoituksena on tavaran hankinta, palvelun suorittaminen tai rakennusu-
rakan toteuttaminen taloudellista vastiketta vastaan.

Kirjallinen sopimus. Hankintalain mukaisista hankinnoista on hankintapaatoksen jalkeen
tehtava aina kirjallinen sopimus.

Sopimuksia koskevia periaatteita. Sopimus sitoo tekijaansa. Sopimukseen ei saa tehda
olennaisia muutoksia sopimuskaudella ilman uutta hankintamenettelya. Sopimuksissa on
valtettava kohtuuttomia sopimusehtoja.

Sopimusluonnos. Koska avoimessa tai rajoitetussa menettelyssa ei hankinnan ehdoista
voida neuvotella, tulee jo tarjouspyyntodn pyrkia liittamaan keskeisimmat hankintasopi-
muksen ehdot tai vakiosopimusehdot tai vaihtoehtoisesti mahdollisimman taydellinen so-
pimusluonnos. Luonnoksen tulisi vastata niita tavoitteita ja toimintamalleja, joita sopimus-
kaudella on tarkoitus huomioida ja noudattaa. Talla varmistetaan se, ettd sopimusehdot
ovat etukateen osapuolten tiedossa ja ettei hankintayksikon sopimukseen tule yllattavia
ehtoja.

Sopimusasiakirja voidaan laatia joko kaikki sopimusehdot sisdltavaksi sopimusasiakirjaksi
tai siten, ettd kyseistd hankintaa koskevat erityiset ehdot kirjoitetaan sopimusasiakirjaan ja
muilta osin viitataan liitteind oleviin yleisiin sopimusehtoihin.

Vakiosopimusehdot. Julkisissa hankinnoissa kdytettavia vakiosopimusehtoja ovat mm.:

— Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot tavarahankinnoissa (JYSE 2014 Tava-
rat, pdivitetty huhtikuussa 2017);
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— Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa (JYSE 2014 Pal-
velut), paivitetty huhtikuussa 2017);

— Julkisen hallinnon IT-hankintojen yleiset sopimusehdot (JIT 2015 yleiset ehdot ja
sen erilliset erityisehdot);

— Rakennusurakan yleiset sopimusehdot (YSE 2013);

— Konsulttitoiminnan yleiset sopimusehdot (KSE 2013, soveltuvat Idhinna rakennus-

alan konsultointiin)

JYSE-ehdot 16ytyvat mm. valtiovarainministerion sivuilta internet-osoitteesta: http://vm.fi/
hallintopolitiikka/valtion-hankinnat ja JIT-ehdot internet-osoitteesta http://www.jhs-suo-
situkset.fi/suomi/jhs166. Tarvittaessa voidaan sopimuskohtaisesti joitain vakiosopimuseh-
don kohtia muuttaa tai niitd voidaan tdydentaa.

Vakiosopimusehtojen soveltuvuus kyseiseen hankintaan on aina arvioitava tapauskohtai-
sesti. Sopimuksen luonne ja laajuus madrittavat sopimuksen sisaltoa ja lisaavat erityisesti
sopimushallintaa ja -valvontaa koskevien seikkojen maarittelyn tarvetta.

Esimerkkeja yksittaisista « Sopimuksen numero, pdivdys ja muu tunnus
sopimusehdoista « Osapuolet eli hankintayksikon ja toimittajan nimet ja yhteystiedot

« Hankintayksikon ja toimittajan yhteyshenkiltiedot

« Hankinnan kohde eli hankittava tavara, palvelu tai urakka lisapalveluineen riittavasti yksildity-
nd ja madritettyna tarvittaessa erilliselld liitteelld (tekninen eritelmd, palvelukuvaus, urakkaoh-
jelma, tydselostukset jne.), madrat ja yksikdt ja muut tarvittavat tiedot esim. koot sekd tarvit-
taessa tuoteluetteloiden toimittaminen

- Hinnat (eriteltyné kappale- ja yhteishinta seka alennukset, kokonaishinta, verojen ja maksujen
madadrd seka nettohinta)

« Mahdollinen liséhankintavaraus (optio)

« Kokonaisvastuu, alihankkijat, ryhmittyma

« Osapuolten vastuut ja velvoitteet

- Tilaaminen/toimeksiannot, jos kyse on puitesopimuksesta

« Laskutus ja maksuehto ml. verkkolaskutusta koskevat tiedot

« Mahdollinen ennakkomaksu ja sen vakuus

« Toimitusaika ja/tai sopimuskausi

« Toimittamista koskevat tiedot, toimitusehto, toimitustapa yleisia toimituslausekkeita kdyttden
ja toimitusosoite tavaran osalta ym.

« Pakkausohjeet ja mahdolliset ohjeet esim. pakkausmateriaalin poiskuljetuksesta tavaran osalta

« Hankintayksikon toimittajalle luovuttamat raaka-aineet ja niiden vakuudet

« Vakuuttaminen (vain poikkeustapauksissa)

« Takuuehdot

« Sopimuksen valvonnassa ja toimituksen vastaanotossa tai hyvaksymisessa noudatettavat me-
nettelyt

« Virhe, viivastys ja niiden seuraamukset sekd ylivoimainen este

+ Mahdolliset immateriaalioikeudet

« Tietoturva ja turvallisuus sekd varautuminen

+ Luottamuksellisuus

« Vahingonkorvaus

205


http://vm.fi/hallintopolitiikka
http://vm.fi/hallintopolitiikka
http://www.jhs-suositukset.fi/suomi/jhs166
http://www.jhs-suositukset.fi/suomi/jhs166

VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 29/2017

« Sopimuksen purkaminen tai irtisanominen

« Sopimuksen muuttaminen

« Sopimuksen siirtdminen

« Toimittajan avustusvelvollisuus sopimuksen siirrossa

« Sovellettava laki ja erimielisyyksien ratkaiseminen

« Luettelo sopimukseen kuuluvista liitteistd, esim. piirustuksista, malleista, valmistustyokaluista
ja -vdlineistd, ndiden omistus- ja kdyttdoikeudesta jne.

- Liitteiden tulkintajdrjestys (ja monesta sopimuksesta koostuvan kokonaisuuden tapauksessa
sopimusten tulkintajarjestys)

Lahtokohtaisesti hankintasopimusasiakirjat viimeistellaan aina tarjouskilpailun tai suora-
hankinnassa saadun tarjouksen (saatujen tarjousten) perusteella. Toimitilavuokria (vast.)
koskeva sopimus voidaan laatia myds muulla tavalla, esim. saadun sopimusluonnoksen
pohjalta.

Sopimuksen liitteet. Tarjouspyynnon laatimisvaiheessa kannattaa suunnitella sopimus-
luonnos siten, etta tarjouspyynndsta ja tarjouksesta saatavat hinta- ja muut tiedot voidaan
esimerkiksi suoraan liittda sopimuksen liitteiksi. Liitteisiin kannattaa laittaa niita seikkoja,
joita tullaan muuttamaan sopimuskaudella, kuten esim. yhteyshenkild-, asiantuntijaryh-
ma-, hinta- ja alihankkijatietoja. Myos liike- ja ammattisalaisuuksia sisaltavat tiedot tulisi
olla sopimuksen luottamuksellisina liitteina. Sopimukset ja tilaukset numeroidaan juokse-
vasti hankintayksikon ohjeistuksen mukaisesti.

Sopimuksen tarkastaminen. Ennen allekirjoitusta sopimusasiakirjat lahetetaan tarkis-
tettaviksi toimittajalle ja varmistetaan allekirjoittajatahot. Tassa vaiheessa ei sopimukseen
saa tehda enda mitdan olennaisia sopimusmuutoksia. Ainoastaan pienet tasmennykset ja
selvennykset ovat sallittuja.

Allekirjoittaminen. Tarkistuksen jalkeen osapuolet allekirjoittavat sopimuksen joko yhtei-
sessa allekirjoitustilaisuudessa tai osapuolet erikseen tahoillaan. Hankintayksikon puolel-
ta allekirjoittajina toimivat tyojarjestyksessa, hankintaohjeessa, hankintapaatoksessa tai
muussa ohjeasiakirjassa madritetyt allekirjoitusoikeuden omaavat henkilot/henkil6. Kum-
pikin sopijapuoli saa alkuperdisen allekirjoitetun sopimuskappaleen.

Sopimuksen sahkoinen allekirjoittaminen vaatii, ettd hankintayksikolla ja toimittajal-

la on kaytossa sahkoinen allekirjoitusjarjestelma. Toistaiseksi Suomessa ei ole yhteista
kansallista sahkoista allekirjoitusta, jolla yritykset ja hankintayksikot voisivat allekirjoittaa
sopimuksia sahkdisesti. Hankintayksikailla on kuitenkin nyt jo kdytdssaan asianhallinta-
jarjestelmid, jotka mahdollistavat sopimuksen sdahkoisen allekirjoituksen hankintayksikon
osalta. Talloin sdhkoisesti allekirjoitettu asiakirja lahetetaan toimittajalle allekirjoitettavak-
si. Hankintayksikon sahkdisesti allekirjoittamaan sopimusasiakirjaan tulee jarjestelmasta
maininta, etta asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu.
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Sopimuksen synty. Sopimus syntyy eli astuu voimaan sopimuksessa sovitun mukaisesti
joko osapuolten allekirjoitettua sen tai sovitun sopimuskauden alkaessa. Koska sopimus

voi sopimusoikeudellisesti syntyd myos suullisesti, jos ostaja ilmoittaa hyvaksyvansa tar-

joajan ehdot suullisesti, on osapuolten viliseen viestintaan kiinnitettava huomiota ja val-
tettdva tallaista tilannetta. My6s hankintapaatdkseen tulee lisata seuraava teksti: Hankin-
tasopimus ei synny hankintapaatoksen tiedoksiannolla, vaan edellyttaa erillista kirjallista
sopimusta.

1.2 Sopimusrekisteri ja sopimushallintajarjestelma

Hankintayksikoissa tulee olla hankintasopimusten seurantaa varten olla excel-pohjainen
tai muu sopimusrekisteri tai sopimus- tai asianhallintajarjestelmd, johon luetteloidaan ja
jarjestetdan kaikki hankintoihin liittyvat sopimukset ja niiden muutokset keskitetysti tar-
koituksenmukaisina kokonaisuuksina ja jossa sailytetaan alkuperaiset sopimukset sovitun
toimintamallin mukaisesti joko sahkdisesti tai paperiasiakirjoina. Rekisterin tai jarjestelman
tulee olla mahdollisimman ajantasainen.

Sopimusrekisterin tai sopi- « Sopimuksen nimi
mushallintajérjestelmén kes- | . Sopimuksen kohde (Iyhyt kuvaus sopimuksen sisillists)
keisia sopimustietoja « Sopimuksen tunnus (sopimusnumero tai diaarinumero)

« Sopijapuolet ja niiden yhteystiedot

« Sopijapuolien Y-tunnukset

« Sopimuksen alkamispdiva

« Sopimuksen paattymispdivd

+ Sopimuksen ennakoitu arvo yhteensa (alv 0 %)
« Optiokaudet (kyll&/ei)

« Onko sopimus osa puitejdrjestelyd (kylld/ei)

« Puitesopimuksen numero (jos kylld)

« Hankintapaatdksen numero, johon sopimus perustuu
« Sopijapuolien yhteyshenkild/vastuuhenkil6t

« Alihankkijat

« (Hinnantarkastuspisteet)

« (Irtisanomisaika)

Sopimusrekisterin yllapito. Sopimusrekisterin tai sopimushallintajarjestelman yllapi-
dosta vastaava henkil6 tulee nimeta ja sopia taman henkilon tehtavat ja valtuudet. Myos
sopimusrekisterin tai sopimushallintajarjestelman tietojen luku- ja kdyttdoikeudet seka
padkayttajan tehtavat tulee maaritella.

Tuoteluettelot. Jos sopimuksen kohteena on sellainen tuote- tai palvelualue, ettd sopi-
muksen tuotetiedot voidaan ladata sopimushallinta- tai tilausjarjestelmaan, sopimuksen
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vastuuhenkild huolehtii tdman prosessin kdynnistamisesta ja tiedottamisesta loppukaytta-
jille. Sopimuksiin on suositeltavaa asettaa toimittajalle ehto tuoteluetteloiden sopimus-
tai tilausjarjestelmaan vietavien tietojen toimittamiselle hankintayksikolle veloituksetta.
Kohtaa taydennetaan myéhemmin valtion sahkoisen tilausten ja laskujen hallinnan koko-
naispalvelun kayttéonoton yhteydessa.

1.3 Sopimuksen katselmointi, jakelu ja siita tiedottaminen

Sopimuksen katselmointi. Hankintayksikdn sopimusvastuuhenkilon on syyta kayda lapi
lopullisen sopimuksen sisaltd yhdessa toimittajan edustajien kanssa ensimmaisessa sopi-
muskokouksessa, tarvittaessa jo ennen sopimuskauden alkamista, jotta sopimusosapuolil-
la on selkea ja yhtaldinen kasitys osapuolten tehtavistd, vastuista ja velvoitteista erityisesti
laajoissa hankinnoissa.

Sopimuksen jakelu ja tiedottaminen. Sopimuksen jakelu hankintayksikdssa ja sopimuk-
sesta tiedottaminen sopimuksen kayttdjille toteutetaan hankintayksikdn kdytantojen mu-
kaisesti joko kaytdssa olevan sopimushallintajarjestelman avulla sovituin kayttdoikeuksin

tai lahettamalla sopimusasiakirja tiedoksi sahkoisesti tai kopiona asianomaisille tahoille.

Sopimuksen jalkauttamisen hankintayksikon sisalla ei tulisi olla vain sopimuksen toimit-
tamista tai saatavuuden varmistamista sita tarvitseville henkilGille. Sopimus ja sen olen-
naisimmat kohdat on syytd kdayda sopimuskauden alussa lapi etenkin niiden henkildiden
kanssa, jotka ovat tekemisissa sopimuksenmukaisessa toiminnassa tai ovat valvomassa
sitd. Nain voidaan paremmin varmistaa sopimuksenmukainen toiminta sopimuskaudella.
Lisaksi ongelmatilanteisiin osataan reagoida oikealla tavalla ja oikea-aikaisesti. Sopimus-
hallintaan kuuluu maaritelld myos se, miten sopimuskaudella viestitadn sopimushallintaan
liittyvista seikoista osapuolten ja sidosryhmien kesken.

1.4 Sopimusasiakirjojen arkistointi

Sopimukset tallennetaan ja arkistoidaan hankintayksikon ohjeiden mukaisesti sopimus-
tai asianhallinta- tai muuhun vastaavaan jarjestelmaan.
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1.5 Turvallisuussopimuksen tekeminen

Hankintayksikon on tehtdva tarvittaessa toimittajan kanssa myos turvallisuussopimus ja
edellytettava turvallisuusselvityksen tekemista ja erityistilanteissa myds vaitiolositoumusta
sopimuksen toteuttamiseen osallistuvilta toimittajan tyontekijoilta sellaisissa hankinnois-
sa, joissa on erityisid turvallisuusnakokohtia. Lisdtietoa on myos valtiovarainministerion
VAHTI-sivuilla www.vahtiohje.fi. Em. sivuilla on tietoturvaan liittyvia ohjeita seka malleja
turvallisuussopimuksen laatimiseen. Sielld on valtionhallinnon ICT-hankintojen tietotur-
vallisuussopimusmalli tilanteisiin, joissa on tarve varmistua ensisijaisesti tiedon turvallises-
ta kasittelysta ja siirrosta. Lisaksi sivustolla on toimitilojen turvallisuuteen liittyvia ohjeita
tilanteissa, joissa on tarve rajoittaa ja maaritella toimittajan henkildiden liikkumisoikeutta
hankintayksikon tiloissa. Liséksi yhteiskunnan toiminnan kannalta keskeisissa hankinnois-
sa voi olla tarpeen erikseen sopia varautumisesta normaaliolojen hdiriotilanteisiin. Katso
tasta lisaa tietoa VAHTI-sivuilta www.vm.fi/varautuminen.
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2 Sopimushallinnan vastuiden
maarittaminen

Vastuuhenkild. Sopimushallinnan keskeisia seikkoja on varmistaa, etta jokaisella sopi-
muksella on vastuuhenkilénsa hankintayksikon ja toimittajan puolella. Laajan sopimuk-
sen osalta voidaan tarvittaessa lisaksi nimeta esimerkiksi useista asiantuntijoista koostuva
vastuuryhmd, jonka vastuulla on eri sopimuksenhallinnan tehtdvia. Sopimuksissa, joissa
on selvasti eri vaiheita (kuten esimerkiksi toimitus- ja ylldpitovaiheet), voi lisdksi olla tarve
nimetd vastuuhenkild tai -ryhma erikseen jokaiselle vaiheelle. Vastuuryhma voi olla sama
kuin kilpailutuksen aikainen asiantuntijaryhma tai erikseen nimetty.

Ohjausryhma. Lisdksi laajassa hankkeessa voi olla erikseen ohjausryhma esim. sopimus-
kaudella nousevia erityiskysymyksia ja erimielisyyksien ratkaisua varten, testausryhma
testaustehtavia varten ja koulutusryhma koulutustehtavia varten jne. Sopimusvastuuhen-
kiloiden listaa on muistettava paivittaa henkildmuutosten yhteydessa, jotta sopimusosa-
puolilla on ajantasaiset tiedot vastuuhenkildista.

Laajoissa tai erityisen merkityksellisissa sopimussuhteissa vastuuhenkilot voidaan jakaa
kolmelle eri tasolle: operatiivinen, taktinen ja strateginen. Operatiivinen taso vastaa kay-
tanndn toimien seurannasta ja valvonnasta ja taktinen taso sopimuksen tai sopimusten
yleisesta valvonnasta seka sopimussuhteen kehittdmisestd. Strateginen taso, eli organisaa-
tioiden johdon vélinen yhteistyo, keskittyy paaasiassa toimittajahallintaan, mutta strategi-
selle tasolle saatetaan esimerkiksi eskaloida sellaisia erimielisyyksia, joita ei taktisella tasol-
la pystyta ratkaisemaan.

Sopimuksen luonteesta ja laajuudesta riippuen sopimusvastuuhenkildn tai muiden asian-
tuntijoiden tai asiantuntijaryhman tehtaviin voi kuulua mm. seuraavia asioita:
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Sopimusvastuuhenkilon « Sopimuksen toteutumisen, toteutusaikataulun ja/tai projektisuunnitelman seuranta
tehtdvat - Toimittajan sopimusvelvoitteiden tayttdmisen ja edistymisen sekd raportoinnin seurannan jar-
jestaminen
« Hankintayksikon omien sopimusvelvoitteiden téyttymisen ja edistymisen seurannan jérjesta-
minen

« Sopimusmuutosten tekemisen ja tallentamisen jérjestaminen

- Sopimusrekisterin tai sopimushallintajérjestelmén tietojen ylldpidon jérjestaminen sopimuk-
sen osalta

« Sopimustapaamisten jarjestaminen sekd osallistuminen tapaamisiin

« Sopimustapaamisten ja muiden merkittavien sopimustapahtumien dokumentoinnin jérjestd-
minen

« Sopimuksen laskutuksen ja varojen kdytdn seurannan jarjestaminen seka tarvittaessa laskujen
asiallinen tarkastaminen ja hyvaksyminen

« Ongelmien ja erimielisyyksien selvittdminen viipymattd ja siirtaminen tarvittaessa ylemmal-
e tasolle

« Sopimuksen toteuttamisessa kaytettavan hankintayksikon omaisuuden valvonnan jarjestami-
nen

« Sopimuksen toteutumiseen liittyvd viestintd osapuolille ja sidosryhmille
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3 Sopimusmuutosten hallinta

3.1 Hankintalain asettamat sopimusmuutosten edellytykset

On tyypillista, etta sopimukseen on tarve tehda muutoksia sopimuksen voimassaoloaika-
na esim. toimitusaika- tai hintamuutosten, lisatiden tai yhteyshenkil6- ja alihankkijatie-
tojen muutosten takia. Lisaksi sopimusmuutoksia voi aiheuttaa toimittajatahoa koskevat
yritysjarjestelyt, kuten fuusiot ja jakautumiset seka liiketoiminta- ja yrityskaupat sekd muut
jarjestelyt.

Hankintalakiin on lisédtty sdannoksia sopimuksen olennaisesta muuttamisesta. Han-
kintasopimukseen tai puitejdrjestelyyn ei saa tehda hankintapaatoksen tekemisen jalkeen
ns. olennaisia muutoksia hankintasopimukseen tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman

kohtelun periaatteesta johtuen, vaan hankinta tulee tallin kilpailuttaa uudelleen. Seuraa-
vassa on kuvattu hankintalain maarittelyt olennaisille ja ei-olennaisille sopimusmuutoksil-

le.
Hankintalain maarittelyja « Muutoksella otetaan kdyttddn ehtoja, jotka, jos ne olisivat alun perin kuuluneet hankintame-
olennaisille sopimusmuu- nettelyyn, olisivat mahdollistaneet muiden kuin alun perin valittujen tarjoajien osallistumisen
toksille menettelyyn tai muun kuin alun perin hyvaksytyn tarjouksen hyvaksymisen tai jotka olisivat

tuoneet hankintamenettelyyn lisaa osallistujia;

« Sopimuksesta tai puitejérjestelystd tulee muutoksen jélkeen taloudellisesti edullisempi sopi-
muskumppanille sellaisella tavalla, jota alkuperdisessa hankintasopimuksessa tai puitejdrjeste-
lyssd ei ollut médritetty

+ Muutos laajentaa sopimuksen tai puitejarjestelyn soveltamisalaa huomattavasti
« Sopimuskumppani, jonka kanssa hankintayksikkd on alun perin tehnyt sopimuksen, korvataan
uudella sopimuskumppanilla
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Hankintalain maarittelyja + Muutos perustuu hankintamenettelyn aikana tiedossa olleisiin ja hankinta-asiakirjois-

ei-olennaisille sopimusmuu- sa mainittuihin sopimusehtoihin tai niiden muuttamista koskeviin ehtoihin, niiden rahalli-
toksille, jotka eivét edellyta sesta arvosta riippumatta, ja ndmd ehdot ovat selkedt, tasmalliset ja yksiselitteiset, eivétka ne

uutta hankintamenettelya muuta hankintasopimuksen tai puitejarjestelyn yleistd luonnetta;

« Alkuperdisen sopimuskumppanin on tarpeen suorittaa lisatoita tai -palveluja taikka yli-
maaraisia tavarantoimituksia, jotka eivat sisdltyneet alkuperdiseen hankintasopimukseen,
ja jos sopimuskumppanin vaihtaminen ei ole mahdollista taloudellisista tai teknisistd syistd ja
se aiheuttaisi merkittdvaa haittaa tai kustannusten merkittdvad paallekkdisyytta hankintayk-
sikolle;

o Muutoksen arvo ei saa olla enempda kuin 50 % alkuperdisen sopimuksen arvosta.
Kutakin muutosta arvioidaan itsendisesti.

o Tehtdva sopimusmuutosilmoitus

o Muutoksen tarve johtuu olosuhteista, joita huolellinen hankintayksikkd ei ole voinut
ennakoida eikd muutos vaikuta hankintasopimuksen yleiseen luonteeseen;

o Muutoksen arvo ei saa olla enempaa kuin 50 % alkuperdisen sopimuksen arvosta.
Kutakin muutosta arvioidaan itsendisesti.

o Tehtdva sopimusmuutosilmoitus

+ Alkuperdinen sopimuskumppani korvataan uudella sopimuskumppanilla yksiselitteisella
sopimuksen muuttamista koskevalla ehdolla tai alkuperdisen sopimuskumppanin asema siirtyy
yhtion rakennejarjestelyjen, yritysostojen, sulautumisten ja maérdysvallan muutosten tai mak-
sukyvyttomyyden seurauksena kokonaan tai osittain toiselle toimittajalle, joka tayttaa alun pe-
rin vahvistetut laadulliset soveltuvuusvaatimukset edellyttden, ettei tésta aiheudu muita olen-
naisia muutoksia hankintasopimukseen eika télld pyrité kiertdmdan tdman lain soveltamista;

« Kyse on sellaisesta vahdarvoisesta sopimusmuutoksesta, joka alittaa EU-kynnysarvot
tai liitteen E palveluissa tai kayttooikeussopimuksissa kansalliset kynnysarvot eikd
vaikuta sopimuksen yleiseen luonteeseen;

o muutoksen arvon tulee olla pienempi kuin 10 prosenttia alkuperdisen palvelu- tai
tavarahankinnan tai kdyttooikeussopimuksen arvosta tai pienempi kuin 15 pro-
senttia alkuperdisen rakennusurakan arvosta. Jos muutoksia tehdd&n useampia, arvo
arvioidaan perdkkdisten muutosten kumulatiivisen nettoarvon perusteella.

Uusien saannoksien vuoksi muutoshallinnan menettelyt ja tilanteet ja sopimuksen tarkis-
tuslausekkeet on syytd ennalta selvittda ja maaritella mahdollisimman tarkoin jo sopimus-
luonnokseen tarjouskilpailuvaiheessa ja tarvittaessa ottaa pitkdkestoiseen sopimukseen
hintojen muuttamista varten indeksiehto.

Kannattaa maarittaa sopimukseen, miten, milloin ja kenelle toimittaja ilmoittaa sopimus-
muutostarpeesta, mita tietoja tulee hankintayksikolle toimittaa ja miten sopimusmuutos-
esitys kasitelladan hankintayksikdssa. Sopimuksen laatimisvaiheessa on myds hyva sel-
vittad, miten sopimuskauden aikana tapahtuva palvelujen mahdollinen kehittyminen ja
uudet palvelut otetaan huomioon.

213



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 29/2017

3.2 Sopimusmuutosten tekeminen

Jos muita kuin olennaisia sopimusmuutoksia tehdaan, ne on tehtdva sopimuksessa sovi-
tulla muutoshallintamenettelylld, kirjallisesti tai muuten sahkdisesti dokumentoidulla ta-
valla. Muutokseen on saatava hankinnasta padattajan tai erikseen sovitun hankintayksikon
tyojarjestyksessa tai muussa valtuutusasiakirjassa oikeutetun vastuuhenkilon hyvaksynta,
kun muutoksessa on kyse esim. toimitusaika- tai hintamuutoksesta, lisatyosta tai jonkin
sopimuskokonaisuuden osan laajennuksesta tai toimittajan yritysaseman muutoksesta.
Pienten muutosten tekeminen ja hyvaksyminen tulee tehda suhteellisuusperiaatteen mu-
kaisesti mahdollisimman vaivattomasti, esim. yhteyshenkilon tai yhteystietojen muuttami-
nen.

3.3 Sopimusmuutosten tallentaminen ja niista tiedottaminen

Sopimusmuutokset tallennetaan ja niista tiedotetaan osapuolille siten, kuin muutosten te-
kemisesta on sovittu sopimusasiakirjassa ja hankintayksikossa.
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4 Sopimusten valvonta

41 Sopimusvalvonnan suunnitelma

Tarvittaessa pitkakestoisissa tai euromaaraltaan merkittavissa sopimuksissa voidaan laatia
erikseen sopimuksenvalvontaa ja toimittajayhteistydta koskeva suunnitelma, jossa voi olla
mm. seuraavassa kuvattuja seikkoja, jos tiedot eivat ole kootusti saatavissa sopimusrekis-
terista tai sopimushallinta- tai muusta vastaavasta jarjestelmasta.

Sopimuksen valvonnan ja « yleiskuvaus sopimuksen kohteesta;
toimittajayhteistydn suun- | . sopimuksen vastuuhenkilst ja tarvittaessa muut asiantuntijat ja heidan tehtavans3;
nitelma

luettelo sopimuksen mdaraajoista seka toimitus- ja paattymisajankohdista;
seurantakokousten ajankohdat ja mahdolliset vakiosisaltdaiheet;
sopimukseen perustuvaa tilaamista ja laskujen maksamista koskevat tiedot;
sopimuksen valvontaa ja toimitusten hyvaksyntda koskevat keskeiset tiedot;
sopimusmuutoksia koskevat tiedot;

raportointia koskevat tiedot;

riskienhallintaa koskevat tiedot;

.

.

sopimuksen pdattymistd ja mahdollista siirtoa toiselle toimittajalle koskevat tiedot

4.2 Sopimusten laadun valvonta

Jos toimittaja on sitoutunut laatujarjestelman tai laatusuunnitelman mukaiseen tuottei-
den tai palveluiden laadunvarmistukseen tai muuhun laadunvarmistusmenettelyyn, on
laadun seurannasta vastaavan edellytettava toimimista niiden mukaan seka sopimuk-
sessa sovittua raportointia. Tarvittaessa on tehtava tarkastuksia, jotta voidaan varmistua
siitd, etta toimittaja noudattaa antamiaan sitoumuksia. Laadunvarmistuksessa ja muussa
valvonnassa (esim. tietoturvallisuuteen liittyvdssa valvonnassa) seka toimittajan auditoin-
nissa voidaan kayttad myos ulkopuolista eli kolmatta riippumatonta tahoa sopimuksessa
sovitulla tavalla.
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4.3 Sopimuksen toteutumisen valvonta

Sopimusehtojen noudattamisen valvonta. Hankintayksikon keskeisia tehtévia sopimus-
valvonnassa on huolehtia siitd, ettd toimittaja noudattaa hankintasopimuksessa sovittuja
ehtoja. Sopimusvalvontatehtavat maardytyvat sopimuksen laajuuden, luonteen ja riskien
perusteella.

Kaikista toimittajan sopimusrikkomuksista, kuten toimitusten viivastymisesta tai virheelli-
sistd tai puutteellisista toimituksista on viipymattd huomautettava eli reklamoitava toimit-
tajalle. Reklamaation tekemista on selvitetty taman osan kohdassa 4.4.

Tavarahankinnat ja kertaluontoisen palvelun toimitussopimukset. Tavaranhankin-
tasopimuksen ja kertaluontoisten palvelujen toimitussopimusten (esim. tietojarjestelma,
yksittdinen palvelutoimitus tai tydsuoritus) valvontaan kuuluu mm. toimitettavien tuottei-
den ja palvelujen tai lisdpalvelujen ja niiden maarien, toimitusajan, laskutuserien, sovittu-
jen hintojen ja hinnanmuutosten ja maksuehtojen, saatujen vakuuksien voimassaoloaiko-
jen, takuuehtojen, vaadittujen raporttien ja muiden sovittujen sopimusehtojen noudat-
tamisen valvonta. Yksittdisen tavarasopimuksen ja sen toimituksen valvontaa ei paasaan-
toisesti tehda sopimuskaudella, ellei kyse ole erityisesta laitteesta tai jarjestelmastd, jonka
valmistusta on poikkeuksellisesti tarve seurata jo valmistusvaiheessa.

Tavaratoimituksen vastaanotto. Vastaanotto on tehtdva sopimuksessa maaratyssa pai-
kassa sopimuksen mukaisena aikana. Padsaantoisesti tulee pyrkia siihen, etta toimitta-
jan laadunvarmistus vastaa siitd, etta massatavarat on tarkastettu ennen toimitusta, jotta
hankintayksikon ei tarvitse niita yksitellen tarkastaa. Vastaanotossa selvitetaan myos, etta
toimitus tapahtuu sovitun toimitusajan mukaisesti. Jos toimitus on mydhassd, on hankin-
tayksikolla oikeus JYSE 2014 ja JIT 2015 -ehtojen mukaan peria viivastyssakkoa. Tall6in toi-
mittajalta pyydetaan hyvityslasku ja uusi lasku, jossa viivastyssakko on huomioitu.

Tavaran vastaanotto jakaantuu kahteen vaiheeseen: vastaanottoon rahdinkuljettajalta ja
varsinaiseen vastaanottoon. Vastaanotossa rahdinkuljettajalta (esim. posti tai kuljetus-
liike) tarkistetaan, etta lahetyspakkauksia on oikea maara ja pakkaukset ovat vahingoittu-
mattomia. Jos maarassa tai pakkauksissa havaitaan virheita, niista on valittdmasti tehtava
merkinta rahdinkuljettajan kuormakirjaan ja reklamoitava toimittajalle ja rahdinkuljettajal-
le. Kertaluontoisten palvelujen ja toimitusten (esim. konsultointipalvelun lopputulos) osal-
ta tata vaihetta ei yleensa ole.

Jos sopimuksessa ei ole sovittu erillisen vastaanottotarkastuksen tekemisesta toimittajan
lasna ollessa tai toimittajan laadunvarmistustoimenpiteistd, on tilauksesta valmistettu-
jen tavaroiden, laitteiden ja jarjestelmien vastaanottotarkastus padsaantoisesti tehta-
va viipymatta hankintayksikon edustajan saatua ne haltuunsa. Jos tavara toimitusehdon
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mukaan luovutetaan hankintayksikolle muualla kuin hankintayksikdssa (esim. toimittajan
tiloissa), vastaanottotarkastus tehddan tarvittavassa laajuudessa myos tavaran saavuttua
hankintayksikkoon.

Vastaanottotarkastuksessa tarkastetaan, onko tavara tai palvelun lopputulos maaralli-
sesti ja laadullisesti sopimuksen mukainen ja tayttadko se sille asetetut vaatimukset. Vas-
taanottotarkastus on tehtdva, koska myohemmin on vaikeaa vedota sellaisiin virheisiin,
jotka olisi pitanyt tarkastuksessa havaita. Tarkastuksesta laaditaan vastaanottopoytakirja
tai -todistus tai tehddan sopimus- tai tilausten ja laskujen hallintajarjestelmaan merkin-
ta, josta on kay selville, onko tuote tai toimitus hyvaksytty vai ei. Vastaanottopdytakirjaan
tai jarjestelmaan on merkittava myos mahdolliset virheet ja puutteet seka huomautukset.
Vastaanottomerkinta on tehtava viipymatta, jotta laskujen automaattinen kasittely mah-
dollistuisi.

Laadunvarmistus- ja vastaanottomenettely tulee ottaa huomioon myds tarjouspyynndssa
ja sopimuksessa maksuehdon osalta, jos vastaanottotarkastus on monivaiheinen tai sen
arvioidaan kestavan jonkin aikaa. Tarvittaessa maksuehto tulee pyrkid saamaan riittavan
pitkaksi, jotta maksu voidaan suorittaa vasta, kun tarkastus on tehty (esim. maksuehto per
21 pv netto hyvaksytysta vastaanottotarkastuksesta).

Jos vastaanottotarkastuksessa havaitaan, etta tavara tai palvelu ei tayta sille sopimukses-
sa asetettuja vaatimuksia tai on puutteellinen, ei toimitusta saa hyvaksya eika tavaraa saa
ottaa kdyttoon, vaan toimittajalle on viipymatta ilmoitettava virheistd ja puutteista. Jos
tuotteessa kuitenkin on vain aivan vdhaisia helposti korjattavissa olevia virheita tai puut-
teita, voidaan toimitus hyvaksya edellyttden, etta toimittaja maaraajassa sitoutuu kustan-
nuksellaan korjaamaan puuteluetteloon kirjatut virheet. Hyvaksymaton tavara on jatettava
odottamaan joko pois noutamista tai korjaamista, ellei poikkeuksellisesti sovita tavaran
hyvaksymisesta virhetta vastaavalla hinnanalennuksella. Toimittajan pyynndsta tavara
voidaan myos lahettaa toimittajalle taman kustannuksella tai havittaa (esim. virheellinen
elintarvike).

Lisaksi hankintayksikon on syyta pidattaa virheen korjaukseen asti kauppahinnasta
sellainen osa, etta silla katetaan kustannukset tuotteen korjauttamisesta tai puutteen
poistamisesta, jos toimittaja itse ei tayta velvollisuuksiaan kohtuuajassa.

Vastaavasti myos kertaluonteisen palvelutoimituksen hyvaksyminen tulee tehda sopi-
muksessa ja sen liitteend olevassa projektisuunnitelmassa maaritellylla tavalla. Palvelutoi-
mituksissa voidaan sopimukseen kirjata myds maaramuotoiset hyvaksymiskriteerit, joita
vasten palvelun hyvaksymista arvioidaan.
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Tietojdrjestelmaprojekteissa palvelun lopputuote voidaan hyvaksya monin eri menette-
lyin riippuen mm. ohjelmistokehitysmallista. Toimituksen kohde voidaan luovuttaa han-
kintayksikolle vaiheittain (asennus, testaus, koekaytto, koulutus ja lopullinen vastaanotto-
hyvaksyntd). Mikali kohde luovutetaan hankintayksikolle vaiheittain, on hyva noudattaa
JIT 2015 -ehtojen mukaista toimintamallia, jossa valivaiheen hyvaksynta ei vapauta Toimit-
tajaa vastuusta myéhempien vaiheiden testausten aikana esille tulleista virheist3, joita ei
ole voitu kohtuudella havaita valivaiheiden tarkastuksissa. Ndin ollen vasta hankintayksi-
kon tekemadssa lopullisessa niin sanotussa hyvaksymistestauksessa toimitus hyvaksytaan
lopullisesti. Lisatietoa eri malleista, tilanteiden hyvdksymismenettelyistd ja sopimusehdois-
ta 16ytyy mm. JIT 2015 -ehdoista.

Pitkakestoisen palvelusopimuksen valvonta. Pitkdkestoisen palvelusopimuksen val-
vontaan voi kuulua osapuolten valisen yhteistyon pelisadnndista sopiminen, palvelukoko-
uksiin osallistuminen ja muistion laatiminen niista ja arkistointi, seuranta- ja raportointijar-
jestelmien luominen ja yllapito, palvelutuotannon siséllon ja laadun seuranta (ml. palvelu-
tasovaatimukset), asiakastyytyvadisyyskyselyjen jarjestamisen ja tulosten seuranta, reagoin-
ti havaittuihin virheisiin ja puutteisiin sekd muu yhteydenpito ja viestintd sopimuksessa
sovitulla tavalla sopimuskaudella.

Palveluntuottaja tulee velvoittaa seuraamaan palvelun toteutusta ja valvomaan palvelun
laatua sopimuskaudella sekd raportoimaan siita sopimuksen mukaisesti hankintayksikol-
le. On my6s hyva edellyttas, etta palveluntuottaja sitoutuu sopimuskauden aikana kehit-
tamaan omaa toimintaansa palvelun laadun parantamiseksi. Palvelutuotannon sisallon ja
laadun seurannasta vastuullisen hankintayksikén henkilon ja mahdollisen seurantaryh-
man on seurattava myds hankinnan edistymista ja ennustetta sisallon, laadun ja aikatau-
lun osalta joko palveluntuottajan raporttien pohjalta ja/tai palvelun seurantakokouksissa.
Tahan tehtavaan on varattava riittavasti aikaa, ja vastuuhenkil6lla tulee olla tieto sopimuk-
sen sisallosta ja kokemusta valvottavista seikoista. Puutteista on tehtava huomautus tai
reklamaatio viivytyksetta.

Pitkakestoisen palvelun tai euromaaraltdan merkittavan hankinnan osalta hankintayksi-
kon ja toimittajan sopimusyhteyshenkildiden kannattaa sopia sadnndnmukaisten seuran-
takokousten jarjestamisesta sovituin valiajoin. Ndissa yhteyshenkil6t kasittelevat palvelun
toteutumiseen, laatuun, reklamaatioihin, asiakaspalautteisiin ja tuleviin palvelutarpeisiin
liittyvia seikkoja. Jos seurantakokouksissa kasiteltavista asioista ei padsta yksimielisyyteen,
on asia eskaloitava eli siirrettava kasiteltavaksi kummankin sopijapuolen osalta ylemmalle
tasolle.
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4.4 Huomautukset ja reklamaatiot

Jos tuotteen toimituksen tai palvelun vastaanotossa tai pitkdkestoisen palvelun tuotan-
nossa havaitaan virhe tai puute tuotteen tai palvelun ominaisuuksissa, laadussa tai maa-
rdssa, on siita viipymatta ilmoitettava toimittajalle. Samoin toimitaan, jos toimittajan ha-
vaitaan sopimuskaudella laiminlyévén sopimusvelvoitteitaan tai toimivan niiden vastaises-
ti tai jos toimittaja muulla tavalla rikkoo sopimusehtoja. Virheisiin ja puutteisiin liittyvista
ilmoitus- ja reklamointimenettelyista, maaraajoista ja siihen liittyvista muista seikoista on
sovittava sopimusehdoissa.

Huomautus/puuteilmoitus. Sopimuksessa voidaan sopia, etta pienista virheista ja puut-
teista ei kdynnisteta reklamointimenettelyd, vaan niista huomautetaan viipymatta sopi-
muksen vastuuhenkil6lle esim. suullisesti tai lahettamalld sahkopostilla huomautus tai
puuteilmoitus ja ne kirjataan mahdolliseen sopimushallintajarjestelmaan. Huomautukses-
ta tai puuteilmoituksesta on kyse esimerkiksi silloin, kun viikoittain tai paivittdin tulevasta
tavaratoimituksesta puuttuu muutama tuote, tai tuote on vaara tai viallinen (esim. elintar-
viketoimitus). Kun toimituksissa on toistuvasti virheita tai puutteita, tulee hankintayksikon
tehda asiasta kirjallinen reklamaatio toimittajan yhteyshenkil6lle siten kuin sopimuksessa
on sovittu.

Reklamaatio. Reklamaation on oltava kirjallinen, ja se on syyta tehda todisteellisesti, esim.
sahkopostin vastaanottokuittausta pyytdaen. Reklamaatiot pitda dokumentoida ja tallentaa
huolellisesti joko hankintayksikon sopimusrekisteriin tai sopimushallinta- tai asianhallinta-
jarjestelmaan tai muuten luotettavasti, jotta ne ovat tallessa, vaikka henkil6stossa tapah-
tuisi vaihdoksia. Reklamaatiossa on selvitettava vahintaan seuraavat tiedot:

Reklamaation sisalto « Mistd sopimuksesta on kyse (sopimusnumero, osapuolet, kohde lyhyesti);

- Tilanteen tausta lyhyesti;

« Reklamaation syy eli miten toimitus/palvelu on ollut virheellinen tai puutteellinen tai mikd on
ollut laiminlyénti, sopimusvelvoitteiden vastainen toiminta tai rikkomus ja koska se on tapah-
tunut;

« Mitd seuraamuksia reklamaatiosta on aiheutunut hankintayksikalle;

- Esitetddn vaatimukset, mitd toimittajan tulee tehdd ja missé ajassa seka yksilidaan ne mahdol-
lisimman tarkkaan, jos ne ovat téssa vaiheessa jo esitettavissa;

« Pyydetddn toimittajaa ilmoittamaan hankintayksikon yhteyshenkilolle madrdajassa (esim. vii-
vytyksettd tai viimeistddn 7 pdivassa reklamaation vastaanottamisesta) toimenpiteet, joihin se
ryhtyy virheiden tai puutteiden korjaamiseksi;

- Varataan tarvittaessa oikeus tésmennettyjen vaatimusten esittdmiseen my6hemmin.

Yleisreklamaatio. Jos virhe tai puute on sellainen, ettei hankintayksikk® heti tiedd, mil-
laisia vaatimuksia toimittajalle virheen vuoksi esitetaan, on erityisesti tavaratoimituksen
osalta tarkeda tehda reklamaatio valittdmasti, koska niissa virheestd on yleensa sopimuk-
sen mukaan ilmoitettava lyhyessa maardajassa, esim. 7 pdivassa tavaran toimittamises-

219



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 29/2017

ta. Talloin kyse on yleisreklamaatiosta. Jos maardaikaa ei ole sopimusehdoissa sovittu, on
reklamaatio tehtava JYSE 2014 -ehtojen mukaan kohtuullisessa ajassa virheen havaitsemi-
sesta tai siitd, kun se olisi tullut havaita. Yleisreklamaatiossa voidaan ilmoittaa, etta yksil6i-
dyt vaatimukset esitetadn toimittajalle myohemmin.

Erityisreklamaatio. Kun hankintayksikko on selvittanyt, mita tullaan vaatimaan, on vaa-
timukset kirjallisesti saatettava viipymatta toimittajan tietoon. Talloin on kyse ns. erityis-
reklamaatiosta.

Virheen vuoksi hankintayksikolld on oikeus JYSE 2014 tai JIT 2015 -ehtojen mukaan pidat-
taytya laskun maksamisesta, mutta pidatettdva summa ei saa ylittaa summaa, johon olisi
virheen perusteella oikeus. Tama on tarkeda muistaa, silld laskun maksaminen virheesta
huolimatta hidastaa asian selvittamista, koska toimittajan intressi kasitella asiaa voi vahen-
tya talloin olennaisesti.

Vaatimukset toimituksen virheen tai puutteen johdosta. Hankintayksikolla on oikeus:

— Ensisijaisesti vaatia toimittajalta uutta, sopimuksen mukaista suoritusta tai

— Virheellisen toimituksen korjaamista, jos uusi toimitus ei ole mahdollista hankin-
nan kohteen suuren arvon tai laajuuden vuoksi. Jos toimitus on ollut maarallisesti
puutteellinen, toimittajaa on vaadittava tdydentamaan toimitustaan viivytyksetta.

— Toissijaisesti voidaan vaatia hinnan alentamista.

— Sopimus voidaan purkaa vain, jos virheella on olennainen merkitys ja siitd on kir-
jallisesti reklamoitu toimittajalle eika virhetta ole korjattu kohtuullisessa ajassa.

— Hankintayksikk® voi my6s erityistilanteessa teettaa virheen korjaamisen kolman-
nella taholla tai hankkia tuotteen kolmannelta (kateosto) ja peria sen kustannuk-
set toimittajalta, jos toimittaja ei ole korjannut virhetta kohtuuajassa, jos sopi-
muksessa on ndin sovittu.

Lisaksi on hyva tiedostaa, etta kirjallisia reklamaatiotietoja saatetaan tarvita, jos joudutaan
harkitsemaan sopimuksen paattamista tai tulevan sopimuksen osalta kilpailutusvaiheessa
toimittajan edellytyksia uuteen sopimukseen.

Jos toimittaja tilausvahvistuksessaan muuttaa tilauksen ehtoja, hankintayksikon on rekla-
moitava, jos muutosta ei hyvaksyta. Hankintayksikko ei saa passiivisuudellaan hiljaisesti
hyvaksya muutettuja ehtoja. Esimerkkina tasta ovat toimittajan lahettamat voimassa ole-
vasta sopimuksesta poikkeavat hinnankorotusilmoitukset. Vastaavasti esimerkiksi asian-
tuntijapalvelun ja konsultoinnin tuottamiseen ilmoitettujen henkildiden vaihtuminen voi
merkita palvelun laadun (mm. osaamistason) laskua ja jopa oman tyopanoksen kasvamis-
ta, johon on syyta reagoida heti.
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Pitkakestoisen palvelun tai euromaaraltddan merkittdvan hankinnan osalta on reklamaatiot
kasiteltava hankintayksikon ja toimittajan valisessa yhteistyoryhmassa sopimuksen mu-
kaan. Jos toimittaja ei reagoi reklamaatioon asianmukaisella tavalla, on asia eskaloitava eli
saatettava kummankin sopijapuolen osalta ylempien tahojen kasiteltavaksi esim. projek-
tin tai palvelutuotannon ohjausryhmaan. Virhe tai puute ja siita johtuvat toimenpiteet on
reklamaation lisdksi myds kirjattava ylos asiaan soveltuvalla tavalla esim. yhteistydéryhman
kasitellessa asiaa ryhmédn kokouksesta pidettavaan poytdkirjaan.

4.5 Sopimusraportointi

Sopimuksen toteutumista koskeva raportointi voi tarkoittaa hankintayksikon sisdista ra-
portointia johdolle laajan sopimuksen toteutumisesta ja keskeisista vaiheista. Lisaksi se
tarkoittaa sopimustoimittajan sopimuksen mukaista raportointia hankintayksikolle pitka-
kestoisen sopimuksen tai euromaaraltaan merkittavan hankinnan osalta. Raportointivel-
vollisuutta maariteltdessa tarjouspyyntoon on etukiteen hyva selvittad, millaisia
raportteja toimittajan jarjestelmista on saatavissa sopimuksen toteutumisen seu-
rantaa varten.

My®s raportoinnin jakelu tulee maarittaa harkintaa kayttaen. Raportointi voi koskea esim.
ostoja ja toimituksia toimipisteittdin koskevia euro- ja kappalemaaratietoja seka reklamaa-
tioita ja asiakastyytyvdisyyskyselyja koskevia tietoja edelliseltda kaudelta. Raportoinnin on
hyva kohdistua jo tapahtuneen lisaksi myos siihen, mita lahitulevaisuudessa on tapahtu-
massa.

4.6 Ennakkomaksun vakuuden ja takuun valvonta

Jos hankinnasta on sovittu maksettavaksi ennakkomaksua, on hankintayksikdssa maaritel-
tava, kenen vastuulla on seurata ennakkomaksun maksamista ja siihen liittyvan ennakko-
maksun vakuuden valvontaa. Katso tasta myos hankintakasikirjan osan V kohta 5.1. Ennak-
komaksun vakuus tulee saada toimittajalta ennen kuin ennakkomaksu voidaan maksaa.
Vakuudeksi hyvaksytaan paasaantoisesti omavelkainen pankkitakaus. Ennakkomaksun va-
kuuden tulee olla voimassa vahintaan kuukauden yli sopimuksenmukaisen toimitusajan,
ja sen arvon tulee olla vahintdan 15 prosenttia suurempi kuin ennakkomaksu. Ennakko-
maksun vakuutta voidaan pienentda osatoimitusten suhteessa, jos nain on sopimuksessa
sovittu. Ennakkomaksun vakuus on palautettava toimittajalle viipymattd, kun toimitus on
hyvaksytysti suoritettu.
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Jokaisessa hankinnassa on jdrjestettava myods takuuajan valvonta siten, etta takuuaikana
ilmenevat viat tulevat korjatuiksi takuun perusteella. Takuuaikaista valvontaa varten han-
kintayksikdssa on syyta olla takuunvalvontarekisteri tai -jarjestelma esim. osana sopimuk-
senhallintarekisterid tai -jarjestelmaa tai muu kootut tiedot sisaltava luettelo jokaisesta
hankinnasta, jossa toimittaja antaa tavaralle takuun. Takuunvalvontarekisteriin merkitaan
mm. takuun alku- ja pdattymisajankohta seka takuun laajuus, sopimus tai tilaus, johon
takuu liittyy, selvitys, miten ja missa ajassa vaatimukset takuukorjauksesta on tehtava,
merkinnat takuukorjauksista jne. Vastaanottaessaan tuotteen tai palvelun kdyttdjan on
huolehdittava siitd, ettd hdn on saanut tiedon takuun olemassaolosta, kestosta ja sisallosta
seka siita, miten vian ilmetessa on meneteltava.

Takuuajan ja muun vakuuden vastaanotto, valvonta, palautus sekd muu menettely voi olla
kuvattu hankintayksikon taloussaanndssd, hankintaohjeessa tai muussa ohjausasiakirjas-
sa. Huolto- ja korjaus-palveluiden seka esim. IT-ohjelmistojen takuun valvonnasta on myos
huolehdittava vastaavalla tavalla.

4.7 Hankintayksikon omaisuuden valvonta

Jos sopimuksen mukaan hankintayksikon omaisuutta luovutetaan toimittajalle ja tavara
valmistumisen jalkeen jaa toimittajan sailytettavaksi, on hankinnasta vastaavan henkilon
tehtdvana valvoa my0s tatd omaisuutta. Toimittajan tiloihin jaava hankintayksikon omai-
suus on pyrittava erottamaan toimittajan omaisuudesta ja merkittava hankintayksikon
tunnuksin ja sisallytettava hankintayksikon kayttéomaisuuskirjanpitoon.

Tietoteknisen valineen tietosisadllon luovuttaminen toimittajalle ei yleensa ole sallittua.
Mikali se on valttamatonta, on siita erikseen sovittava. Sopimuksiin on otettava maininta
toimittajan vastuusta edelld mainitun omaisuuden suhteen seka maininta mahdollisesta
kayttooikeudesta ja palauttamisvelvollisuudesta vaadittaessa.

Toimituksen vastaanottamisen jalkeen on huolehdittava, ettd hankittu omaisuus tai lea-

sing-sopimuksella vuokrattu omaisuus kirjataan ja rekisterdidaan kayttéomaisuuskirjanpi-
toon tai irtaimistorekisteriin siten kuin maarayksissa on edellytetty.
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5 Sopimuksen paattyminen

5.1 Sopimuksen paattymisen edellytykset

Sopimuksen paattymisen edellytyksena on paasaantoisesti, etta molemmat osapuolet
ovat tayttaneet sopimuksen mukaiset velvoitteensa. Se tarkoittaa, ettd toimittaja on toi-
mittanut kaikki sopimuksessa sovitut tuotteet ja tehnyt muut sovitut suoritteet, kuten ra-
portoinnin ja hankintayksikko on ottanut tuotteet ja suoritteet hyvaksytysti vastaan, mak-
sanut niista kaikki sovitut erat seka tehnyt osaltaan kaikki muut omat velvoitteensa. On hy-
va muistaa, ettd sopimuksen paattyessa voi myos jaada voimaan erdita osapuolia koskevia
velvoitteita, kuten salassapito- ja immateriaalioikeuksia koskevia velvoitteita. Sopimuksen
paadttymisedellytysten todentaminen voidaan maarittaa sopimuksessa tapahtuvaksi esi-
merkiksi erikseen pidettavassa katselmointitilaisuudessa.

5.2 Sopimuksen paattymisen vaihtoehdot ja paattamistavat

Sopimuksen paattymisvaiheessa voi olla kaksi eri vaihtoehtoa:

— Kaikki sopimuksessa maaritetyt sopijapuolten velvoitteet on taytetty ja sopimus-
kausi paattyy.

— Osa sopimusvelvoitteista on tayttamatta, mutta toinen sopijapuoli haluaa paattaa
sopimuksen joko irtisanomalla tai purkamalla sen.

Jos osa sopimusvelvoitteista on tayttamattd, syyna voi olla se, ettd toimittaja ei kykene
tayttamaan velvoitteitaan esim. sopimusrikkomuksen, ylivoimaisen esteen tai toimittajan
taloudellisen tilanteen, kuten konkurssin vuoksi. Sopimus voi paattyd myos siita syysta,
ettd hankintayksikko ei kykene tayttamaan sopimusvelvoitteitaan tai ettda hankintayksikko
jostain syysta toteaa, ettd sopimusta ei ole syyta jatkaa hankintayksikdsta johtuvista syista.
Sopimus voi talldin paattya toisen sopijapuolen irtisanomisen tai purkamisen perusteella
sopimusehtojen mukaisesti.
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Sopimuksen purkaminen. Sopimuksen purkamisen edellytyksend on esim. JYSE 2014
-ehtojen mukaan, etta toinen sopijapuoli on olennaisesti rikkonut sopimusta tai on ilmeis-
ta, etta sopimusrikkomus tulee tapahtumaan. Olennaisena sopimusrikkomuksena pide-
taan esim. sitd, ettei tavara tai palvelu vastaa sovittua, virhe tai siita tilaajalle aiheutuneet
seuraukset ovat vahdista suurempia eika virhetta tilaajan huomautuksesta huolimatta vii-
vytyksetta korjata tai virheet ovat toistuvia. Tavaraa ei oteta tall6in vastaan eika sitd makse-
ta ja jo tehdyt suoritteet palautetaan.

Sopimuksen irtisanominen. Sopimus voidaan irtisanoa paattymaan valittdmasti erityisti-
lanteissa esim. JYSE 2014 -ehtojen mukaan, jos toimittajaa koskee hankintalain mukainen
pakollinen poissulkuperuste, vaikka se olisi syntynyt sopimuksen solmimisen jalkeen. Li-
saksi sopimus voidaan irtisanoa paattymaan valittdmasti, jos toimittajan taloudellisten tai
muiden olosuhteiden havaitaan muuttuneen olennaisesti niin, ettei voida olettaa toimit-
tajan tayttavan hankintasopimuksen mukaisia velvollisuuksiaan eika luotettavaa selvitysta
velvollisuuksien tayttamisesta anneta.

Pitkakestoisessa sopimuksessa voi olla myds irtisanomisaikaan sidottu irtisanomisoikeus,
jolloin ei edellyteta erityistilanteen olemassa oloa. Tall6in voidaan sopia, ettei sopimusta
kuitenkaan saa irtisanoa ennen kuin esimerkiksi vuoden kuluttua sen solmimisesta. Lisaksi
voi olla tarpeen riskianalyysin perusteella maaritella joitain muita rikkomustilanteita, joi-
den perusteella hankintayksikko voi irtisanoa sopimuksen. Téllaiset syyt voivat liittya esim.
pitkakestoisen palvelusopimuksen kohteen haltuunoton viivastymiseen. Osapuolet voivat
myos yhteisesti todeta, ettd sopimuksen jatkamiselle ei ole enda edellytyksia ja etta sopi-
mus irtisanotaan tai puretaan sopimusehtojen mukaisesti.

Hankintalaissa on myds uusi 137 §, joka koskee hankintasopimuksen irtisanomista erityis-
tilanteissa. Nama seuraavat tilanteet on huomioitu myds paivitetyissa JYSE-ehdoissa:

— sopimukseen on tehty 136 §&:n 1T momentissa tarkoitettu olennainen sopimus-
muutos

— toimittajaa on koskenut jokin 80 §:ssa saddetyista pakollisista poissulkemisperus-
teista sopimuksen tekohetkelld tai

— sopimusta ei olisi voinut tehda toimittajan kanssa, koska Euroopan unionin tuo-
mioistuin on Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 258 artiklan mu-
kaisessa menettelyssa todennut hankintayksikon rikkoneen vakavasti Euroopan
unionin perussopimusten ja hankintadirektiivin mukaisia velvoitteita.
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5.3 Sopimuksen jalkiarviointi

Sopimuksen paattymisvaiheessa on laajoissa hankinnoissa yleensa hyva tehda arviointi
siitd, kuinka sopimuksen toteuttaminen on onnistunut ja mita oppeja ja kehittamisideoita
sopimuskaudella on saatu. Tall6in voidaan arvioida mm. seuraavia seikkoja:

— miten osapuolet ovat toteuttaneet sopimusvelvoitteensa

— miten hyvin sopimuksen tavoitteet on saavutettu

— miten loppukayttdjat ja muut sidosryhmat arvioivat sopimuksen toteutuneen

— mitka ovat olleet syyna mahdollisiin ongelmiin ja sopimuserimielisyyksin ja miten
hyvin ne on saatu selvitettya

— mitd sopimuksessa oli erityisen hyvaa ja mitd olisi kannattanut tehda toisin

— mitd muuta voidaan kootusti todeta sopimuskauden aikana opitun

5.4 Avustamisvelvollisuus sopimuksen paattyessa ja
toimittajan vaihtuessa

Varautuminen pitkdkestoisessa palveluhankinnassa toimittajan vaihtumiseen sopimuskau-
den pdatyttya edellyttaa sen vaiheiden huolellista suunnittelua jo edellistd sopimuskautta
kilpailutettaessa ja sopimusta siita tehtaessa. Myos siirrettdessa sopimusta valtion eri yksi-
koiden valilla on tahan hyva kiinnittad huomiota. Talloin kaydaan lapi kaikki ne vaiheet ja
toimenpiteet, joita edelliselta toimittajalta edellytetadn esimerkiksi tietojen ja omaisuuden
palauttamiseksi hankintayksikolle ja kiinnittad huomiota mm. seuraaviin seikkoihin.

Toimittajan avustamisvelvol- | « nykyisen toimittajan avustamisvelvollisuuden laajuus, ajankohta, kesto ja kulujen korvaaminen
lisuuden sisalto - nykyisen toimittajan palvelutuotannon jatkamisen edellytykset siirtymévaiheessa
« nykyisen toimittajan hallussa olleiden nykyisten asiakastietojen kdsittelysaanndt, mikéli ne so-
pimuksen mukaan kuuluvat asiakkaalle
« sopimuskauden padttamiseen liittyva raportointi hankintayksikdlle
« hankintayksikdn omaisuuden palauttaminen (sisdltd, aikataulu ja tapa) takaisin hankintayksi-
kélle
« sopimuksen toteuttamisen kannalta olennaisten sopimustietojen kerddminen ja siirto (sisaltd,
aikataulu ja tapa) uudelle toimittajalle
« yhteistyon toteuttaminen (sisalto, aikataulu ja tapa ja muut kdytannon seikat)
« liike- ja ammattisalaisuuksien kasittely
- muut sopimuskohtaiset sovitut toimenpiteet ja velvoitteet nykyiselle toimittajalle osallistua so-
pimuksen siirtoon liittyviin tehtéviin

225



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 29/2017

6 Toimittajahallinta ja yhteistyo

6.1 Toimittajariskien hallinta

Toimittajahallintaan liittyy toimittajariskien ennakointi ja kartoittaminen, riskien toden-
nakoisyyden ja merkityksen eli vakavuuden arviointi seka riskienhallintatoimenpiteiden
madrittaminen pitkakestoisen tai euromaaraltaan merkittavan sopimuksen sopimuskau-
den aikana ja tulevia kilpailutuksia ennakoitaessa.

Riskianalyysi. Pitkakestoisen sopimuksen sopimuskauden alkaessa on hankintayksikdn
syyta tehda riskianalyysi, jossa kartoitetaan erilaiset riskivaihtoehdot ja niiden todennakai-
syys seka vaikutus sopimuksen toteuttamisen kannalta. Sopimuskauden aikana yksittdisen
toimittajan riskit voivat liittya mm. seuraaviin seikkoihin:

— toimittaja ei kykene tayttamaan hankintayksikon asettamia tuotetta tai palvelua
koskevia vaatimuksia

— toimittajan kapasiteetti-, kuljetus-, varastointi- tai muut logistiikkaongelmat, pal-
velun laatu- tai haltuunotto-ongelmat johtuen siita, etta asiakkaan tarve on mer-
kittavasti ennakoitua suurempi tai pienempi

— hankintayksikon asettamat tuotetta tai palvelua koskevat vaatimukset muuttuvat
sopimuskauden aikana lainsaddannon, organisaatiomuutosten tai markkina- tai
taloudellisen tilanteen vuoksi

— toimittaja ei ole aiemmin tuottanut palveluja julkissektorille tai toimittaja on vast-
ikaan aloittanut toimintansa

— toimittajalta edellytetdan palveluja monella maantieteelliselld alueella tai alueilla,
joissa se ei ole aiemmin toiminut

— palveluntuottaja kdyttaa useita alihankkijoita, joiden taloudellinen tilanne vaihte-
lee

— hankintayksikon ja toimittajan tyontekijoiden henkildsuhteet

— toimittajan avainhenkil6t kiinnitetdan toisiin hankkeisiin tai vaihtavat tydnantajaa
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— toimittaja on paatynyt merkittdvaan asemaan hankintayksikon kannalta ja toi-
mittajan vaihtaminen on erittdin vaikeaa taloudellisista, osaamiseen liittyvista tai
muista syista

— toimittajan hinnoitteluperusteet muuttuvat tai hinnat kohoavat ennakoimatto-
masti sopimuskauden aikana joko toimittajasta tai ulkopuolisista tekijoista johtu-
en

— toimittajan liiketoiminnan painopiste siirtyy toisille liilketoiminta- tai maantieteel-
lisille alueille

— toimittajan taloudellinen tilanne heikentyy sopimuskauden aikana, toimittaja
asetetaan konkurssiin tai toimittajaa koskee sopimuskaudella pakollinen tai har-
kinnanvarainen poissulkuperuste, esim. toimittaja laiminlyd verojen ja elakeva-
kuutusmaksujen maksamisen tai toimittaja on ammattitoiminnassaan syyllistynyt
vakavaan virheeseen, jonka hankintayksikko voi nayttaa toteen

— ylivoimaiseen esteeseen liittyvat ongelmat

— hankintayksikko ei kykene tayttamaan omia sopimusvelvoitteitaan sopimusehto-
jen mukaisesti.

Riskin toteutumisen todenndkdisyytta ja riskin vaikutusta sopimuksen toteuttamiseen
voidaan arvioida esim. asteikolla 1-5. Naista saadaan selville kunkin riskitekijan merkitys
sopimuksen toteutumiseen ja toimittajahallintaan kertomalla todennakdisyytta koskeva
lukuarvo vaikutusta koskevalla lukuarvolla.

Riskienhallinnan suunnitelma. Riskianalyysin avulla suunnitellaan keinot ja toimen-
piteet, joilla voidaan vahentaa riskien toteutumista ja laatia riskienhallintasuunnitelma.
Suunnitelma tukee toimittajasuhteiden hallintaa ja yhteistyon toteutumisen seurantaa.
Suunnitelmassa voidaan selvittaa:

— mitkad ovat hankintayksikon ja toimittajan vastuut ja roolit riskienhallinnassa

— kenen tehtdvdna on seurata tilanteita, jotka voivat johtaa riskien toteutumiseen

— milld keinoilla osapuolet pyrkivat estamaan riskien toteutumisen todennakgisyyt-
ta tai vdhentamaan riskien toteutumisen vaikutuksia

— kuka reagoi ja miten reagoidaan, jos riski kuitenkin toteutuu

— kuinka riskitilanteista ilmoitetaan sopijapuolille ja kolmansille tahoille

6.2 Toimittajien kategorisointi ja toimittajahallinnan malli

Toimittajamarkkinoiden kartoitusten, toimittaja-arviointien, riskianalyysien ja hankintayk-
sikdn toimittajamadraa koskevan toimittaja-analyysin pohjalta voidaan hankintayksikon
toimittajamarkkinoita ja -tietoja tarkastella esim. kayttamalla ns. Peter Kraljicin ostosalk-
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kuanalyysia ja maaritella sen avulla kuhunkin hankintakategoriaan soveltuva toimittaja-
hallinnan malli ja toimittajayhteistyon tavoitteet. Ostosalkkuanalyysi on ns. nelikenttaana-
lyysi, johon voidaan valita vaaka-akseliksi esim. toimittajamarkkinoiden hallittavuus siten,
etta hallittavuus vaikeutuu oikealle mentdessa. Hallittavuuteen voi vaikuttaa toimittaja-
markkinatilanne eli kilpailun luonne, riskit ja toimittajan kilpailuasema, palvelujen tarjonta
ja ko. tuoteryhman kiinnostavuus markkinoilla sekd maantieteelliset tekijat. Pystyakseliksi
voidaan valita esim. hankinnan volyymi, hankinnan kohteen monimutkaisuus tai hankin-
nan tulosvaikutus.

Hankintayksikko voi maarittaa kuhunkin nelikentan ryhmaan toimittajamarkkinoiden hal-
littavuudesta ja hankinnan tulosvaikutuksesta johtuvia kehittamistavoitteita, joilla voidaan
pyrkia ennalta ehkdisemadn ko. ryhmalle tyypillisten haasteellisten tilanteiden syntyminen
valitsemalla hankintaan parhaiten soveltuva kilpailuttamismalli.

Tavallisten tuotteiden osalta pyrkimyksena on toisaalta pienten erien osalta toteuttaa han-
kinnat mahdollisimman tehokkaasti ja toisaalta kartoittaa mahdollisuuksia kasvattaa han-
kintaeria suuremmaksi, jotta ryhma voi mahdollisesti siirtyad volyymituotteiden ryhmaan.
Volyymituotteiden osalta pyrkimyksena on hyddyntaa suuren hankintaeran vuoksi volyy-
mietuja ja neuvotteluvoimaa erityisesti tavarahankintojen osalta. Tuoteryhman osalta voi
erdissa tilanteissa olla tavoitteena myos siirtaa sita kohtia strategisten tuotteiden ryhmaa.
Strategisten tuotteiden osalta pyritdan usein kehittdamaan yhteistydsuhdetta edelleen. Jos
toimittajayhteisty6 ei kuitenkaan kehity kumppanuuden hengessa, pyritaan yhteistyéon-
gelmia selvittdmaan tai jos se ei onnistu, niin sitten viime kadessa sopimuskauden paa-
tyttya siirtamaan hankinta volyymituotteiden ryhmaan. Niukkuus- eli pullonkaulatuottei-
den osalta haasteena on yleisesti markkinatilanteen vaikeus ostajan nakokulmasta. Silloin
tavoitteena on etsia keinoja, joilla varmistettaisiin mahdollisimman monen markkinoilla
toimivan toimittajan osallistuminen kilpailutukseen esim. valjentdmalla hankinnan koh-
teen vaatimuksia tai maarittelemalla ne uudelleen siten, etta entista useampi kykenisi tar-
joamaan tuotetta.

6.3 Toimittajayhteistyon hallinta

Toimittajasuhteen ja toimittajayhteistyon hallinta on olennainen osa toimittajahallintaa.
Silla pyritaan varmistamaan sopimuksen tarkoituksen toteutuminen ja osapuolten tehta-
vien asianmukainen hoitaminen. Toimittajayhteistydssa keskeisena tehtdva on huolehtia,
etta sopijapuolten védlinen suhde sailyy avoimena ja rakentavana, etta esiin nouseviin on-
gelmiin etsitadn ratkaisua viipymatta ja etta kehittamistarpeet tunnistetaan.
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Sopimuksen luonne, toimittajamarkkinatilanne, toimittajaan ja toimittajamarkkinaan
liittyvat riskit seka hankintayksikon mahdollisesti luoma oma kategorisointi maarittavat,
mika on kunkin tuoteryhman ja sen sisalla kunkin sopimuksen toimittajayhteistyén malli
ja miten yhteisty6ta pyritaan kehittdamaan. Jos kyse on arvoltaan pienesta yksittdisesta ta-
vallisia tuotteita koskevasta sopimuksesta, joka on perustunut hintakilpailuun, on toimit-
tajayhteistyd todennakoisesti vahaista. Pitkdkestoinen tai euromaaraltaan merkittava so-
pimus edellyttda onnistuakseen tiivista sopimusyhteyshenkildiden yhteistyota erityisesti
sopimusvalvonnan osalta, josta on sovittava jo heti sopimuskauden alkaessa. Jos kyse on
lisdksi strategisen tuoteryhman ulkoistamissopimuksesta, toimittajayhteistydsuhteessa on
todennakdisesti myos kumppanuuteen perustuvia elementteja ja kehittamisnakokulmia.

Toimittajayhteistyota koskeviin kokouksiin ja palavereihin on hyva tehda etukateen agen-
da kasiteltavista asioista, esim. sopimuksen tilanne, raportointi, reklamaatiot ja niiden
kasittely, markkinatilanne, vastuullisuusasiat, toimittajan kehitystoimet ja tulevaisuuden
nakymat sekd hankintayksikon kehitys- ja muutostarpeet. Lisdksi on suositeltavaa pitaa
poytakirjaa ja taltioida se.

Toimittajasuhteen hallinnan ohessa on hyva kasitellda myds nakemyksia markkinatilantees-
ta ja yleisesti toimialan kehittymisesta ja tulevaisuudenndkymista analysoimalla sekda omia
etta toimittajan tuottamia raportointitietoja ja nostamalla niiden perusteella esiin kehitta-
mistarpeita.

Monesti maaramuotoisissa kokouksissa innovointi jaa kuitenkin vahalle, joten voi olla hyva
pitda my0s tapaamisia, joissa voidaan ideoida esim. tarjottujen palvelujen kehittamista tai
muita ajankohtaisia aiheita. Lisaksi osapuolet voivat tavata alan ammattitapahtumissa, si-
dosryhma- ja koulutustilaisuuksissa sekd messuilla.

6.4 Toimittajan suorituskyvyn valvonta sopimuskaudella

Toimittajan suorituskyvyn valvonnan sisalto ja laajuus riippuvat hankinnan arvosta ja luon-
teesta, toimitusajan pituudesta, sopimuksen kestosta seka yhteistydsuhteen luonteesta.
Pieni hankinta, jonka toimitus tapahtuu muutaman viikon sisalla, ei edellyta toimittajan
suorituskyvyn valvontaan liittyvia toimenpiteitd. Pitkdkestoisen sopimuksen tai euromaa-
raltdan merkittavan hankinnan osalta sovitaan sopimuksessa yleensa etukateen, milta osin
ja miten toimittajan suorituskykya seurataan sekd maaritelladn seurantakeinot, seuranta-
mittarit ja ajankohdat sekd seuraamukset poikkeamista ja hyvasta suoriutumisesta. Suori-
tuskyvyn valvonnan tulisi ohjata toimittajaa kehittamaan toimintaansa ja palvelutuotan-
toa.
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Valvontakeinoja ovat toimittajan suorituskyky- eli KPI-mittareiden seuranta:

— Sopimusvelvoitteiden noudattamisen seka palvelutason valvonta ja raportointi
sovituin maaraajoin

— Reklamaatioiden maara, aiheet ja niiden kasittelyn valvonta

— Asiakastyytyvdisyyskyselyjen toteuttaminen ja niiden tulosten analysointi sovituin
maaraajoin

Toimittajan suorituskyvyn mittaamista kannattaa harkita tilanteissa, joissa toimittajalla on
useita sopimuksia hankintayksikdn kanssa. Isoissa hankintayksikdissa tieto ei aina kulje eri
yksikdiden valilla toimittajan toimintatavoista, reklamaatioista tms., jolloin toimittajasuh-
teen hallinta ja mittaaminen kokonaisuutena on entista tarkedmpaa. Kun valvonnan pe-
rusteella havaitaan puutteita tai virheita toimittajan suorituskyvyssa, tulee niihin puuttua
ja antaa toimittajalle palautetta sopimuksessa sovitulla tavalla.

Toimittajan taloudellisen suorituskyvyn valvonta. Hankintayksikon on hyva seurata
pitkdkestoisen sopimuksen sopimuskauden aikana toimittajan taloudellista suorituskykya,
jotta hankintayksikko osaa varautua toimittajan taloudellisen tilanteen muuttumiseen ja
tarvittaessa pyytaa toimittajalta selvityksia tahan liittyen. Tahan kuuluu mm. toimittajan
rekisterditymista koskevien tietojen seuranta, verojen ja eldkevakuutusmaksujen maksa-
mista koskevien tietojen seuranta, toimittajan riskiluokitusta koskeva seuranta seka tilaaja-
vastuulain seuranta.

Padsaantona on, ettd toimittajan ja taman alihankkijan tulee tayttaa tarjouspyynnossa
tarjoajalle ja alihankkijalle asetetut soveltuvuusvaatimukset viimeistadn sopimuskauden
alkaessa. Alihankkijan osalta tilanteeseen vaikuttaa siis alihankkijan rooli kilpailutusvai-
heessa. Jos toimittaja on vain ns. voimavara-alihankkijan avulla tayttanyt asetetut soveltu-
vuusvaatimukset, on tama otettava huomioon sopimuksen seurannassa ja seuraamuksis-
sa. Sopimuksessa voidaan sopia, miten toimittajan ja taman alihankkijoiden taloudellista
suorituskykya tai tilaajavastuulain noudattamista on tarkoitus seurata sopimuskaudella ja
mihin toimenpiteisiin suorituskyvyn puutteiden vuoksi voidaan ryhtya.

Tietoja toimittajan rekisteroitymisesta saa esim. Yritys- ja yhteisotietojarjestelmas-

ta osoitteessa www.ytj fi, jossa nakyy yrityksen perustiedot seka se, onko yritys merkitty
kauppa- ja saatiorekisteriin, ennakkoperinta- ja tydnantajarekisteriin seka arvonlisdvero-
velvollisten rekisteriin.

YTJ:n kautta padsee kirjautumaan myos Verohallinnon verovelkarekisteriin. Se on pal-
velu, josta voi tarkastaa tiedot yritysten ja elinkeinonharjoittajien veroveloista ja ilmoitus-
laiminlydnneistd. lImoituslaiminlyonnilld tarkoitetaan kausiveroilmoituksen myohasty-

mista tai sen antamatta jattamista. Verovelkarekisterista 16ytyy tieto siitd, onko yrityksella
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verovelkaa vahintdan 10.000 euroa tai kausiveroilmoituksen laiminlyonteja viimeisten 6
kuukauden ajalta. Rekisterista ei [6ydy summatietoja. Jos verovelkarekisterista ilmenee, et-
ta verojen maksun tai ilmoittamisvelvollisuuden laiminlyonteja on, tulee hankintayksikon
tarvittaessa pyytda toimittajaa toimittamaan selvitys verojen maksamisesta tai verovelka-
todistus tai maksusuunnitelma verojen maksamisesta. Ennen sopimuksen tekemista kaikil-
ta toimittajilta tarkistetaan verojen ja eldkevakuutusmaksujen maksamista koskevat tiedot.
Pitkakestoisen tai euromaaraltaan merkittavan sopimuksen osalta seurantaa kannattaa
tehda myos sopimuskaudella.

Sopimuskaudella seurataan myds toimittajan ja tarvittaessa alihankkijan luottotietoja eli
ns. riskiluokitustietoja. Niita tietoja saa asiakastietorekisteristd esim. www.asiakastieto.fi
tai ulkomaisten toimittajien osalta Dun & Bradstreetilta osoitteesta www.dnp.com. Hankin-
tayksikossa tulee sopia, keilla henkil6illa on oikeudet luottotietojen selvittamiseen ao. re-
kistereista. On hyva huomata, etta riskiluokitusmenetelmia on useita (esim. Suomen Asia-
kastiedolla on Riskimittari ja Rating Alfa) ja etta riskiluokitusmittarit eivat ole asteikoiltaan
samanlaisia. Tasta syysta on tarkeaa tarjouspyynndssa maaritelld, minka riskiluokitusvali-
neen avulla soveltuvuusvaatimus vakavaraisuudesta ja riittavasta taloudellisesta tilantees-
ta asetetaan ja miten tietoja tarkistetaan.

Jos toimittajan riskiluokitus sopimuskaudella muuttuu siten, etta riskiluokitus putoaa alle
soveltuvuusvaatimuksissa asetetun arvon, tulee sopimuksessa olla sovittuna, miten tallai-
sessa tilanteessa toimitaan. Toimittajalle on hyva lahettaa asiasta selvityspyynto. Selvitysta
kasitelldan yhteistyossa toimittajan kanssa. Riskiluokituksen muutoksessa ei ole kyse suo-
raan hankintalain mukaisesta harkinnanvaraisesta poissulkuperusteesta ja siten irtisano-
misperusteesta, vaan ensin tulee selvittaa syy riskiluokituksen muuttumiseen. Jos toimitta-
jaa sen sijaan koskee jokin pakollisista poissukuperusteista, toimitaan sopimuksen irtisa-
nomisehtojen mukaisesti.

Toimittajan alihankkijan osalta on voimassa padsaanto, etta toimittaja vastaa alihankki-
jastaan. Toimittajan tulee seurata alihankkijansa taloudellista tilannetta. Jos alihankkijan
riskiluokitus muuttuu, menetelldan, kuten ylla on kuvattu. Alihankkijaa koskevan pakolli-
sen poissulkuperusteen tilanteessa toimittajaa on pyydettava poistamaan alihankkija tai
korvaamaan se toisella alihankkijalla. Jos alihankkijaa koskee harkinnanvarainen poissul-
kuperuste, voi hankintayksikko pyytaa alihankkijan vaihtamista.

Tilaajavastuulain noudattamisen valvonta. Jos sopimus kuuluu tilaajavastuulain selvi-
tysvelvollisuuden piiriin, tulee tietoja seurata ja selvityksia pyytaa toimittajilta ennen sopi-
muksen tekemista seka myds sopimuskaudella tilaajavastuulain mukaisesti. Sopimusaikai-
nen seuranta ja seuraamukset selvityksen perusteella havaituista puutteista tulee maari-
telld sopimuksessa.
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Tilaajavastuulain noudattamisen osalta tietoja saa my6s mm. osoitteesta www.tilaajavas-
tuu.fi. Tama edellyttaa kuitenkin sita, etta toimittaja on rekisterditynyt em. jarjestelmaan.
Toimittajaa ei voida vaatia rekisterditymaan em. palveluun, koska se on maksullinen ei-jul-
kisen tahon yllapitama jarjestelma. Jos toimittaja ei ole rekisterditynyt, toimittajalta pyy-
detdan tilaajavastuulain noudattamista koskevat selvitykset sovituin maaraajoin tilaajavas-
tuulain mukaan. Yhteishankintayksikdn puitesopimusten osalta Hansel huolehtii pdasaan-
toisesti tilaajavastuulain mukaisten selvitysten pyytamisesta. Tasta saa lisatietoa Hanselin
verkkosivuilta puitejarjestelykohtaisesti.

Valvonta toimittajan konkurssissa. Jos toimittaja, jolta hankintayksikolla on saatavia tai
jolla on toimituksia suorittamatta, tekee konkurssin, on hankintayksikon vahaista suurem-
mat saatavat valvottava konkurssissa. Saatavaksi on katsottava myds ne kustannukset,
jotka syntyvat siitd, etta tavara joudutaan toimittajan konkurssin vuoksi tilaamaan toiselta
toimittajalta kalliimmalla hinnalla.

Lisaksi on huolehdittava sopimuksen asianmukaisesta paattamisesta, jos konkurssipesa ei
jatkaa toimittajan liiketoimintaa. Kun toimittaja asetetaan konkurssiin, on ensin selvitet-
tava, aikooko konkurssipesa jatkaa liiketoimintaa, onko silla edellytyksid jatkaa ja kuinka
kauan on tarkoituksenmukaista jatkaa sopimusta konkurssipesan kanssa. Tilanne riippuu
siitd, missa vaiheessa hankinnan toteutusta ollaan ja onko kyse pitkdaikaisesta sopimuk-
sesta. Jos konkurssipesalla ei ole jatkamisedellytyksia, on sopimus irtisanottava. Konkurs-
sipesa voi myos pyrkia myymaan konkurssipesan liiketoiminnan kolmannelle osapuolelle.
Talldinkin on ensin selvitettava, tayttaako lilketoiminnan konkurssipesaltd ostanut uusi
toimittaja alkuperadisessa tarjouskilpailussa toimittajalle ja suoritteen tekemiselle asetetut
vaatimukset, ja onko toimittajalla taten edellytykset tayttda sopimus. Tarkasteltavaksi tulee
talldin myos se, onko kyse olennaisesta sopimusmuutoksesta. Automaattista velvollisuutta
hyvaksya liiketoiminnan siirtoa ei siis ole.

Muu toimittajan suorituskyvyn valvonta. Toimittaja voi olla antanut tarjouskilpailuvai-
heessa selvityksen ymparistonhoitoa koskeviin toimenpiteista tai sosiaalisen vastuun tai
muiden vastuullisuuteen liittyvien ndkdkohtien huomioon ottamiseen sopimuskaudella.
My®ds ndiden velvoitteiden noudattamisen seurannasta ja valvonnasta on huolehdittava
sopimuskaudella.
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7 Laskujen kasittely

Laskut on maksettava sopimuksen ehtojen mukaisesti ja noudattaen asianomaisen viras-
ton taloussadannodssa annettuja ohjeita laskujen kasittelystd, hyvaksymisesta ja maksatuk-
sesta seka niiden valvonnasta seka Valtiokonttorin suositusta Hankinnasta maksuun -pro-
sessin hyvat kaytannot.

Laskut on maksettava sopimuksen mukaisessa maaraajassa. Tavaran tai palvelun vastaan-
otto on suoritettava viipymatta ja merkittava laskujen kasittelyjarjestelmaan, jotta laskut
saadaan maksuaikana maksuun.

Viivastyssakon periminen. Jos toimitus on ollut my6héssa, tilaajalla on oikeus JYSE-eh-
tojen mukaan peria viivastyksesta viivastyssakkoa. Kaytannossa tama tehdaan siten, etta
toimittajalta pyydetaan ennen laskun maksua hyvityslasku viivastyssakon suuruiselle sum-
malle. Viivdstyssakko on JYSE-ehtojen mukaan 1 % viivdstyneen toimituksen tai sen osan
arvonlisaverottomasta hinnasta jokaiselta alkavalta viikolta, jonka toimittajan toimitus on
myo6hassa. Viivastyssakkoa peritdaan enintaan 10 viikolta. JIT-ehtojen mukaan viivastyssak-
ko on 0,5 % jokaiselta alkavalta viikolta ja se on enintaan 7,5 viivastyneen tuotteen tai pal-
velun hinnasta.

Korkolaki ja viivastyskorot. Korkolakia (633/1982) sovelletaan rahavelkaan. Tdma tar-
koittaa sitd, etta tilaajan tulee suorittaa viivastyskorkoa, mikali hdn ei maksa kauppahintaa
tai sen osaa oikeassa ajassa. Korkolaki maarittelee koron maksamisen perusteet ja koron
suuruuden, elleivat tilaaja ja toimittaja ole sopineet asiasta toisin. Tasta syysta tarjouspyyn-
toon ja sopimukseen kannattaa ottaa maininta siitd, etta viivastyskorko maaraytyy korko-
lain mukaan. Sopimuksen maksuehto maarittda kauppahinnan erdpaivan. Viivastyskorkoa
on maksun viivastyessa suoritettava erdpdivasta lukien maksupdivadn asti. Viivastyskorkoa
ei ole maksettava, mikali maksun viivastyminen on aiheutunut ylivoimaisesta esteesta tai
velkojasta johtuvasta syysta. Siind tapauksessa, etta laskun maksaminen jostain syysta vii-
vastyy, tilaajan ei tule ryhtya oma-aloitteisesti laskemaan ja maksamaan viivastyskorkoa.
Viivastyskoron suorittaminen on jatettava sen varaan, etta toimittaja sita nimenomaisesti
vaatii. Talloin korko on suoritettava ilman aiheetonta viivastymistd, mikali peruste maksa-
miselle on olemassa.
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Laskujen kasittelyn automatisoinnin edellyttamista tilaukseen merkittdvista tiedoista on
lisatietoa Valtiokonttorin julkaisemassa Hankinnasta maksuun prosessin hyvat kaytannot
-suosituksessa, Valtiokonttorin internet-sivuilla, www.valtiokonttori.fi -> Maaraykset ja oh-
jeet.
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8 Hankinta-asiakirjojen sailytys

Kuhunkin hankintaan kuuluvat alkuperdiset hankinta-asiakirjat (hankintailmoitukset, tar-
jouspyynnot, tarjoukset, avauspoytakirjat, tarjoajien arviointipodytakirjat, hankintapaatok-
set, perustelumuistiot, sopimukset, tilaukset, tilausvahvistukset, reklamaatiot, ym.) sdilyte-
taan hankintakohtaisesti yhdistettyna hankintayksikon asianhallinta- tai muussa jarjestel-
madssa tai muulla tavalla yksikdn arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti vahintaan 6
vuoden ajan varainhoitovuoden paattymisesta. Laskut sdilytetaan esimerkiksi joko ndihin
asiakirjoihin yhdistettyna tai osana taloushallinnon séilyttdmaa dokumentaatiota. Ne tar-
joukset, jotka eivat ole johtaneet sopimukseen tai tilaukseen, sdilytetadan muiden kyseisen
hankinnan hankinta-asiakirjojen yhteydessa.

Saapuneet lisakysymykset ja niiden vastaukset, tarjouspyynnon ja tarjouksen taydennyk-
set, tilausvahvistukset ja muut vastaavat hankintaa koskevat dokumentit diaarioidaan han-
kintayksikon sopimalla tavalla. Lisaksi maaritetdaan koko hankintaa koskevan asiakirjakoko-
naisuuden arkistointi-/taltiointipaikka, ellei tata ole madritelty arkistonmuodostussuunni-
telmassa. Tarjousten diaariointi on tehtava viimeistadn avauspdytakirjan valmistuttua.
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9 Hankintatoimen seuranta ja valvonta

Hankintayksikoiden tulee asianmukaisesti huolehtia siitd, etta hankintatoimi on mukana
yksikon sisdisen valvonnan prosesseissa. Hankintojen valvonnassa tulisi kiinnittad huomio-
ta mm. seuraaviin seikkoihin.

Hankintatoimen valvonta « Hankintatoimi tukee hankintayksikdn tehtévien toteuttamista taloudellisesti ja tehokkaasti
« Hankinnat perustuvat hankintasuunnitelmiin
« Hankinnat kilpailutetaan hankintalainsaadanndn ja hankintaohjeiden mukaisesti
« Hyvéksymisvaltuuksia noudatetaan
- Tavaran ja palvelun vastaanotto seka laskujen késittely tehddén asianmukaisesti
« Hankintaprosessissa ei ole vaarallisia yhdistelmid tai muita vaarinkdytoksia

Hankintatoimen kehittamisen nakdkulmasta hankintayksikon tulisi vuosittain seurata
myds hankintatoimen vuosittaista toteutumaa ja kehittymista tunnuslukuja ja mittareita
kayttdaen. Keskeisia tunnuslukutietoja voidaan keratd hankintatoimen ja taloushallinnon
tietojarjestelmistd, valtiokonttorin yllapitdmasta raportointi- eli NETRA-jarjestelmasta in-
ternetosoitteessa www.netra.fi sekd Hanselin yllapitamasta Valtion hankintadatapalvelusta
internet-osoitteesta www.hansel.fi. NETRA-jarjestelman hallinnonalaraporteista on saata-
vissa tietoa hallinnonalojen hankintamenoista Ikp-tileittdin. Valtion hankintadatapalvelus-
ta on saatavissa tietoa budjettitalouden piiriin kuuluvien hankintayksikdiden hankintojen
euromadrista hankintakategorioittain, lkp-tileittdin, toimittajittain ja laskuittain sekd Han-
selin asiakkaina olevien hankintayksikdiden puitejarjestelyjen kaytosta.

Hankintayksikko voi saada tietoja myos toimittajilta ja edellyttaa puitesopimusten ja pitka-

kestoisten palvelujen toimittajilta saanndllista raportointia toteutumasta, palvelun laadus-
ta, asiakastyytyvaisyydesta ja hintakehityksesta.
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Esimerkkeja hankintatoimen | - Toimintatapaa ja volyymia kuvaavia tunnuslukuja
tunnusluvuista o Kaytossa olevat hankintamaararahat
o Hankintamddrdrahat hankintakategorioittain ja Ikp-tileittdin
o Toimittajien lukumdara hankintakategorioittain ja lkp-tileittdin
o Hankintalaskujen lukumaara
o Tehtyjen kilpailutusten lukumaara
o Tehtyjen hankintasopimusten lukumaard
o Puitesopimusten perusteella tehtyjen tilausten lukumé&ard
o Hankintapisteiden lukumadara
o Hankintatehtavissa tyoskentelevien lukumddrd (paatoimiset, sivutoimiset)
« Toiminnan laatua kuvaavia tunnuslukuja
o Puutteellisten tilausten lukumdérd
o Puutteellisten toimitusten lukumadra
o Reklamaatioiden lukumaara
o Takuukorjausten lukumaara
o Virheellisten laskujen lukumdérd

Ylla mainittuja tunnuslukuja kdyttden voidaan muodostaa mittareita esimerkiksi jakamal-
la hankintamaararahojen maara vuosittaisten hankintasopimusten ja tilausten maaralla,
jolloin saadaan tieto hankinnan keskiarvosta yksikdssa tai jakamalla maararahojen maara
laskujen lukumaarallg, jolloin saadaan tieto laskun keskiarvosta.

Taloushallinnon jarjestelmasta voidaan yleensa ajaa raportti euromaarittdin suuruusjar-
jestyksessa toimittajista, jolloin saadaan selville ne toimittajat, joille on eniten maksettu
laskuja eli joita on eniten kadytetty. Jos tallaiset toimittajat eivat ole yhteishankintayksikdn
puitejarjestelytoimittajia tai hankintayksikon omia puitesopimustoimittajia, tulisi hankin-
tayksikon ottaa tama huomioon hankintojen suunnitteluvaiheessa ja harkita puitesopi-
muksen kilpailuttamista niista tuoteryhmista, joita kyseiset toimittajat toimittavat yksik-
koon.

Vastaavalla tavalla voidaan selvittaa taloushallinnon, Hanselin hankintadatapalvelun seka
NETRA-raporttien avulla hankintavarojen kayttdéa euromaarittdin suuruusjarjestyksessa
liikekirjanpidon tileittdin. Molempia tietoja voidaan kadyttaa hankintojen suunnitteluvai-
heessa seka hankintatoimen nykytilaa selvitettaessa. Tunnuslukujen ja mittareiden seuraa-
minen antaa tietoa hankintatoimesta vastaavalle seka yksikon johdolle hankintatoimen
kehittdmistarpeista ja kohdealueista. My6s hankintayksikon hankintojen jakaumaa euro-
maadrittdin ja hankintaprosessin kustannuksia voidaan selvittaa ja seurata. Lisatietoja on
hankintakasikirjan osan | kohdassa 4.6.
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10 Eettiset pelisaannot

Hankintatehtavissa toimijoiden tulee valttaa kaikkia niita tilanteita, joissa henkil6 voi jou-
tua eturistiriitoihin tai tulla esteelliseksi tai jotka voivat saattaa henkilon luotettavuuden
tai hankintatoiminnassa mukana olevien tahojen avoimen, tasapuolisen ja syrjimattéman
kohtelun kyseenalaiseksi.

Hankintatehtavissa toimija ei saa vaatia, hyvaksya, ottaa vastaan, tarjota tai antaa talou-
dellista tai muuta etua, jos se voi heikentada luottamusta hankintatehtédvissa toimijaan tai
siihen hankintayksikkdon, jossa han tydskentelee.

Hankintatehtavissa toimija ei saa kdyttda tyotehtavissadn saamiaan tietoja hyvakseen ta-
voitellakseen henkilokohtaista etua eika saa paljastaa tarjoajien neuvotteluissa tai asiakir-
joissa antamia salassa pidettavia tietoa, kuten liike- tai ammattisalaisuuksia.

Hankintatehtavissa toimijoiden tulee pyrkia olemaan rehellisia, yhteistydkykyisia ja kehit-
tymishakuisia sopimuskumppaneita.

Hankintayksikoissa voidaan antaa sisaisia ohjeita mm. sidosryhmayhteistyosta, tarjous-

kilpailun aikana toimittajien jarjestamiin tilaisuuksiin osallistumisesta seka tavanomaisen
lahjan vastaanottamisesta ja niiden sisdisesta ilmoittamismenettelysta.
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1 VYleista

Hankintakasikirjan osassa VIl kasitellaan seuraavia tuoteryhmia ja annetaan niita koskevia
ohjeita ja suosituksia

« Toimitilojen hankinta ja vuokraaminen
« Toimialariippumattomat ICT-hankinnat
- Asiantuntijapalvelujen hankinnat
- Hankintalain soveltamisalan ulkopuolella olevat hankinnat
o Salassa pidettdvat hankinnat
o Turvallisuushankinnat
o Oikeudenkayntiasiamiespalvelut
o Tutkimus- ja kehittdmishankinnat

Toimitiloihin liittyvat hankinnat, toimialariippumattomat ICT-palvelut seka asiantuntija-
palvelujen hankinnat ovat euromaaraisesti laskettuna valtion kolme suurinta hankintaka-
tegoriaa. Salassa pidettaville hankinnoille ja valtion keskeisiin turvallisuusetuihin liittyville
hankinnoille on yhteista se, etta niiden hankinta ei kuulu hankintalain soveltamisalaan.
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2 Toimitilojen hankinta ja vuokraaminen

Virastoja ja laitoksia ohjaa valtion kiinteistovarallisuuden hankinnasta, hallinnasta, hoidosta
ja vuokraamisesta annettu asetus (242/2015) jonka mukaan valtiolla toimitilojen hankin-

ta ja vuokraus ja hallinta on keskitetty Senaatti-kiinteistoille. Senaatti-kiinteistot on valtion
in house -toimija, joka tarjoaa hankintayksikoille tilapalveluja ja niihin valittdmasti liittyvia
muita palveluja sekd huolehtia hallinnassaan olevasta valtion kiinteistévarallisuudesta.

Valtion toimitilastrategia 2020 korostaa kokonaisetua. Tilojen pitda edistda entista parem-
pia tydsuorituksia ja parantaa kustannustehokkuutta. Toimitilastrategia tahtaa valtion-
hallinnon tydymparistdjen muokkaamiseen vastaamaan uudistuvan tyon vaatimuksia ja
mahdollisuuksia. Tavoitteena on toteuttaa 100 miljoonan euron vuosittaiset saastot toimi-
tilakustannuksissa kahdeksassa vuodessa. Strategia linjaa tilaratkaisuja aina vuokrasopi-
muksen paattyessa, peruskorjausta suunniteltaessa tai organisaatiota muutettaessa. Uutta
toimistotilaa ei pida rakentaa, jos valtion omistamia tai jo vuokraamia tiloja on helppo
hyddyntaa. Toimitilojen sijainnissa korostuvat hyvat kulkuyhteydet, rakentamisessa har-
maan talouden torjuminen, lopputuloksessa terveelliset ja turvalliset ratkaisut.

Senaatti-kiinteistot tarjoaa asiakkailleen toimitilojen lisaksi monipuolisen valikoiman toi-
mitiloihin liittyvia palveluita aina toimitilojen vuokrauksesta strategisen tason asiantunti-
japalveluihin. Toimitiloihin liittyvissa tarpeissa virasto tai laitos voi ottaa yhteyttd omaan
Senaatin asiakaspaallikkoonsa.

Senaatti-kiinteistdjen periaatteena on, etta asiakkaat voivat halutessaan ostaa toimitiloihin
liittyvan osaamisen ja palvelut keskitetysti yhdesta paikasta. Senaatti-kiinteistot vastaa yh-
dessa sovituista palveluista, jolloin virastolla tai laitoksella on mahdollisuus keskittya oman
organisaation ydintoimintoihin ja niiden kehittamiseen.

Valtionhallinnon organisaatiot voivat tilata palveluita suoraan Senaatti-kiinteistdiltd, joka
kilpailuttaa palveluntuottajat. Toimitiloihin liittyvien kayttajapalveluiden, kuten puhtauspal-
velujen, aulapalvelujen ja ravintolapalvelujen kilpailuttamisessa Senaatti-kiinteistot toimii
yhteistydssa Hansel Oy:n kanssa. Liikelaitoksena Senaatti-kiinteistot tarjoaa palveluitaan lii-
ketaloudellisin periaattein. Lisdtietoja Senaatti-kiinteistojen internet-sivuilta www.senaatti.fi.
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3 Toimialariippumattomat ICT-palvelut

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori tuottaa valtionhallinnon toimialariippu-
mattomat ict-palvelut.

Valtion toimialariippumattomilla ict-palveluilla tarkoitetaan palveluita, joiden tuottami-
nen tai jarjestaminen ei vaadi merkittavaa toimialakohtaista osaamista ja jotka perustuvat
yleisesti kaytettyihin laite- ja ohjelmistoratkaisuihin ja teknologioihin. Palvelujen ja ratkai-
sujen asiakaskohtainen variointi ei tee niistd toimialakohtaisia. Palveluiden tuottamisessa
huomioidaan valtion hallinnon turvallisuuden ja varautumisen erityistarpeet.

Valtori on valtion in-house palvelukeskus, joka toimittaa palveluita yhteistydssa valtion-
hallinnon muiden ict-palvelukeskusten kanssa. Valtorin tarkoituksena on yhdessa asiakkai-
densa kanssa rakentaa ja tuottaa toimialariippumattomat ict-palvelut siten, etta ne mah-
dollisimman hyvin tukevat julkishallinnon toimintaa. Valtori yhtendistaa ja vakioi tuotta-
mansa palvelut seka niihin liittyvat palvelunhallintaprosessit ja teknologiat.

Valtori hankkii ja kilpailuttaa toimialariippumattomat palvelut valtiotasoisesti ja osittain
my®ds siten, ettd asiakkaina voivat olla muutkin kuin valtionhallinnon organisaatiot.

Valtori tarjoaa valtionhallinnon organisaatioiden kdytto6n seuraavia tuotteistettuja palve-
lukokonaisuuksia:

Tyoskentelyympariston Tietojarjestelma- Asiantuntija-
palvelut palvelut palvelut

Kuhunkin palvelukokonaisuuteen sisdltyvien palveluiden ajantasainen luettelo on Valtorin
internet-sivulla: www.valtori.fi.

Hankintayksikdiden tulee toimialariippumattomia hankintoja suunnitellessaan ottaa mah-
dollisimman aikaisessa vaiheessa yhteytta Valtorin asiakkuudesta vastaaviin henkil6ihin.
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Ajantasainen lista Valtorin asiakkuuksista vastaavista yhteyshenkiloista on Valtorin inter-
net-sivuilla osoitteessa www.valtori.fi.

Toimialasidonnaisten hankintojen valmistelussa suositellaan myds olemaan yhteydessa
Valtoriin kdyttopalveluiden toimivuuden, teknisen infrastruktuurin toimivuuden ja lisens-
sienhankinnan onnistumisen varmistamiseksi.

Valtori toimii palveluita toimittaessaan asiakaskohtaisten palvelusopimusten puitteissa.

Kun uusi palvelu liitetddan sopimukseen, sovitaan tavallisesti erikseen myos toimitus- tai
kayttoonottoprojektista.
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4 Asiantuntijapalvelujen hankinnat

Asiantuntijapalveluiden hankinnat tulee paasaantoisesti kilpailuttaa joko kansallisina
hankintoina, jos niiden arvo ylittda kansallisen kynnysarvon tai EU-hankintoina, jos niiden
arvo ylittad EU-kynnysarvon. Jos ne sisaltonsa puolesta kuuluvat SOTE- ja muihin erityis-
palveluihin, ne kilpailutetaan niita hankintojen koskevien menettelysaanndsten perusteel-
la. Kansallisen kynnysarvon alittavat asiantuntijapalvelut kilpailutetaan hankintayksikon
ohjeiden mukaisesti.

VNK/VNHY antaa ohjeet ministerididen osalta ohjeita asiantuntijapalveluhankinnoista.
Tutkimus- ja kehittamishankkeessa, jota rahoittaa joku muu yksikkd hankintayksikon li-
saksi tai jos tutkimus- ja kehittamishankkeen hy&ty tulee muillekin kuin hankintayksikolle,

on kyse hankintalain soveltamisalan ulkopuolelle jadvasta hankinnasta. Tasta on lisatietoa
kohdassa jaljempana kohdassa 5.4.
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5 Hankintalain soveltamisalan
ulkopuolella olevia hankinnat

5.1 Salassa pidettavat ja turvallisuushankinnat

Hankintalakia ei sovelleta puolustus- ja turvallisuushankintalain mukaisiin puolustus- ja
turvallisuushankintoihin. Kyseisessa laissa on maaritelty puolustus- ja turvallisuushan-
kintojen kasite. Hankinta voi olla myds puolustus- ja turvallisuuslain ulkopuolella ko. lain
6 § momentin, 7 § 1 momentin, 8 §:n tai 13 §:n nojalla.

Muut kuin puolustus- ja turvallisuushankinnat voivat myds olla salassa pidettavia tai edel-
lyttaa lakiin perustuvia erityisia turvatoimenpiteita. Hankintalain 12 § 2 momentin mukaan
hankintalakia ei sovelleta hankintoihin, jotka ovat salassa pidettavia tai joiden toteutta-
minen edellyttaa lakiin perustuvia erityisia turvatoimenpiteita.

Lakia ei sovelleta mydskaan hankintaan, jossa hankintalain soveltaminen velvoittaisi han-
kintayksikkda toimittamaan tietoja, joiden julkistaminen on vastoin valtion keskeisia
turvallisuusetuja. Edellytyksena on, etta valtion keskeisten turvallisuusetujen suojaamis-
ta ei voida taata tarjoajien ja ehdokkaiden syrjimatonta ja avointa kohtelua vdhemman
rajoittavin toimenpitein kuin lain soveltamatta jattamisella.

Hankinta voi olla salassa pidettava julkisuuslain (621/1999) jonkin salassapitoperusteen
perusteella. Salassapitoperusteet on maaritelty lain 24 pykaldssa. Jos hankinnalle ei ole
salassapitoperustetta, se on julkinen. Hankinnan salassapito edellyttaa siis salassapitope-
rustetta ja salassapitopaatosta. Salassapitopaatos tulee tehda ennen hankinnan kdynnista-
mista ja kirjata hankinta-asiakirjoihin.

Hankinnan salassapito ei ole syy tehda suorahankinta yhdelta toimittajalta. Myos salassa
pidettavasta hankinnasta on syyta selvittda, voidaanko siina toteuttaa tarjouskilpailu esi-
merkiksi muutaman valitun tarjoajan kesken. Salassa pidettavdssa hankinnassa tulee huo-
lehtia, ettd hankinta tapahtuu maararahojen kayton kannalta edullisesti.
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Tarjouspyyntdaineiston luottamuksellisuutta ja hankintaa koskevan tiedon leviamista voi-
daan turvata tehokkaasti my6s muilla keinoilla ilman, etta hankinta kokonaisuudessaan
madrataan salassa pidettavaksi. Tama voidaan tehda esimerkiksi siten, ettd salassa pidetta-
va aineisto kootaan salassa pidettavaksi merkittyyn liiteasiakirjaan, joka luovutetaan vain
turvallisuussopimusta ja vaitiolositoumusta vastaan ja etta aineiston kasittelijoista on teh-
ty turvallisuusselvitykset.

5.2 Oikeudenkayntiasiamiespalvelut

Hankintalain soveltamisalan ulkopuolella ovat oikeudenkdyntiasiamiehen palvelut, jotka
hankintaan luvan saaneista oikeudenkayntiasiamiehista annetussa laissa (715/2011) maa-
ritellyilta oikeudenkayntiasiamiehilta ja -avustajilta. Talloin kyse on esimerkiksi asianajan
tai julkisen oikeusavustajan suorittama asiakkaan oikeudellinen avustaminen viranomai-
sissa tai tuomioistuimissa tai valimies- tai sovittelumenettelyssa kansallisella, EU- tai kan-
sainvaliselld tasolla. Tahan kuuluu myos oikeudelliseen avustamiseen vilittdmasti liittyva
neuvonta ja muu tuomioistuinmenettelyyn liittyva neuvonta, jota tulee antaa sama taho.

5.3 Tutkimus- ja kehittamishankinnat

Hankintalain ulkopuolella on hankintalain liitteessa A mainitut tutkimus- ja kehittamishan-
kinnat, paitsi jos niita saatava hyoty koituu yksinomaan hankintayksikélle sen toiminnassa
kaytettavaksi ja hankintayksikko korvaa suoritetun palvelun kokonaan. Tassa tarkoitetaan
siis tutkimus- ja kehittamishanketta, jota rahoittaa joku muu yksikkd hankintayksikon li-
saksi kuten esimerkiksi korkeakoulu, tutkimuslaitos tai yksityinen yritys. Toinen vaihtoehto
on se, ettd tutkimuksen lopputulosta pystyy hyddyntamadan muutkin kuin hankintayksikko
eli se tulee muillekin kuin hankintayksikolle. Riittad, etta jompikumpi edellytyksista tayt-
tyy. Kdytdnndssa tama tarkoittaa sitd, etta tavanomaiset hankintayksikon kayttoon tulevat
asiakastyytyvaisyyskyselyt tai mittaus- tai testauspalveluhankinnat ovat hankintalain piiris-
sd, koska rahoitus tulee hankintayksikolta ja hyoty tulee yksinomaan hankintayksikolle.

Tutkimus- ja kehittamishankkeista seka julkisten hankintojen innovatiivisuudesta ja vai-

kuttavuudesta on lisdatietoa mm. Tekesin internet-sivuilla osoitteessa www.tekes.fi seka
hankintakasikirjan osassa VIII.
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1 Vastuullisuus, innovatiivisuus,
vaikuttavuus ja hankintalaki

Julkisia hankintoja ja kdyttooikeussopimuksia koskevan lain (1397/2016) 2 §:n tavoitteisiin
ja periaatteisiin on aiempaa korostetummin tuotu esiin hankintojen vastuullisuus ja inno-
vatiivisuus pohjautuen Eurooppa 2020-strategiaan ja EU:n hankintadirektiiviin.

Hankintalain tavoitteet ja - Lain tavoitteena on tehostaa julkisten varojen kdyttod, edistaa laadukkaiden, innovatiivis-
periaatteet ten ja kestavien hankintojen tekemista.

« Hankintayksikdiden on pyrittava jarjestdmdan hankintatoimintansa siten, ettd hankintoja voi-
daan toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti, laadukkaasti ja suunnitelmallisesti ole-
massa olevat kilpailuolosuhteet hyvdksi kdyttden ja ymparisto- ja sosiaaliset nakokohdat
huomioon ottaen.

Kestava kehitys tarkoittaa yleisesti sellaista kehitystd, joka pdamadrana on turvata tulevil-
le sukupolville yhta hyvat tai paremmat toimintamahdollisuudet kuin nykyisilla sukupolvil-
la on. YK:n jasenmaat ovat sopineet kestavan kehityksen tavoiteohjelma Agenda 2030:sta,
jotka tavoitteet astuivat voimaan vuonna 2016. Tavoitteet on ryhmitelty 17 kokonaisuu-
teen, jotka liittyvat mm. kestavaan teollisuuteen, innovaatioihin ja infrastruktuureihin, ih-
misarvoiseen tyohon ja talouskasvuun, ilmastotekoihin seka vastuulliseen kuluttamiseen.

Vastuullisuudella hankinnoissa kasitetdan ymparisto-, sosiaalisen ja taloudellisen vas-
tuun tavoitteiden ja ndkdkohtien huomioon ottamista hankintoja tehtaessa.

Cleantech-ratkaisuilla tarkoitetaan uusia tuotteita, palveluita, prosesseja ja jarjestelmia,
jotka edistavat luonnonvarojen kestdvaa kayttoa ja pienentavat haitallisia ymparistovaiku-
tuksia. Cleantech-ratkaisuiksi maariteltavien ratkaisujen tulee olla ymparistovaikutusten-
sa kannalta parempia ja tehokkaampia koko elinkaarensa aikana kuin niiden tyypillisten
vaihtoehtojen.

Innovatiivinen julkinen hankinta on uuden tai merkittavasti parannetun tavaran, palve-

lun tai urakan hankintaa, joka lisaa julkisen palvelun tuottavuutta, laatua, kestavyytta ja/
tai vaikuttavuutta. Se voi koskea hankinnan kohdetta, hankintaprosessia tai toteutusta-
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paa. Kohteen innovatiivisuus voi tarkoittaa uudenlaisen tuotteen tai palvelun hankintaa,
olemassa olevien tuotteiden ja/tai palvelujen uudenlaista yhdistamista tai innovatiivista
toteutustapaa. Innovatiivinen julkinen hankinta voi tarkoittaa myos innovaatiomydnteis-
ta hankintaa, jossa etsitaan uudenlaisia ratkaisukeinoja tai lopputulosta tai innovaatioihin
sysaavaa hankintaa, jossa hankintaan voi kuulua tutkimus- ja kehitysvaiheita, joiden avulla
luodaan kokonaan uusia ratkaisuja.

Hankintojen vaikuttavuus tarkoittaa hankinnan kohteen vaatimusten, vertailuperustei-
den seka sopimusehtojen ja -kannusteiden asettamista niin, ettad ne edesauttavat toimit-
tajaa pyrkimaan saavuttamaan hankinnalle sen suunnitteluvaiheessa asetetut tavoitteet.
Toimittajan tehtavana on ratkaista tavoitteeseen paasemisen keinot ja toteutustapa sen
sijaan, ettd hankintayksikké ne maarittaisi. Puhutaan myos vaikuttavuus- tai tulosperustei-
sista hankinnoista.

Kiertotalous. Kiertotalous tarkoittaa, etta tuotteet suunnitellaan niin, ettd ne ovat materi-
aali- ja energiatehokkaita seka uudelleen kaytettavissa ja kierratettavissa, etta uusiutumat-
tomat luonnonvarat tuotteen raaka-aineena voidaan korvata uusiutuvilla luonnonvaroilla

tai ettd tuotteita korvataan palveluilla.

249



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 29/2017

2 Vastuulliset, innovatiiviset ja
vaikuttavat hankinnat

2.1 Vastuullisten, innovatiivisten ja vaikuttavien
hankintojen tuki

Linjaukset. Hankintalain lisdksi hallitusohjelmassa ja valtioneuvoston periaatepaatoksis-
sa korostetaan vastuullisuusnakdkohtien ja innovatiivisuuden huomioon ottamista mm.
siten, ettd kaikissa hankinnoissa pitdisi ottaa huomioon ymparistondkokohta ja vahintdan
5 % hankinnoista tulee olla innovatiivisia.

Johdon tuki. Kun hankintayksikdssa ryhdytaan kiinnittdmaan huomioita vastuullisuuteen,
innovatiivisuuteen ja vaikuttavuuteen julkisissa hankinnoissa, on tarkeaa, etta ndiden na-
kokohtien huomioon ottamisella on organisaation johdon tuki esimerkiksi siten, ettd tama
on kirjattu organisaation hankintastrategiaan, hankintatoimen linjauksiin tai muuhun do-
kumenttiin ja etta se huomioidaan resursseissa.

Vastuullisuushenkil6 tai -ryhma seka verkostot. Vastuullisuuden ja innovatiivisuuden
huomioon ottaminen seka vaikuttavuustavoitteiden asettaminen edellyttavat hankinta- ja
substanssiasiantuntijoilta erityisosaamista. Hankintayksikossa voi esimerkiksi olla vastuul-
lisuushenkild tai -ryhmd, johon nimetyt henkil6t perehtyvat eri vastuullisuusnakdkulmiin
seka innovatiivisiin ja vaikuttavuusperusteisiin hankintamenetelmiin. Asiantuntijoiden
kannattaa verkostoitua ulkopuolisten asiantuntijaryhmien kanssa, ja hankintayksikko voi
tarvittaessa my0Os hankkia erityisosaamista ulkopuolisilta asiantuntijoilta.

Neuvonta ja oppaat. Motivan hankintapalvelu antaa neuvontaa hankintayksikdille kes-
taviin julkisiin hankintoihin ja energiatehokkuuteen liittyvissa kysymyksissa, josta lisatie-
toa on osoitteessa www.motivanhankintapalvelu.fi. Liséksi em. sivuilla on eri tuoteryhmia
koskevia esimerkkeja vastuullisuus- ja erityisesti ymparistondakdkohtien ja energiatehok-
kuuden huomioon ottamiseksi julkisissa hankinnoissa. Lisatietoa ndita aiheita koskevista
oppaista on tdman osan lopussa kohdassa 11.
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Aikataulu, projektointi ja rahoitus. Hankinnan aikataulu tulee laatia niin valjaksi, etta
markkinakartoitus ehditaan tehda kunnolla ennen hankintaa. Jos kyse on laajasta ja mo-
nimutkaisesta hankinnasta, se kannattaa myos projektoida. Hankinnan rahoitus tulee var-
mistaa ennen hankinnan kaynnistamista.

Innovatiivisten julkisten hankintojen rahoitus. Tekes antaa rahoitusta hakemuksen pe-
rusteella tietyt kriteerit tayttaville innovatiivisille julkisten hankintayksikiden hankkeille,
jotka tahtaavat palvelun ja toiminnan uudistamiseen yhteisty0ssa tarjoajien ja loppukayt-
tajien kanssa. Lisatietoja osoitteesta https://www.tekes.fi/rahoitus/julkiset-palvelut/inno-
vatiiviset-julkiset-hankinnat/Lisdtietolahteet.

Vastuullisuus valtion yhteishankinnoissa. Kun Hansel kilpailuttaa puitejarjestelyd, py-
ritdan kaikissa kilpailutuksissa ottamaan huomioon ymparistonakokohtia. Sosiaalinen
vastuu otetaan huomioon niiden puitejarjestelyjen hankinnoissa, joissa Hanselin oman
riskianalyysin perusteella voi olla sosiaalisen vastuuseen liittyvia riskeja hankintaketjussa.
Taloudellinen vastuu otetaan huomioon kaikissa puitejarjestelyissa siten, etta puitesopi-
mustoimittajien riskiluokat seka verojen ja eldkevakuutusmaksujen maksaminen selvite-
taan ennen puitesopimuksen tekoa ja sopimuskaudella. Tilaajavastuulain piiriin kuuluvissa
puitejarjestelyissa Hansel huolehtii selvitysvelvollisuuden toteuttamisesta. Lisatietoa osoit-
teessa www.hansel fi.

2.2 Vastuullisuuden, innovatiivisuuden ja vaikuttavuuden
tavoitteiden maarittely

Vastuullisuudelle, innovatiivisuudelle ja vaikuttavuudelle on eri yhteyksissa maaritelty mm.
seuraavia tavoitteita:

Ymparistovastuun ja + llmaston limpenemisen ja kasvihuonekaasupddstgjen (mm. C0,) vdhentdminen
cleantech-ratkaisun tavoit- « Uusiutumattomien luonnonvarojen kdyton vahentdminen ja uusiutuvien luonnonarojen jarkeva
teita (soveltuvat myds kierto- | kayttd (materiaalitehokkuus) ja kierratys
talouteen) « Energiankulutuksen vahentaminen ja energiatehokkuuden lisé@minen

+ Ympariston kemikalisoitumisen eli haitallisten aineiden kdyton vahentaminen

« Jatteiden madrdn véhentaminen

« Luonnon monimuotoisuuden sdilyttdminen

« Kestdvien eldmantapojen edistaminen
Sosiaalisen vastuun tavoit- « Kansallisten ja EU:n sosiaalisten oikeuksien ja tydoikeuksien sekd ihmisoikeuksien noudattami-
teita sen edistdminen

« |hmisarvoisen tyon edistaminen (decent work), esim. Kansainvélisen tydjérjestd ILO:n yleissopi-

musten noudattaminen
« Tydllisyysmahdollisuuksien edistéminen
o Nuorten, pitkdaikaistydttomien, idkkdiden, vammaisten ja heikossa asemassa olevien (siir-
totydldiset, etniset ja muut vahemmistot) tyollisyyden edistaminen

- Esteettdmyyden, saavutettavuuden ja kaikille sopivan suunnittelun (design for all) edistaminen

« Eettista kauppaa koskevien kysymysten huomioon ottaminen

« Sukupuolten valisen tasapainon sekd rodullisen ja etnisen monimuotoisuuden edistaminen

« Pk-yritysten osallistumisen edistaminen sosiaalisesti vastuullisissa hankinnoissa
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Taloudellisen vastuun ta- « Talousrikollisuuden torjuminen
voitteita « Laillisen yritystoiminnan ja terveen kilpailun tukeminen
« Verojen ja muiden maksujen kertymisen turvaaminen
« Julkisten palvelujen sdilyminen ja julkisten palvelujen maksupohjan varmistaminen
- Tydehtojen noudattamisen edistaminen
- Kansalaisten ja yritysten asenteisiin vaikuttaminen

Innovatiivisuuden tavoitteita | - Julkissektorin toimintamallien uudistaminen ja palvelutuotannon laadun ja tuottavuuden pa-

rantaminen seka kestavyyden ja vaikuttavuuden lisédminen
- Referenssien saaminen innovatiivisia ratkaisuja tuottaville yrityksille ja viennin ja tydllisyyden
edistaminen (Cleantech-periaatepdatos)

Vaikuttavuustavoitteita - Mddritellddn konkreettiset hankintakohtaiset tavoitteet johtaen ne esimerkiksi energiatehok-
kuuden, materiaalitehokkuuden, kustannustehokkuuden tai asiakastyytyvéisyyden edistami-
sen tai haitallisten ymparistovaikutusten vahentamisen tarpeista tai muun lopputuloksen saa-
vuttamiseen liittyvistd seikoista.

2.3 Tavoitteiden painottaminen ja riskianalyysi

Kun hankinnoissa ryhdytdan ottamaan huomioon vastuullisuus-, innovatiivisuus- ja vaikut-
tavuusnakokohtia, tulee tehda valinta, mista tuoteryhmista aloitetaan, mita edelld mai-
nittuja tai muita vastaavia tavoitteita kussakin hankinnassa painotetaan ja mita yksittaisia
seikkoja silloin otetaan kilpailutuksessa huomioon. Tahan voivat vaikuttaa mm. seuraavat
seikat:

Periaatepdatokset ja strate- | « Valtioneuvoston periaatepdatokset, hallitusohjelman innovatiivisten hankintojen viiden pro-

giset linjaukset sentin tavoite, hankintayksikon omat linjaukset sekd yksittdiselle hankinnalle asetetut tavoit-
teetjne.

Hankinnan arvo « Mikd on hankinnan arvo? Kannattaa aloittaa arvoltaan merkittavimmista hankinnoista.

Vastuullisuusnakdkohdan « Missa tuoteryhmissa ja tuotteissa on ympéristd-, sosiaalisen tai taloudellisen nakékohdan pai-

merkitys, cleantech-ratkaisu nottamisella suuri merkitys/positiivinen vaikutus (esim. haitallisten ymparistovaikutusten vé-
hentémiseen) tai missa sitd edellytetddn lainsd@danndssa (Tilaajavastuulain selvitykset, ener-
giatehokkuutta koskevat vaatimukset)?

Elinkaarikustannusten « Mitkd ovat tuotteen koko elinkaaren aikaiset kustannukset (mm. tuotteen hankintahinta seka

huomioon ottaminen kdyttd-, huolto-, koulutus- ja kdytosta poistokustannukset) ja mika on niiden merkitys hankin-
tapdatoksenteossa?

Markkinatilanne + Mikéd on markkinatilanne ja hankintayksikon mahdollisuus vaikuttaa tarjontaan omilla valin-
noillaan ja painotuksillaan (esim. maailmanlaajuinen toimittaja — yksittdinen hankinta)?

Innovaatiopotentiaali, « Onko kyse hankinnasta sellaisella toimialalla, jossa on yleisesti katsoen innovaatiopotentiaalia,

cleantech-ratkaisu kuten tieto- ja viestintdteknologia tai materiaali- ja energiatehokkaat teknologiat (cleantech-

ratkaisu) tai uudenlaisia liiketoimintamalleja tai palvelukonsepteja?
« Onko ylipdataan mahdollista 16ytad toimittajia, jotka voivat ratkaista hankintayksikdn hankinta-

tarpeen?
Tavara vai palvelu, valmiit « Onko kyse tavara- vai palveluhankinnasta? Tavarahankinnoissa on yleensd helpompaa asettaa
kriteerit ympdristondkokohtia kuin henkisiin suorituksiin liittyvissa palveluhankinnoissa. Suurimmat

haitalliset ympdristovaikutukset (mm. C02-padstdt) liittyvat liikkumiseen, rakentamiseen ja
toimistotiloihin. Osalle tuotteista on jo mdaritelty ympadristonakokohdat huomioon ottavia kri-
teereja.
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Sosiaalisen vastuun riskeja « Sosiaalisen vastuun nakokohtia kannattaa ottaa huomioon hankinnoissa, joissa on todennd-
koisesti sosiaalisen vastuun riskeja. Niitd voi selvittaa ns. riskianalyysilld analysoimalla alla lue-
teltujen seikkojen todenndkdisyyttd hankinnassa ja ottamalla samalla huomioon hankinnan
volyymin.

Toimitusketju: Kuinka monen maan kautta se menee? Ovatko maat mahdollisia sosiaalisen
vastuun riskimaita? Onko toimitusketju monimutkainen? Onko todennékdistd, ettd siihen kuu-
luu useita alihankkijoita? Tavarat, joiden valmistuksessa kdytetaan useita valituotteita, ovat
usein toimitusketjultaan vaikeaselkoisempia, ja niiden hallitseminen on haasteellista.
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rikotaan? Téssd voidaan selvittdd, millaisia prosesseja tavaran tuotanto pitaa sisalldan.
Tydvoima: Millaista tyovoimaa vastaavanlaisessa tuotannossa/toimituksissa yleensd kayte-
tadn? Millaista tygtd tuotantoon sisaltyy? Esimerkiksi tavallisesti kausitydvoimaa hyddyntavas-
sd tuotannossa on olemassa riski, ettd tyontekijdiden oikeuksia rajoitetaan.

Tiedossa olevat aiemmat ongelmat: Onko kyseiselld alalla esiintyneista vadrinkaytoksista
raportoitu aiemmin? Huonoista tyooloista on raportoitu esimerkiksi tekstiili- ja elektroniikka-
teollisuuden sekd katukivien ja leikkikalujen valmistuksen yhteydessa. Sosiaalinen polkumyynti
on yleistyvd ongelma palveluntoimittajien piirissa, ja sen riski on erityisen suuri esimerkiksi ra-
vintola- ja siivouspalveluiden sekd rakennusalan yhteydessa.

Tyon perusedellytysten kartoittaminen: Onko olemassa riski, ettd Kansainvalisen tygjar-
jestdn ILO:n yleissopimuksia ei noudateta? Esiintyykd palkanmaksussa ja tydajoissa ongelmia?
Tyoterveyden ja -turvallisuuden kartoittaminen: Saattaako tuotannossa esiintya tydym-
paristoon liittyvia riskejd, esimerkiksi tydterveys- ja turvallisuusongelmia?

Tilaajavastuu ja taloudellisen Kuuluuko hankinta tilaajavastuulain piiriin, jolloin on huolehdittava lain selvitysvelvollisuuden
vastuun riskeja toteuttamisesta?

Taloudellisen vastuun eli harmaan talouden riskejd esiintyy Suomessa mm. rakennus-, siivous-,
majoitus- ja ravintola-alalla

.

Riskianalyysi. Jos hankinta on arvoltaan suuri, jos sosiaalisen vastuun riskianalyysin pe-
rusteella siind voi olla merkittavia sosiaalisen vastuun riskeja ja jos kyse on EU-alueen ulko-
puolelta tulevasta tuotteesta, on hankintaan syyta liittaa sosiaalisen vastuun seikkoja. Toi-
mittajalta voidaan edellyttda vakuutusta, ettd tdma noudattaa Kansainvalisen tyojarjeston
ILO:n keskeisten yleissopimusten velvoitteita. Sosiaalisen vastuun riskianalyysin tekemises-
ta on lisatietoja mm. Ruotsin yhteiskuntavastuun ohjesivustolla internetosoitteessa http://
offentlig.csr-kompassen.se/. Sosiaalisen vastuun riskimaaluettelo on mm. internetosoit-
teessa http://www.bsci-intl.org/resource/countries-risk-classification.

Ymparistovastuun osalta on helpointa aloittaa tuoteryhmista, joissa on valmiita esimerk-

keja ympadristonakokohtien huomioon ottamisen keinoista ja joilla on vahaista suurempi
rahallinen merkitys.
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2.4 Vastuullisuus, innovatiivisuus ja vaikuttavuus
hankintaprosessissa

Vastuullisuus, innovatiivisuus ja vaikuttavuus voidaan ottaa huomioon hankintaprosessin
eri vaiheissa hankinnan tavoitteista, kohteesta ja luonteesta riippuen.

Vastuullisuus, innovatiivisuus | « Hankinnan valmistelu ja markkinakartoitus
javaikuttavuus hankintapro- | . Hankinnan tarveharkinta ja tarpeen méarittely
sessin vaiheissa - Hankintamenettelyn valinta ja kilpailutuksen vaiheistus
« Hankinnan kohteen eli tavaraa, palvelua, urakkaa koskevat ehdottomat vaatimukset
- Tarjoavaa yritystd koskevat soveltuvuusvaatimukset ja poissulkuperusteet
« Tarjousten kdsittely ja poikkeuksellisen alhaiset hinnat
« Hankinnan toteuttamista koskevat sopimusehdot
« Sopimuksen valvonta

Kannattaa kuitenkin muistaa, etta hankintalain mukaan hankinnan soveltuvuusvaatimus-
ten, vertailuperusteiden ja hankintasopimuksen erityisehtojen tulee liittya hankinnan koh-
teeseen. Siita syysta:

— Ympdristovastuun ndakokohdat voivat liittya yleensa kaikkiin hankintaprosessin
vaiheisiin.

— Sosiaalisen vastuun seka taloudellisen vastuun kysymykset liittyvat padsaantoi-
sesti tarjoajana oleviin yrityksiin joko ndille asetettuina soveltuvuusvaatimuksina,
naita koskevina mahdollisina poissulkuperusteina tai sopimuskaudella noudatet-
tavina sopimusehtoina. Ne eivat suoraan liity hankinnan kohteeseen, joten niita
ei kannata kdyttaa hankinnan kohteen vaatimuksina, soveltuvuusvaatimuksina tai
vertailuperusteina.

— Sosiaalisen vastuun osalta kuitenkin esteettémyyteen tai kaikille sopivaan suun-
nitteluun liittyvat seikat maaritetaan yleensa hankinnan kohteen vaatimuksiin ja/
tai vertailuperusteisiin.

— Sosiaalisen vastuun ty6llistamisseikat maaritetaan yleensa sopimusehtoihin.

— Taloudellinen vastuu liittyy soveltuvuusvaatimuksiin, valitulta tarjoajalta pyydet-
taviin selvityksiin ja lainsaddannon noudattamiseen sopimuskaudella.

— Innovatiivisuus voi liittya kaikkiin hankintaprosessin vaiheisiin ja erityisesti han-
kintamenettelyn valintaan sekd hankinnan kohteen maarittelyyn ja vertailuperus-
teisiin

— Vaikuttavuus voi liittya kaikkiin hankintaprosessin vaiheisiin ja erityisesti vertailu-
perusteisiin, palkkiomallin maarittelyyn (sopimuskannusteisiin) sekd muihin sopi-
musehtoihin.
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3 Hankinnan valmistelu,
markkinakartoitus ja tekninen
vuoropuhelu

Vastuullisuuden, innovatiivisuuden ja vaikuttavuuden huomioon ottamisessa on ensiar-
voisen tarkead varata riittavasti aikaa hankinnan valmisteluun ja tehda ennen han-
kinnan kadynnistamistd markkinakartoitus. Se tarkoittaa markkinatilanteen selvittamista,
hankintatarpeen aktiivista viestimista markkinoille seka tarvittaessa seminaarien jarjesta-
mista ja teknisen vuoropuhelun kdymista potentiaalisten tarjoajien kanssa naiden mah-
dollisuuksista ja halukkuudesta osallistua tarjouskilpailuun ja tarjota hankintayksikon tar-
peen mukaisia tuotteita tai palveluja. My6s loppukayttdjien osallistuminen valmisteluun
on tarkeaa erityisesti innovatiivisissa ja vaikuttavuusperusteissa hankinnoissa. Tarvittaessa
voidaan tehda riskianalyysi tai myos ymparistovaikutusten arviointi suuressa investointi-
hankkeessa. Ks. lisatietoja hankinnan valmistelusta hankintakasikirjan osan V kohdissa 2.1-
2.4 ja markkinakartoituksesta osan V kohdassa 2.5. Valmisteluvaiheessa kannattaa selvittaa
mm. seuraavia seikkoja:

Ratkaisun toteutettavuus « Onko tarve tai idea sellainen, ettd se on ylipaataan toteutettavissa tai ratkaisu siihen kehitet-
tdvissd?
Markkinatilanne + Onko markkinoilla olemassa tuotteita tai palveluja, jotka tdyttavat tietyt hankintayksikon suun-

nittelemat ymparistovaatimukset?

« Onko markkinoilla jo tuotteita tai palveluja, joilla on ympdristomerkki?

« Onko markkinoilla useampia toimittajia, jotka kykenevat ja ovat halukkaita osallistumaan inno-
vaation toteuttamiseen (tuotekehitykseen, tuotteen ideointiin)?

« Onko markkinoilla ylipdtéén tuotteita, joiden osalta sosiaalisen vastuun seikat ovat kunnossa
(esim. elektroniikkatuotteet).

Markkinoiden kapasiteetti + Onko markkinoilla toimittajia, jotka kykenevit ja ovat halukkaita osallistumaan hankintapro-

sessiin ja tarjoamaan asetetut vaatimukset tayttavad tuotetta tai palvelua suunnitellun maaran
ja suunnitellussa aikataulussa?
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Tarvittaessa hankinnan kohteen sisalto- tai soveltuvuusvaatimuksia ja/tai aikatauluseikko-
ja tulee muuttaa niin, ettda mahdollisimman moni tarjoajista kykenee ne tayttamaan. Lah-
tokohta on, etta toimittajan tulee kyeta joko sopimuskauden alkaessa tai erikseen sovit-
taessa myohemmin sopimuskauden aikana tayttamaan asetetut vaatimukset, ellei kyse ole
tuotekehitysprojektista. Siita syysta markkinakartoitus tulee toteuttaa hyvissa ajoin ennen
hankinnan kadynnistamista.
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4 Hankinnan tarveharkinta ja tarpeen
maarittely

Hankintatarpeen maarittelyssa on keskeista ratkaista, mihin vastuullisuuden, innovatiivi-
suuden ja vaikuttavuuden tavoitteisiin hankinnassa pyritaan. Onko tavoitteena, etta tuote
vahentaa esimerkiksi haitallista ympdristokuormitusta vai onko tavoitteena, ettd tuote tai
palvelu vastaa myos erityisryhmien tarpeita. Etsitdaanko uutta innovatiivista toimintamallia
vai onko kyse energia-, materiaali- tai kustannustehokkaan ratkaisun [6ytamisesta vaikut-
tavuusperusteissa hankinnassa.

Hankintatarpeen maarittely | - Hankittava palvelu tai laitteet auttavat sellaisenaan véhentdmaan ymparistokuormitusta (esim.

(ymparistovastuu) videoneuvottelupalvelut, videoneuvottelutekniikka, junamatkustuspalvelut lentomatkustuk-
sen sijaan)
« Palvelun hankinta tavarahankinnan sijaan (autonvuokrauspalvelut sekd muut tuotevuokraus-
palvelut)
Hankintatarpeen maarittely | - Ty6honottotestit ja -palvelut suunnitellaan ja toteutetaan tavalla, joka takaa yhdenvertaiset
ottaen huomioon erilaisten mahdollisuudet kaikille osallistujille riippumatta heidan idstaan, sukupuolestaan ja etnisesta
kayttajaryhmien tarpeet tai uskonnollisesta taustastaan.
(sosiaalinen vastuu) « Laitteiden tai ohjelmistojen tarpeiden mddrittelyssa otetaan huomioon myds esim. heikkond-

koisten tai nakdvammaisten tai heikkokuuloisten tai kuulovammaisten tarpeet.
« Uusien tilojen, rakennusten ja kulkuvaylien suunnittelussa ja olemassa olevien peruskorjaukses-
sa otetaan huomioon erilaisten kayttajaryhmien esteetontd kulkemista ym. koskevat tarpeet
Hankintatarpeen ja konsep- | - Elinkaarimallilla toteutettavat rakennushankkeet
tin méarittelyn innovatiivi- | . Saastdjen kilpailuttaminen, esim. energiansaastdinvestointihankkeet (FSCO)
suus ja vaikuttavuus « Jatteiden maaran vahentamisest palkitsevat kilpailutusmallit
« Allianssimallit

Kun kyseessd on innovatiivisen hankintatarpeen maarittely, kannattaa muistaa, ettd inno-
vatiivisuus ja hankinnan kohteen uutuus voivat olla eritasoisia.

Innovatiivisen hankinnan « hankinnan kohde tai toimintamalli on kansainvélisesti uusi ratkaisu
uutuustasot - hankinnan kohde tai toimintamalli on kansallisesti uusi ratkaisu

« hankinnan kohde tai toimintamalli on toimialalle uusi ratkaisu

- hankinnan kohde tai toimintamalli on hankintayksikdille uusi ratkaisu
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Kdytannossa lopputuloksen innovatiivisuus voi selvita vasta sitten, kun tarjousten vertailu
on tehty tai sopimuskaudella tuotekehityksen osalta.

Hankinnan varaaminen tyokeskuksille on erds sosiaalisen vastuun keinoista. Tama tar-
koittaa sitd, ettd hankintayksikkoé madarittelee ja ilmoittaa hankintailmoituksessa tai tar-
jouspyynndssa tarjouskilpailuun osallistumisen tapahtuvaksi tydohjelmien puitteissa tai se
rajoittaa tarjouskilpailuun osallistumisen tyokeskuksille tai vastaaville toimittajille, joiden
paatarkoituksena on vammaisten tai muita heikommassa asemassa olevien henkildiden
sopeuttaminen yhteiskuntaan ja tydelamaan. Edellytyksena tarjouskilpailuun osallistumi-
selle on, etta vahintdan 30 prosenttia tyokeskuksen, toimittajan tai tydohjelman tyonteki-
joista on vammaisia tai muita heikommassa asemassa olevia tyontekijoita.
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5 Hankintamenettelyn valinta ja
hankintaprosessin vaiheistus

Hankintamenettelylla ja hankintaprosessin vaiheistuksella voidaan vaikuttaa han-
kinnan innovatiivisuuteen ja vaikuttavuuteen. Mita enemman hankinnassa haetaan
innovatiivista ja aiemmin toteuttamatonta ratkaisua, sitd enemman hankinnan alkuvaihei-
siin tulee panostaa. Se voidaan tehda mm. seuraavilla tavoilla:

Innovatiivisuus ja vaikutta- | - lisaamalld viestintda ja potentiaalisille tarjoajille jarjestettavid informaatio- ja ideointitapahtu-
vuus hankintaprosessissa mia ennen hankintaprosessin kdynnistamista
- laajentamalla markkinakartoituksen ja teknisen vuoropuhelun kattavuutta ja siséltod
- laatimalla hankinnasta ensin esiselvitys ja/tai alustava vaatimusmadrittely
« lisd@malld hankintaan tuotekehitys- ja tutkimusvaihe joko ennen hankintaa olevana vaiheena
tai osana hankintamenettelyd eli innovaatiokumppanuus-menettelya
- toteuttamalla hankinta neuvottelumenettelylld, jolloin mukautetaan tarjouksia hankintayksi-
kon tarpeisiin
- toteuttamalla hankinta kilpailullisella neuvottelumenettelylld, jolloin menettelyssd etsitaan
hankintayksikon tarpeisiin parhaiten soveltuvaa ratkaisuvaihtoa ja jolloin osallistujille voidaan
maksaa palkkioita
- toteuttamalla tarjousten vertailussa innovatiivisten vaihtoehtojen testausvaihe
« kytkemalld sopimuskauteen erilaisia vaikuttavuutta koskevia sopimuskannusteita ja/tai
- rakentamalla konsepti sellaiseksi, ettd maksetaan vasta saavutetusta lopputuloksesta, ei teh-
dysta tyota.

Tutkimus- ja kehitysty® voidaan toteuttaa hankintalain ulkopuolisena hankintana, jos
hankkeen rahoitukseen osallistuu hankintayksikon lisaksi muukin taho tai jos hankkeen
lopputulokset tulevat muidenkin tahojen hyddyksi kuin vain hankintayksikon. Tassa tilan-
teessa varsinaisen tuotteen tai palvelun hankinta on kuitenkin kilpailutettava. Sen sijaan
innovaatiokumppanuus -menettelyssa ndin ei tarvitse menetelld, koska innovaatiokump-
panuuteen valitulta kumppanilta voidaan hankkia kehitysvaiheen jalkeen tuote tai palvelu
kilpailuttamatta, jos tuotteen tai palvelun hinta ei ole kohtuuton kehitysvaiheen investoin-
tikustannuksiin nahden.

Jos toisaalta kyse on jo markkinoilla olevasta tietyt ympdristovaatimukset tayttavan tuot-
teen hankinnasta, se voidaan tehda suoraan kayttamalla avointa menettelya.
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6 Hankinnan kohde ja vaatimukset

6.1 Tuotteita koskevat ymparistovaatimukset

6.1.1 Yleista ympadristovaatimusten asettamisesta

Tuotteen tai palvelun vaatimusmaarittelyyn voidaan sisallyttda ymparistdbominaisuuksia
koskevia vaatimuksia. Vaatimuksia voidaan asettaa joko yksityiskohtaisina teknisina vaati-
muksina tai enemman vapautta ja innovaatiomahdollisuuksia tarjoajille antavina toimin-
nallisina vaatimuksina ja lopputuloksen maarittelyna.

Tavarahankinnoissa tyypilli- | « Tuotteen valmistaminen uusiutuvista luonnonvaroista uusiutumattomien sijaan
sid ymparistonakokohtia - Tuotantoprosessissa kdytetyn energian ja veden madran vihentiminen

- Tiettyjen haitallisten kemikaalien kdyton kieltdminen tuotteessa tai sen valmistuksessa tai ta-
voite vahentda niitd sovitulla tavalla

« Tuotteen takuuajan pituus

« Mahdollisuus tuotteen elinkaaren paattyessd kierrattda tuote tai kdyttda sitd uudelleen raa-
ka-aineena (ns. kiertotalouden ndkdkulma)

« Tuotteen pakkausmateriaalin vahentaminen tai kierrdtettavyyden lisadminen
« Kuljetusmatkan optimointi ja C02-padstdjen vahentdminen

Palveluhankinnoissa tyypilli- | « Palvelutuotantoon osallistuvien asiantuntijoiden osaaminen ja kokemus eli referenssit palvelun
sid ymparistonakokohtia tuottamisesta

« Palvelutuotannossa kdytettdvien haitallisten aineiden kdyton kieltdminen tai vahentaminen

« Palvelutuotannon haitallisten ymparistovaikutusten, kuten jatteen tai paastojen madran vd-
hentéminen

Vastuullisuus- ja muiden nakékohtien huomioon ottamisessa ja vaatimusten asettami-
sessa tulee muistaa hankintalain periaatteet tarjoajien tasapuolisesta ja syrjimattomasta
kohtelusta, avoimuudesta ja suhteellisuusperiaatteen huomioon ottamisesta. Tuotevaa-
timuksiin tai sopimusehtoihin ei saa sisallyttaa sellaista vaatimusta, joka suosii vain yhta
tarjoajaa. Vaatimusten ja sopimusehtojen taytyy myos olla oikeassa suhteessa hankinnan
kokoon ja luonteeseen nahden.

260



VALTION HANKINTAKASIKIRJA 2017

6.1.2 Merkin perusteiden kdayttaminen hankinnan kohteen vaatimuksina

Ympadristonakokohtiin liittyvien vaatimusten esittamisessa voidaan kayttaa eurooppalai-
sessa, monikansallisessa tai muussa ymparistdmerkissa olevia yksityiskohtaisia perusteita
tai tarvittaessa niiden osia. Nailla tarkoitetaan yleisesti riippumattoman kolmannen tahon
mydntamia merkkeja, ei yritysten omia ymparistonakokohtiin liittyvia merkkeja. Ymparis-
tomerkit voidaan jakaa kolmeen ryhmaan:

Monikriteeriset ymparisto- + Yleisimpid tuote-/palvelukohtaisia ymparistomerkkejd.
merkit: « Merkin saamisen vaatimukset perustuvat tieteelliseen tutkimustietoon tuotteen ymparistovai-
kutuksista koko sen elinkaaren aikana.
« Eri tuoteryhmille vahvistetaan kullekin omat merkin saamisen vaatimuksensa, joita tiukenne-
taan saanndllisin véliajoin.
« Merkkejé ovat mm. Pohjoismainen ymparistémerkki (Joutsenmerkki), Euroopan ympéristd-
merkki (EU-kukka) ja saksalainen Blue Angel-merkki.
Yhden asian merkit: « Koskevat jotain tiettyd ymparistonakdkohtaa
o Energiatehokkuutta koskeva merkki (esim. Energy Star -merkki)
o Luomutuotantoa koskeva merkki, kuten Luomu-merkki.
Sektorikohtaiset kestavan « Koskevat tiettyd toimialaa.
tuotannon merkit: - Néistd on esimerkkind kestavan puuntuotannon merkit (PEFC- tai FSC-merkit) tai
« Kestdvan kalastuksen merkki (MSC-merkki).

Vaatimusten maarittelyssa on huomioitava seuraavat hankintalain merkkien kaytt6a kos-
kevat sdannokset:

Riippumattoman kolmannen tahon myontaman merkin vaatiminen edellyttas, etta:

1. merkille asetetut vaatimukset koskevat ainoastaan perusteita, jotka liittyvat hankinnan
kohteeseen ja soveltuvat hankinnan kohteena olevien tavaroiden, palveluiden tai ra-
kennusurakoiden ominaisuuksien maarittelemiseen;

2. merkille asetetut vaatimukset perustuvat puolueettomasti todennettavissa oleviin ja
syrjimattomiin perusteisiin;

3. merkit vahvistetaan avoimessa menettelyssd, johon kaikki asiaankuuluvat sidosryh-
mat, kuten viranomaiset, kuluttajat, tydmarkkinaosapuolet, valmistajat, kaupan edus-
tajat ja valtioista riippumattomat organisaatiot, voivat osallistua;

4. kaikkien asianomaisten osapuolten on mahdollista saada merkki;
merkille asetetut vaatimukset laatii kolmas osapuoli, jonka suhteen merkkia hakeva ta-
loudentoimija ei voi kdyttaa ratkaisevaa vaikutusvaltaa.

Jos merkin saamisen kriteereissa on myos vaatimuksia, jotka eivat liity hankinnan
kohteeseen, ei tuotteelta kuitenkaan saa vaatia tiettya merkkia hankintalain mu-
kaan. Tall6in voidaan vain vaatia, ettd tuotteen tulee tayttaa jonkin rippumattoman kol-
mannen tahon mydntaman merkin saamisen kriteerissa oleva jokin yksildity vaatimus
tai joitakin yksiloityja vaatimuksia.
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Kaytanndssa monikriteeristen ymparistdmerkkien saamisen kriteereihin on vuosien ku-
luessa lisatty vaatimuksia yrityksen johtamisjdrjestelmaan tai sosiaaliseen vastuuseen liit-
tyen, joten tasta syysta tietyn ymparistomerkin vaatiminen tuotteelta ei yleensa ole mah-
dollista. Sama koskee reilun kaupan merkkid, ks. tdaman osan kohdat 6.5 ja 9.2.1.

Todentaminen. Tarjoaja voi todentaa vaatimuksen tayttymisen esittamalla, etta tavaralle
tai palvelulle on mydnnetty merkki.

Jos on vaadittu jotain tiettya merkkid, voi tarjoaja osoittaa vaatimusten tayttymisen
myos muulla vastaavalla merkilld, joka varmistaa, etta tavara tai palvelu tayttaa vastaa-
vat vaatimukset kuin alun perin vaaditussa merkissa on maaritelty.

Jos on vaadittu jotain tiettya merkkida, mutta tarjoajalla ei ole ollut mahdollisuutta
saada ko. merkkia asetettujen maaraaikojen kuluessa tarjoajasta riippumattomista
syistd, on todentamiseksi hyvaksyttava myos muita asianmukaisia todistuskeinoja,
kuten valmistajan tekninen asiakirja edellyttden, etta tarjoaja todistaa, etta tuote tayttaa
asetetut vaatimukset tai merkin saamisen vaatimukset.

Jos tiettya merkkia ei ole vaadittu, tarjoajan voi todentaa vaatimuksen tayttymisen
esittamalla valmistajan tekniselld asiakirjalla tai muulla vastaavalla selvityksella.

Merkkien kayttamisessa vaatimuksena on hyva tunnistaa seuraavat seikat:

— Ympadristomerkin vaatimuksia maaritetaan niille tuotteille ja palveluille, joissa ym-
paristovaikutuksia on mahdollisuus pienentaa. Merkin saamisen vaatimuksia ei
ole laadittu kaikille tuote- ja palveluryhmille.

— Vaatimukset asetetaan sellaiselle tasolle, etta vain 10-20 % tuotteista kussakin
tuoteryhmassa voi lapadista merkin saamisen vaatimukset. Vaatimuksia tiukenne-
taan saannollisin valiajoin.

— Tuote voi tayttad ympadristomerkin saamisen vaatimukset, mutta yritys ei ole esi-
merkiksi kustannussyista hankkinut tuotteelle ymparistomerkkia. Yrityksella voi
olla runsas tuotevalikoima samankaltaisia tuotteita. Kunkin ymparistomerkki mak-
saa erikseen.

Joutsenmerkin ja Euroopan ymparistomerkin internetsivuilla on yksityiskohtaista tietoa

tuotteita tai tuoteryhmia koskevista merkin saamista koskevista tuoteryhmakohtaisista
vaatimuksista. Vaatimuksia voidaan kdyttaa myos vertailuperusteina.
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Esimerkki puhdistusaineista | Puhdistusaineet eivdt saa sisltdd aineita, jotka ovat tai jotka voivat vapauttaa aineita, jotka on
luokiteltu sydpaa aiheuttaviksi (Carc), mutageenisiksi (Mut) tai lisaantymiselle vaarallisiksi (Rep)
taulukon 2 mukaisilla vaarakoodeilla tai riskilausekkeilla tai ndiden yhdistelmilla.

Taulukko 2. Sisaltyvien aineiden luokittelu

Vaarakategoria ja vaaraleuseke / varoitusmerkit
ja R-lausekkeet

Luokittelu (LP-asetus 1272/2008 EU:n seosdirektiivi
1999/45/EEC’ /
ainedirektiivi 67/548/EEC

Sydpdd aiheuttava Carc. 1A tai 1V; H350 Carc. kat. 1tai 2; R 45

Carc. 1A tai 1V; H350i Carc. kat. 1tai 2;R49

Carc. 2; H341 Carc. kat. 3; R40*
Perimda vaurioittava Muta. 1A tai B; H340 Muta. kat. 2; R46

Muta. 2; H341 Muta. kat. 3; R68

Selvitys: Tarjoaja voi todentaa vaatimuksen tayttymisen esittamalld, etta tuotteelle on mydn-
netty ympadristomerkki tai muulla vastaavalla selvityksell.

6.1.3 GPP Toolkitin ja Motivan hankintapalvelun esimerkkien kayttaminen

Tietoa ymparistonakokohtien huomioon ottamisesta hankinnan kohdetta koskevissa vaa-
timuksissa saa EU:n komission ylldpitaman Green Public Procurement Toolkitin internetsi-
vuilta osoitteesta http://ec.europa.eu/environment/gpp/toolkit_en.htm, jossa on esimerk-
keja ympadristdominaisuuksia koskevista vaatimuksista ja vertailuperusteista. Vaatimukset
on jaoteltu perustason (core) vaatimuksiin ja kattaviin (comprehensive) vaatimuksiin.

Motivan hankintapalvelu on laatinut vastaavasti esimerkkeja ympdaristovaatimuksista, jot-
ka ovat osoitteessa www.motivanhankintapalvelu.fi.

GPP Toolkitin esimerkkituo- | « Siivoustuotteet ja siivouspalvelut, tietokoneet ja ndytdt, terveydenhuollon sahkd- ja elektro-

teryhmia niset laitteet, ruoka ja ravintolapalvelut, puutarhanhoitotuotteet ja puutarhanhoitopalvelut,
sisdvalaistus, teiden suunnittelu, rakentaminen ja yllapito, WC:t, seindpaneelit, vesikiertoiset
|dmmittimet, yhdistetty limmitys ja voimantuotanto, kopio- ja graafiset paperit, sahkd, kalus-
teet, kuvantamislaitteet, toimistorakennusten suunnittelu, rakentaminen ja ylldpito, vesihanat,
tekstiilit, kuljetusala seka ja jatevesi-infrastuktuuri.

Motivan esimerkkituote- - Ammattikeittiolaitteet, elintarvikkeet, energiansaastopalvelut, henkild- ja pakettiajoneuvot,

ryhmia IT- ja toimistolaitteet, joukkoliikenne, kalusteet, kuljetuspalvelut, [immitysjarjestelmat, lam-
poyrittdjyys, rakentaminen, ruokapalvelut, siivous ja teknokemiantuotteet, sahkd, tekstiilit,
tyokoneet seka valaistus.
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Esimerkki kopiopaperia kos- | Kopiopaperi, normaali toimistokdytto.

kevista perustason vaatimuk- | « Paperin on oltava valmistettu pelkéstdan kerdyspaperikuiduista. Kerdyspaperikuituihin kuu-

sista GPP Toolkitista luvat seké kulutuksesta kerdtyt paperikuidut ettd valmistuksessa syntynyt hylkypaperi.
Kulutuksesta keratyt kuidut voivat olla perdisin kuluttajilta, toimistoista, kirjapainoista, kirjan-
sitomoista tai vastaavista.

« Paperin valmistuksessa ei saa kdyttad alkuainekloorikaasua. Myds kokonaan ilman klooriyhdis-
teitd (TCF) valmistettu paperi hyvaksytaan

Selvitys: Jokin tyypin | ympéristmerkki edellyttden, ettd todentaa, ettd tuote on valmistettu
kokonaan kerdyspaperikuidusta tai muu vastaava selvitys.

Ruotsin Upphandlingsmyndighetenin sivuilla on my&s esimerkkeja ymparistévaatimuksis-
ta eri tuoteryhmille ja vaatimusten todentamisen eri vaihtoehdoista http://www.upphand-
lingsmyndigheten.se/hallbarhet/stall-hallbarhetskrav/

Esimerkki tekstiilia koskevas- Uppiyller keav p respektive nivi
tavaatimuksesta ja sen Teknisk specifikation Verifikal som bevis pd att keavet
: J spec pas  AVANCERA e pi upplylls
todentamisesta o
BAS
Certifieringssystem som uppéyller kravet, till
enempel:
« 2] Dekatex Standard 100
(produbeklass L IL ILTV)
eller
« [ Mordic Ecolabelting of Textile,
hides/ skins and leather Version 4
KravID
10007 Fargamnen D la DJ.{ - ller

< |2 EU Ecolabel 2009/567/EG
eller

«  [H] EU Beolabel 2014/350/EU
eller

< [Z] Bra Miljéval Textil Kriterier 2012

6.2 Tuotantoprosessia ja -menetelmda koskevat vaatimukset

On mahdollista asettaa tuotteen tuotantomenetelmaa koskevia vaatimuksia, jos ne
liittyvat hankinnan kohteeseen eivatka syrji tarjoajia. Naita voivat olla vaatimukset, jotka
liittyvat tuotteen valmistukseen ja vaikuttavat sen ominaisuuksiin, vaikka ne eivat valtta-
matta ole tuotteessa nakyvid. Voidaan siis edellyttaa, etta sahko on tuotettava uusiutuvilla
energialdhteilla tai ettd elintarvikkeet on tuotettava luonnonmukaisilla menetelmilla, silla
tallaiset menetelmat ovat yleisesti toimittajien saatavilla. Sellaista vaatimusta ei voida aset-
taa, joka on jonkin toimittajan yksinoikeutena kayttama menetelma. Tarjoajan tulee toden-
taa vaatimuksen tayttyminen esittamalla valmistajan selvitys tai esittamalla, etta tuotteelle
on myodnnetty ko. merkki tai muulla vastaavalla selvityksella.
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Tarjoajayritykselta ei voida kuitenkaan vaatia, etta yritys itse esim. lajittelee jatteensa tai
kayttda energiatehokkaita laitteita tai energiansaastélamppuja toimistossaan, koska nama
seikat eivat liity itse hankinnan kohteeseen.

Luomu-merkki on esimerkki merkistd, joka koskee tiettya tuotantomenetelmaa. Luo-
mutuotannolla tarkoitetaan valvottua ja sovittuihin tuotantomenetelmiin sitoutunutta
kasvinviljelya, kotieldintuotantoa seka elintarvikkeiden jalostusta ja markkinointia. Luo-
mutuotannon vaatimukset on maaritelty EU:n luomuasetuksessa eli neuvoston asetukses-
sa (EY) N:o0 834/2007 luonnonmukaisesta tuotannosta ja luonnonmukaisesti tuotettujen
tuotteiden merkinnoista. Luomuasetuksen mukaan luonnonmukaisesti tuotettuna saa
myyda vain tuotteita, joiden maatalousperaisista raaka-aineesta vahintaan 95 prosenttia
on luonnonmukaisesti tuotettu.

Esimerkki luomutuotetta Elintarvike x:n tulee olla tuotettu EU:n luomuasetuksessa (EY) N:o 834/2007 vahvistettujen luon-
koskevasta vaatimuksesta nonmukaista tuotantotapaa koskevien saantgjen mukaisesti.
Selvitys: Tarjoaja voi todentaa luomutuotantotapaa koskevan vaatimuksen tayttymisen esitta-
malld, ettd tuotteelle on mydnnetty luomutuotantoa koskeva merkki (luomumerkki).

6.3 Pakolliset energiatehokkuutta koskevat vaatimukset

6.3.1 VYleista energiatehokkuusvaatimuksista

Energiatehokkuusdirektiivin (2012/27/EU) 6 artikla edellyttas, etta keskushallintoon
kuuluvat viranomaiset hankkivat ainoastaan energiatehokkaita tuotteita, palvelui-
ta ja rakennuksia sikali kuin se on johdonmukaista kustannustehokkuuden, taloudellisen
toteutettavuuden, laajemman kestavyyden, teknisen soveltuvuuden ja riittavan kilpailun
kanssa. Energiatehokkuusvaatimuksia on asetettava. Energiatehokkuusdirektiivin liitteessa
Il yksiloidadn, mitd tuotteita velvoite koskee ja minkalaisia energiatehokkuusvaatimuksia
tulee asettaa. Lisdtietoa ja madrdyksia tuotteiden energiatehokkuudesta:

— ekosuunnitteludirektiivi (2009/125/EY),

— energiamerkintadirektiivi (2010/30/EU),

— Energy Star -asetus (2008/106/2008/EY),

— Rengasmerkintdasetus (1222/2009),

— Laki ajoneuvojen energia- ja ymparistovaikutusten huomioon ottamisesta julkisis-
sa hankinnoissa (1509/2011) seka

— Rakennusten energiatehokkuusdirektiivi (2010/31/EU).

Em. velvoite koskee my6s keskushallintoviranomaisille palveluita tarjoavaa palvelutarjo-
ajaa siten, ettd palveluntarjoajan on kaytettava palvelua tuottaessaan parhaimpaan ener-
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giatehokkuusluokkaan kuuluvia tuotteita. Velvoite koskee kuitenkin vain uusia tuotteita,
joita palvelun tarjoaja hankkii sopimuskaudella palvelun tuottamiseksi.

6.3.2 Toimistolaitteiden Energy Star -asetuksen
energiatehokkuusvaatimukset

EU:n Energy Star -asetuksen (EY) N:o 106/2008 mukaan keskushallintoviranomaisten
tulee toimistolaitteiden, kuten erityyppisten tyoasemien seka kuvantamislaittei-
den (kopiokoneet, faksit, tulostimet, skannerit, postituskoneet, monitoimilaitteet)
ja nayttojen hankinnoissa edellyttda, etta tuotteet tayttavat vahintadn uusimmat Energy
Star -asetuksen mukaiset energiatehokkuusvaatimukset. EU:n Green Public Procurement
Toolkitin maarittelyissa on huomioitu myds Energy Star -asetuksen vaatimukset.

Em. vaatimuksiin sisaltyy mm. seuraavaa:
— energiakulutus valmius- ja lepotilassa on mahdollisimman alhainen
— laitteiden tulee kytkeytya valmius- tai lepotilaan, kun niita ei kdyteta
— laitteet tulee toimittaa energiasadstoominaisuudet valmiiksi aktivoituna ja toimi-
vina tulevassa kayttdympadristossa.

Esimerkki tietokoneista Tydasemien on tdytettdva Energy Star —asetuksen mukaiset uusimmat energiatehokkuusvaati-
mukset, jotka ovat saatavilla osoitteessa www.eu-energystar.org.
Selvitys: Energy Star -merkilld varustettujen tuotteiden katsotaan tayttavan vaatimukset. Kaikki
muut asianmukaiset todisteet, kuten teknisia tietoja koskevat valmistajan asiakirjat tai tunnuste-
tun elimen koestusraportti, joka osoittaa kriteerien tayttymisen, hyvéksytddn myds.

6.3.3 Moottoriajoneuvoja ja henkiloliikenteen kuljetuspalveluja seka
renkaita koskevat energiatehokkuusvaatimukset

Laki ajoneuvojen energia- ja ymparistovaikutusten huomioon ottamisesta julkisissa han-
kinnoissa (1509/2011) edellyttad, ettd hankintayksikot seka tietyt lilkenteenharjoittajat ot-
tavat tieliikenteen moottoriajoneuvoja seka tieliikenteeseen tarkoitetulla moottoriajoneu-
volla suoritettavien henkildliikenteen kuljetuspalveluja ostaessaan huomioon ajoneu-
von elinkaarenaikaiset energia- ja ymparistovaikutukset, mukaan lukien energianku-
lutuksen, hiilidioksidipaastot seka typenoksidi-, hiilivety- ja hiukkaspaastot.

Ajoneuvojen energia- ja ympdristovaikutukset voidaan ottaa huomioon asettamalla
hankintaa koskevassa tarjouspyynndssa mainittuja vaikutuksia koskevia vahimmaisvaa-
timuksia. Vaatimusten asettamisessa voidaan kayttad myos ymparistdmerkin saamiselle
asetettuja kriteereitd. Vaihtoehtoisesti energiakulutus ja paastot voidaan ottaa huomioon
hinta-laatusuhteen vertailuperusteissa. Tarjoajan tulee todentaa vaatimuksen taytty-
minen esittamalld esim. valmistajan asiakirja siitd, etta tuote tayttaa asetetut vaatimukset.
Lisatietoja uusien autojen kulutus- ja paastotiedoista ja vaatimusten asettamisesta saa
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mm. Trafin yllapitamaltd Autovertaamo-sivustolta http://ekoake.autoalanverkkopalvelu.fi/.
Sielld on automerkeittdin ja malleittain saatavilla tietoa mm. auton kayttévoimasta, poltto-
aineen kulutuksesta, CO2-paastoista seka typenoksidi-, hiilivety- ja hiukkaspaastoista:

Esimerkki autoista Henkiloauton (4-5 henkildd) polttoaineen kulutuksen tulee olla enintddn x,x /100 km, C02-
padstojen tulee olla enintdén xxx g/km (esim. enintaan 120 g/km).
Selvitys: Tarjoaja voi todentaa kulutus- ja padstdvaatimusten téyttymisen esittdmélld asianmu-
kaiset todisteet, kuten teknisia tietoja koskevat valmistajan asiakirjat.

Renkaiden osalta Energiatehokkuusdirektiivi velvoittaa valtion keskushallintoviranomai-
sia hankkimaan ainoastaan renkaita, jotka kuuluvat korkeimpaan polttoainetaloudelli-
suusluokkaan. Velvoite ei kuitenkaan esta hankkimasta korkeimpaan markapitoluokkaan
tai vierintameluluokkaan kuuluvia renkaita, jos se on perusteltua turvallisuuteen tai kan-
santerveyteen liittyvista syista.

6.3.4 Energiaan liittyvien tuotteiden energiatehokkuusvaatimukset

Energiamerkinta osoittaa tuotteen energiakulutuksen asteikolla A-G. Erdissa tapauksissa
kaytossa ovat myos A-luokkaa paremmat luokat A+, A++ ja A+++. Energiamerkinndsta saa
apua selvitettdessa energiatehokkuudeltaan parhaan tuotteen hankkimista.

Energiamerkintda koskeva vaatimus on asetettu seuraaville tuoteryhmille:
— lamput, valaisimet
— televisiot
— [kotitalouksien astianpesukoneet, kylmdsdiilytyslaitteet, pyykinpesukoneet, kuivaus-
rummut, séhkéuunit ja huoneilmastointilaitteet]

Ammattikeittiolaitteiden hankinnassa noudatetaan soveltuvin osin samoja periaatteita,
mutta naille laitteille ei ole energiamerkintaa toistaiseksi. Hehkulamppuvalaisimiin tulee
hankkia hehkulamppujen tilalle kierrekantaisia pienloiste- tai led-lamppuja tai muita valo-
tehokkuudeltaan vastaavia energiansadstélamppuja.

Kannattaa kiinnittaa huomiota myds siihen, etta laitteiden mitoitus ja suorituskyky vastaa-
vat todellista kayttotarkoitusta. Liian suuren tehon omaava tuote voi energiatehokkaana-
kin aiheuttaa tarpeetonta energiankulutusta. Vaihtoehtoisesti energiankulutus ja energia-
tehokkuus voidaan ottaa huomioon vertailuperusteissa. Lisatietoja energiatehokkuudesta
saa TEM:n julkaisemasta Energiatehokkuus julkisissa hankinnoissa -oppaasta http://tem.fi/
documents/1410877/2795834/Energiatehokkuus-+julkisissa+hankinnoissa/1f3d1ad9-f7a9-
4169-95a5-6296414e9a29.
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Esimerkki televisiota koske- | Televisioiden tulee olla energiatehokkuudeltaan A+ energiatehokkuusluokkaa [kulloinkin voi-

vasta energiatehokkuusvaa- | massa oleva paras energiatehokkuusluokka].

timuksesta Selvitys: Energiaan liittyvan tuotteen teknisessé kdsikirjassa, esitteessa ja muussa tuotteen tek-
nisid ominaisuuksia kuvaavassa teknisessa myynninedistamisaineistossa on mainittava tuotteen
energiatehokkuusluokka tai annettava tarvittavat tiedot sen energiankulutuksesta. Kaikkien A+
-energiatehokkuusluokkaa osoittavalla energiamerkinndlld varustettujen tuotteiden katsotaan
tdyttavan vaatimukset.

6.4 Esteettomyytta ja kaikille sopivaa suunnittelua koskevat
vaatimukset

Kun hankinnan kohde on tarkoitettu luonnollisten henkil6iden kdyttoon, hankinta-
laki edellyttad, etta asianmukaisesti perusteltuja tapauksia lukuun ottamatta hankinnan
kohde on méariteltava siten, ettd otetaan huomioon esteettomyys vammaisille kaytta-
jille seka kaikkien kayttdjien vaatimukset tayttava suunnittelu. Hankinnan kohde on
madriteltava viittaamalla muualla lainsaadannossa tai Euroopan unionin saadoksella pa-
kollisiksi saddettyihin esteettomyysvaatimuksiin. Tama tulee kyseeseen erityisesti julkisten
rakennusten ja tilojen suunnittelussa, asetettaessa vaatimuksia ICT-laitehankinnoissa seka
myos esimerkiksi tulkkauspalveluissa.

6.5 Reilun kaupan vaatimukset

Koska julkisissa hankinnoissa vaatimusten on liityttdva hankinnan kohteeseen ja sen omi-
naisuuksiin, ei reilun kaupan tuotteita koskevien vaatimusten esittaminen vaatimusmaarit-
telyssa ole ongelmatonta.

Reilun kaupan merkkien saamisen kriteereissa on yleisesti vaatimuksia, jotka eivat suoraan
lity hankinnan kohteeseen, vaan esimerkiksi tuotteen hintatakuuseen (tuotteesta makse-
taan viljelijalle vahintaan takuuhinta, joka kattaa ympariston ja ihmisten kannalta kestavan
tuotannon kustannukset) ja lapsitydvoiman kayton kieltoon. Tasta syysta on suositeltavaa,
ettd tarjoajaa pyydetadn vakuuttamaan, etta se voi sopimuskaudella voi todentaa tuot-
teen vaatimusten tayttymisen reilun kaupan merkilla tai muulla selvitykselld, joka osoittaa,
ettd tuote tayttaa reilun kaupan merkin saamisen kriteerit. Katso tasta tarkemmin taman
osan kohdassa 9.3.1.

Reilu kauppa on yleiskasite ja siten reilun kaupan merkkeja on nykyisin lukuisia erilaisia:
mm. Reilu Kauppa eli Fairtrade, Max Havelaar, Rainforest Alliance ja Utz Certified. Ndiden
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merkkien saamisen kriteerit poikkeavat toisistaan, mika hankaloittaa reilua kauppaa kos-
kevien vaatimusten asettamista ja merkkien kayttamista vaatimusten todentamiseen.

6.6 Kestavaa tuotantoa ja tuotantoketjua koskevat
vaatimukset

Tuotteelle voidaan asettaa myds muu kestdvaa tuotantoa tai tuotantoketjun kestavyyt-
ta koskeva vaatimus. Tarjoajan tulee todentaa vaatimuksen tayttyminen esittamalla, etta
tuotteelle on myodnnetty ko. merkki tai muulla vastaavalla selvityksella.

Puuraaka-aineen alkuperan | - FSC(Forest Stewardship Council). FSC Alkuperdketjun sertifiointi jaljittaa FSC-sertifioidun ja
seuranta: kontrolloiduista I&hteistd olevan puun koko tuotantoketjun lapi ja vahvistaa, ettd nama on pi-
detty erillddn muusta materiaalista ldpi koko tuotantoketjun.
« PEFC (The Programme for the Endorsement of Forest Certification). PEFC-merkki osoittaa, ettd
jokaisella yritykselld, joka on puuta tai siitd valmistettua tuotetta matkan varrella jalostanut, on
PEFC-jarjestelmdn mukainen sertifioitu puun alkuperdn seurantajarjestelma.

Kestéva kalastus ja kalatuo- | « MSC (Marine Stewardship Council). MSGjéljitettdvyysstandardi varmistaa MSC -sertifioitujen
tanto: kala- ja dyridistuotteiden jaljitettavyyden lapi tuotantoketjun aina kalastusalukselta kulutta-
jalle saakka.

Huomaa, ettd EU:n tavaroiden ja palveluiden vapaan liikkumisen periaate estaa sen, ettei
vaatimukseksi voi asettaa sitd, etta elintarvikkeiden tulisi olla 1ahella tuotettuja tuottei-
ta eli lahiruokaa tai etta ravintolapalvelussa tarjottaisiin lIahiruokaa. Sen sijaan ruokalista
voidaan rakentaa siten, etta se sisdltda esim. sesonginmukaista tai kasvisruokaa tai luon-
nonmukaisesti tai muuten vastuullisesti tuotettua ruokaa tai etta leivan tulee olla samana
aamuna leivottua.

Maa- ja metsatalousministerid on antanut valtioneuvoston periaatepaatoksen julkisten
elintarvike- ja ruokapalveluhankintojen arviointiperusteista 29.6.2016. Siina edelly-
tetdan, etta julkisissa elintarvike- ja ruokapalveluhankinnoissa tavoitellaan korkeaa laa-
tua ja kokonaistaloudellista kestavyyttd. Tahan padstaan vaatimalla hankinnoissa sellais-
ten elintarvikkeiden ja ruokapalveluiden kayttd4, jotka on tuotettu ympariston kannalta
hyvilla viljely- ja tuotantomenetelmilla ja eldinten hyvinvointia ja elintarviketurvallisuutta
edistavilla tavoilla. Esimerkiksi sianlihaa ostettaessa tulee edellyttdsd, ettd tuote on perdisin
tilalta, jossa sian saparoita ei katkaista. Kaytannossa Suomessa toimitaan ndin, mutta asian
todentaminen ei ole vield mahdollista esimerkiksi tata asiaa koskevalla merkilla. Toimitta-
jalta tulee pyytaa muu selvitys.
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6.7 Innovatiivisuus ja vaikuttavuus hankinnan kohteen vaatimuksissa

Markkinakartoituksen ja teknisen vuoropuhelun perusteella on toivottavasti selvinnyt,
onko markkinoilla halukkaita tarjoajia, joilla on halukkuutta osallistua innovatiivisen tai
vaikuttavuusperusteisen hankinnan toteuttamiseen. Innovatiivisten ja vaikuttavuuspe-
rusteisten hankintojen toteuttamisesta ja hankinnan kohteen vaatimuksista on Suomessa
laadittu erilaisia dokumentteja hyvista kdytannoista, joita voi hyddyntaa oman hankinnan
kohteen maarittelyn ideoinnissa. Asian luonteen vuoksi tdhan ei ole saatavilla valmiita esi-
merkkilauseita.

Tarkeintd on varmistaa, etta hankinnan kohdetta ei maaritella lukuisilla tiukoilla hankinnan
kohteen ja sen toteutustavan ehdottomilla vaatimuksilla, vaan kdytetaan toiminnallisia
vaatimuksia ja/tai kuvataan lopputulosta ja kytketdan siihen palkkiomalli, jossa paépaino
on lopputuloksen saavuttamisella, ei tyon tekemisella.

Kannattaa myds muistaa, ettd hankinnan kohteen maarittely voidaan laatia markkinakar-
toituksessa saatujen tulosten perusteella ja kdynnistaa hankinta neuvottelumenettelylla,
jos keskeiset vaatimukset ovat selvilld. Jos sen sijaan hankinnan ratkaisuvaihtoehdoista ei
ole kasitysta, hankinta voidaan toteuttaa kilpailullisella neuvottelumenettelylld, jonka ai-
kana vaatimusmadrittelya tarkennetaan. Jos hankinta edellyttaa tuotekehitystd, vaihtoeh-
toina ovat innovaatiokumppanuus tai ennen hankintaa tehtava tutkimus- ja tuotekehitys-
vaihe, kuten edelld timan osan kohdassa 5 on kasitelty.
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7 Soveltuvuusvaatimukset,
poissulkuperusteet ja muut selvitykset

7.1 Soveltuvuusvaatimukset

Vastuullisuus, innovatiivisuus ja vaikuttavuus voidaan ottaa huomioon usealla tavalla tar-
joajaa koskevissa soveltuvuusvaatimuksissa. Soveltuvuusvaatimuksia laadittaessa tulee
muistaa suhteellisuusperiaate.

EU-hankinnoissa soveltuvuusvaatimukset ilmoitetaan kayttamalla ns. ESPD-lomaketta.
Kansallisissa hankinnoissa, SOTE- ja muiden erityisten palvelujen hankinnoissa ja tarvit-
taessa pienhankinnoissa soveltuvuusvaatimuksia voidaan asettaa ja niita koskevia selvi-
tyksid voidaan pyytaa esimerkiksi kdyttamalla tarjouslomaketta, koska niissa ei kdytetd ns.
ESPD-lomaketta. Kansallisissa seka SOTE- ja muiden erityisten palvelujen hankinnoissa sel-
vitysten pyytamista ei ole rajoitettu tiettyihin hankintalaissa mainittuihin seikkoihin kuten
EU-hankinnoissa.

Tarjoajalta voidaan pyytda esimerkiksi selvitysta aiemmasta kokemuksesta eli selvitysta
sellaisista referensseista, joilla tarjoaja todentaa, etta silla on kokemusta esimerkiksi ko.
hankintaan liittyvista ymparistondakokohtien huomioon ottamisesta aiemmissa hankkeissa
tai ko. seikkaa koskevista tutkimus- tai tuotekehityshankkeista, jolloin kokemukset voivat
olla my0s osoitus tarjoajan ja/tai tuotteen innovatiivisuudesta tai vaikuttavuudesta.

Sosiaalisen vastuun osalta tulee kdytédnndssa kyseeseen kokemus esimerkiksi esteetto-
myyden tai kaikille sopivan suunnittelun huomioon ottamisesta.

Kdytettdessd innovaatiokumppanuus -menettelya tulee hankintalain mukaan kumppa-

nin valinnassa arvioida ehdokkaan valmiuksia tutkimukseen ja kehittamiseen seka
innovatiivisten ratkaisujen kehittamiseen ja toteuttamiseen.
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EU-hankinnoissa tarjoaja esittda selvityksensa tayttamalla ESPD-lomakkeen IV osan C-koh-
dassa yksiloityja vaatimuksia koskevat tiedot aiemmasta kokemuksestaan. Muissa kuin
EU-hankinnoissa tarjoaja antaa selvityksen tarjouspyynnossa ilmoitetulla tavalla.

Tarjoajan soveltuvuusvaa- Tarjoaja on suorittanut hankintayksikon vaatimana ajanjaksona seuraavat hankintayksikon vaati-
timus mukset tdyttavat tavaratoimitusten tai palvelusuoritusten tyypit:

Hankintayksikdn vaatimukset [esim. kokemus siivouspalveluiden tuottamisesta kdyttden siivousai-
Kokemus ymparistonakdkoh- | neita, jotka eivt sisdlld haitallisia kemikaaleja tai kokemusta tietystd innovatiivisesta toimintamal-
tien (tai muiden vastaavien listajne.J:
seikkojen) huomioon ottami-
sesta ESPD-lomake Luetteloa laadittaessa ilmoitetaan arvo, ajankohdat ja julkiset tai yksityiset vastaanottajat:

Vuosi Kuvaus Arvo Ajankohdat Vastaanottajat

Tarjoajalta voidaan pyytda myos sitoumusta siitd, etta tarjoaja toteuttaa hankinnan koh-
teen sitd edellyttdessa hankintasopimuksen toteuttamisen yhteydessa hankintayksikon
madrittelemia ja tarvittaessa tarjoajan tarkentamia ymparistoasioiden hallintatoimen-
piteita. EU-kynnysarvot ylittavassa hankinnassa tieto kysytaan ESPD-lomakkeen IV osan
C-kohdassa. Kohtaan ei aiemmasta kdytanndsta poiketen kirjoiteta kysymyksia vaan vaati-

muksia, joihin tarjoajan tulee kyeta vastaamaan joko "kylla" tai "ei”. Valitulta tarjoajalta voi-
daan pyytaa tarkempaa selvitystd vaatimusten toteuttamisesta.

Tarjoajan soveltuvuusvaa- Tarjoaja toteuttaa seuraavat hankintayksikon vaatimukset tayttavat ymparistoasioiden hallinta-
timus toimenpiteet hankintasopimuksen toteuttamisen yhteydessa.

Esimerkki ympdristdasioiden

hallintatoimenpiteista Hankintayksikon vaatimukset:

[Madrittele vaatimukset tapauskohtaisesti ottaen huomioon ne ympdristdndkokohtiin liittyvdt ta-
voitteet, jotka ovat ko. tuoteryhmdille tdirkeitd. Esimerkkejd alla]

- Tarjoaja ottaa huomioon ajoneuvokaluston C02-pdastdjen ja polttoainekulutuksen vahentdmis-
tarpeen kalustoa uusittaessa.

- Tarjoaja kiinnittda huomiota energiatehokkuuteen ajoneuvokaluston siirrossa ja muussa palve-
lutuotannossa. TAl

« Onko tarjoajan henkildstolle jarjestetty mahdollisuus osallistua taloudellisen ajotavan koulu-
tukseen TAI haitallisten kemikaalien kdsittelya koskevaan koulutukseen tms.
Kylla[ ] Eil ]

Tarjoajalta voidaan lisdksi kysya tietoa sosiaalisen vastuun osalta tarjoajan toimitusketjun
hallinnasta ESPD-lomakkeen IV osan kohdassa C tai ympaéristéasioiden hallintajarjes-
telmasta ESPD-lomakkeen IV osan kohdassa D.
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Tarjoaja kdyttdd seuraavia hankintayksikdn vaatimukset tayttavid toimitusketjun hallinnointi- ja
seurantajdrjestelmia hankintasopimuksen toteuttamisen yhteydessa:

Hankintayksikon vaatimukset: [mddrittele jdrjestelmd]
Kylla[ ] Eil]

Jos vastaus on ei, selvitys siitd, miksi ndin on ja millaisia muita todisteita toimitusketjun hallin-
nointi- ja seurantajarjestelmista tai standardeista tarjoaja voi esittaa.

Pystyykd tarjoaja esittdmdén riippumattomien laitosten antamia todistuksia siitd, ettd tarjo-
aja noudattaa hankintayksikdn vaatimukset téyttavia ympdristoasioiden hallintajarjestelmid tai
standardeja?

Hankintayksikon vaatimukset: [mddrittele jdrjestelmd]

Kylla[ ] Eil]

Jos vastaus on ei, selvitys siitd, miksi ndin on ja millaisia muita todisteita ympéristoasioiden hal-
lintajérjestelmista tai standardeista tarjoaja voi esittda.

Selvitys: Jos kyseiset asiakirjat ovat saatavilla sahkdisesti, annetaan seuraavat tiedot: - - (inter-
netosoite, asiakirjat antanut viranomainen tai elin, tarkat asiakirjaviitteet):

7.2 Vastuullisuus poissulkuperusteissa

Hankintalaki edellyttda, etta EU-hankinnoissa tarjoajilta tulee vaatia ESPD-lomakkeella

vakuutus siitd, ettei tarjoaja ole syyllistynyt pakollisiin eikd harkinnanvaraisiin pois-

sulkuperusteisiin. Ndista vastuullisuusnakokohtiin voivat liittyd ESPD-lomakkeen Ill osas-

sa olevat seuraavat pakolliset ja harkinnanvaraiset poissulkuperusteet ja niitd koskevat

kysymykset:

Tarjoajaa koskevat pakolliset
poissulkemisperusteet:T
Taloudellinen vastuu
Sosiaalinen vastuu

Direktiivin 2014/24/EU 57 artiklan 1 kohdassa esitetddn seuraavat poissulkemisperusteet:

1. Osallistuminen rikollisjarjestdn toimintaan;

2. Korruptio;

3. Petokset;

4, Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset;

5. Rahanpesu tai terrorismin rahoitus;

6. Lapsitydvoima ja muut ihmiskaupan muodot

Perusteet, jotka liittyvat direktiivin 57 artiklan 1 kohdassa vahvistettujen perusteiden taytén-
toonpanosta annettujen kansallisten saanndsten mukaisiin tuomioihin:

Onko tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkilGlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontae-
limen jasen tai jolla on siind paatds-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu jostakin edelld luetel-
luista syistd lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa?

Kylla[ ] Eil]
Jos vaaditut asiakirjat ovat saatavilla sahkdisesti, annetaan seuraavat tiedot: (internetosoite, asia-
kirjan antanut viranomainen tai elin, tarkat asiakirjaviitteet):
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Jos vastaus on kylld, ilmoitetaan:

a) tuomion antamispdivd, mita poissulkemisperusteiden 1-6 kohdista tuomio koskee ja syy(t) tuo-
mion antamiseen,

b) tuomionsaajan tunnistetiedot

¢) siltd osin kuin se madrataan suoraan tuomiossa; Poissulkemisajan pituus: ja asianomainen koh-
ta

Jos vaaditut asiakirjat ovat saatavilla sahkdisesti, annetaan seuraavat tiedot: (internetosoite, asia-

kirjan antanut viranomainen tai elin, tarkat asiakirjaviitteet):

Jos tarjoaja on saanut tuomion, onko se toteuttanut toimia osoittaakseen luotettavuutensa huoli-

matta kyseisen poissulkemisperusteen olemassa olosta (“puhdistautuminen”)

Jos vastaus on kylld, kuvaus toteutetuista toimista:

Onko tarjoaja tuomittu rikoslain 47 luvun 3 a §:n mukaisesti kiskonnantapaisesta tyosyrjinnasta?

Kylla[ ] Eil]

Jos vastaus on kylld, onko tarjoaja toteuttanut puhdistautumistoimia?

Kylla[ ] Eil ]

Jos on, kuvaus toteutetuista toimenpiteista.

Jos vaaditut asiakirjat ovat saatavilla sahkdisesti, annetaan seuraavat tiedot:

(verkko-osoite, asiakirjan antanut viranomainen tai elin, tarkat asiakirjaviitteet):

Onko tarjoaja rikkonut oman tietonsa mukaan ymparistd-, sosiaali- ja tydoikeudellisia velvoittei-

taan [ks. Direktiivin artikla 18.2, esim. ympdristdrikos]?

Kylla[ ] Eil]

Jos vastaus on kylld, onko tarjoaja toteuttanut toimia osoittaakseen luotettavuutensa kyseisen

poissulkemisperusteen olemassaolosta huolimatta (“puhdistautuminen”):

Kylla[ ] Eil]

Jos on, kuvaus toteutetuista toimenpiteistd.

Onko talouden toimija jossakin seuraavista tilanteista:

a) konkurssi, tai

b) maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettelyn kohde, tai

() jarjestely velkojien kanssa, tai

d) muu vastaava tilanne, joka johtuu kansalliseen lainsdddantdon ja kansallisiin méaérayksiin pe-
rustuvasta samankaltaisesta menettelystd, tai

¢) sen varoja hallinnoi selvitysmies tai tuomioistuin, tai

f) sen liiketoiminta on keskeytetty?

Jos vastaus on kylla:

— Lisdtietoja:

— Syytsiihen, ettd talouden toimija pystyy kaikesta huolimatta suoriutumaan sopimuksesta ot-

taen huomioon kyseisissa olosuhteissa sovellettavat liiketoiminnan jatkamista koskevat kansalli-

set saannot ja toimet?

Onko tarjoaja syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvadn vakavaan virheeseen? [huom. esim.

tydsuojelua tai tydaikalakia koskeva seikka sosiaalisen vastuun osalta, ympéristlainsaadantoa

koskeva seikka ympdristovastuun osalta tai taloudellisen vastuun osalta esim. kirjanpito- tai ar-

vonlisdverolainsaadantod koskeva seikkal

Kylla[ ] Eil]

Jos vastaus on kylld, lisatietoja:

Onko talouden toimija tayttanyt kaikki verojen tai sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvat

velvoitteensa sekd maassa, johon toimija on sijoittautunut, ettd hankintaviranomaisen tai yksi-
kdn jasenvaltiossa, jos se on muu kuin sijoittautumismaa?

Kylla[ ] Eil]

Jos vastaus on ei, ilmoitetaan:
a) kyseinen maa tai jasenvaltio
b) kyseinen madré
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¢) tapa, jolla velvoitteiden rikkominen on todettu:

1) oikeudellisella tai hallinnollisella paatdksella:

Onko péatds lopullinen ja sitova?

Tuomion tai pddtdksen pdivdys:

Jos kyse on tuomiosta ja jos poissulkemisen kesto on madratty suoraan tuomiossa:

2) muulla tavalla, milla:

d) Onko talouden toimija tayttanyt velvollisuutensa maksamalla verot tai sosiaaliturvamaksut
taikka onko toimija sopinut sitovasta jérjestelystd niiden maksamista varten, mukaan lukien
mahdolliset kertyneet korot tai sakot?

Pakolliset poissulkuperusteet on selvitettava myos SOTE- ja muiden erityisten palvelujen
hankinnoissa, mutta niissa ei ole pakko kayttaa ESPD-lomaketta. Kansallisissa hankinnois-
sa ei ole velvollisuutta selvittaa pakollisia poissulkuperusteita.

7.3 Muut tarjoajalta pyydettavat selvitykset

Jos hankinta kuuluu tilaajavastuulain piiriin, tulee hankintayksikon pyytda valitulta tarjo-
ajalta tilaajavastuulaissa mainitut selvitykset. Tasta syysta vaatimus on syyta kirjoittaa jo
tarjouspyyntoon erilliseksi kohdakseen muuna valitulta tarjoajalta pyydettavana selvityk-
senad. Tilaajavastuulain selvitysvelvollisuus ei perustu hankintalakiin. Siita syysta selvitys-
velvollisuutta koskevaa laiminlydntia ei tule suoraan kasitella poissulkuperusteena, vaan
toimittajalta tulee pyytda tarvittaessa uudestaan selvityksid. Markkinaoikeus ei mydskaan
kasittele tilaajavastuulakiin liittyvia kysymyksia. Lisaksi voidaan pyytaa selvitysta siita, ettei
toimittaja ole liiketoimintakiellossa.
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Valittu tarjoaja sitoutuu pyydettaessa ennen hankintasopimuksen solmimista toimitta-
maan hankintayksikolle seuraavat tiedot tilaajavastuulain (1233/2006) mukaisen selvitysvelvolli-
suuden toteuttamiseksi:
- Kaupparekisterin ote
- Selvitys merkinndsta seuraaviin rekistereihin, jos tarjoaja on lainsdddanndn mukaan velvollinen
niihin rekistergityméén
o ennakkoperintarekisteri
o arvonlisdverovelvollisten rekisteri
o tydnantajarekisteri
- Todistus verojen maksamisesta tai verovelkatodistus taikka selvitys siitd, ettd verovelkaa koske-
va maksusuunnitelma on tehty;
- Todistukset elakevakuutusten ottamisesta ja eldkevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvi-
tys siitd, ettd erdantyneitd eldkevakuutusmaksuja koskeva maksusopimus on tehty
- Selvitys tyohdn sovellettavasta tydehtosopimuksesta tai keskeisistd tydehdoista
- Selvitys tydterveyshuollon jarjestamisestd
- Todistus tapaturmavakuutuksen ottamisesta (vain rakennusalalla)
- Ulkomailta ldhetetyista tyontekijoistd selvitys sosiaaliturvan maardytymisesta.
Asiakirjat tai tilaajavastuulain edellyttdmat tiedot tuottavasta palvelusta saatu raportti (esim.
www.tilaajavastuu.fi), joista pyydetyt tiedot ilmenevat, eivat saa olla 3 kk vanhempia.
Jos toimittaja ja sen kdyttdmat alihankkijat ovat mukana Tilaajavastuu.fi -palvelussa ja edelld tés-
sd kohdassa tarkoitetut selvitykset ja niissa tapahtuvat muutokset ovat hankintayksikdn saatavil-
la ja tarkastettavissa ko. palvelusta, ei toimittajan tarvitse toimittaa niitd ennen sopimuskauden
alkua ja sen aikana hankintayksikolle erikseen.
Jos Tilaajavastuu.fi -palvelun tiedoissa on toimittajaa tai sen alihankkijaa koskeva héiriomerkintd,
tulee toimittajan pyynndsta esittdd hankintayksikolle héiriotd koskeva tarpeellinen lisdselvitys si-
ten, ettd edelld tarkoitettujen velvoitteiden tdyttyminen voidaan asianmukaisesti todeta.
Jos tarjoaja on ulkomainen yritys, on tilaajavastuulain mukaisia selvityksia ja todistuksia vastaa-
vat tiedot toimitettava sijoittumismaan lainsdddanndn mukaisina rekisteriotteina tai vastaavalla
todistuksella tai muulla yleisesti hyvéksyttavalld tavalla.
Selvitysten tarkoituksena on todentaa tarjoajan lainmukainen toiminta ja yhteiskuntavelvoittei-
den noudattaminen. Selvityksid ei kdytetd tarjousten vertailussa.
Selvitys:
Tarjoaja sitoutuu pyydettdessa toimittamaan tilaajavastuulain (1233/2006) mukaisen selvitysvel-
vollisuuden toteuttamiseksi tarvittavat tiedot:
Kylla[ ] Eil]
Tarjoajan tiedot on saatavissa www.tilaajavastuu.fi -palvelusta
Kylla[ ] Eil ]
Liiketoimintakielto
Toimittaja vakuuttaa ja vastaa siitd, ettei toimittajan tai sen kdyttdman alihankkijan johto- tai
hallintotehtavissa toimi eikd niihin suoraan tai epasuorasti kdytd maaraysvaltaa henkilditd, jotka
ovat liiketoimintakiellossa. Toimittaja sitoutuu ottamaan asiaa koskevan sopimusehdon teke-
miinsa alihankintasopimuksiin ja valvomaan maardyksen noudattamista sopimuskauden aikana.
Toimittaja toimittaa hankintayksikolle tarvittaessa selvityksen ehdon tayttamisesta.
Kylla[ ] Eil]
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8 Vertailuperusteet

8.1 Ympadristonakokohta vertailuperusteissa

Hinta-laatusuhteen vertailuperusteena voidaan kayttaa teknisissa vaatimuksissa tai palve-
lukuvauksessa olevaa lisdominaisuutta tai lisdpalvelua, joka ei ole ehdoton vaatimus, vaan
josta tarjousten vertailussa voidaan antaa lisdpisteita. Vertailuperusteina voidaan kayttaa
esim. sellaisia ymparistomerkin saamisen kriteereja tai GPP Toolkitissa tai Motivan hankin-
tapalvelussa esitettyja korotetun tason vaatimuksia tai vertailuperusteita, joita ei ole ase-
tettu hankinnan kohteen pakollisiksi vaatimuksiksi.

Hinta-laatusuhteen vertai- « Tuotteen takuuajan pituus, esim.
luperuste o Laitteen hinta: takuu vahintadn 36kk, vasteaika seuraava tydpaiva
Esimerkkeja: o Laitteen hinta: takuu vahintaan 48kk, vasteaika seuraava tygpaiva

« Tuotteiden kuljetuksen ymparistdystavallisyys, jolloin selvitetddn
o kuljetuskaluston C02-padstot ja toimenpiteet niiden vahentamiseksi
o kuljetusmatkan optimointi logistisilla ratkaisuilla (huom. ei kuljetusmatkan pituus)

- Tuotteen energiatehokkuus eli energiankulutus (jos energiatehokkuudelle ei ole asetettu va-
himméisvaatimusta tai energiankulutus enimmdisvaatimukset alittavilta osin), jolloin on méa-
riteltdva selvitettdvat tiedot

« Tuotteen kierratettavyys eli kierratysjarjestelman olemassaolo (pois lukien lakisdateiset), jolloin
on madriteltdva selvitettavat tiedot

« Tuotteiden varaosien saatavuus vahintaan x vuotta sopimuksen allekirjoituksesta. [Aika pitempi
kuin alan normaali kdytantd].

Selvitys:

arjoajan tulee liittda tarjouslomakkeeseen selvitys

Selvityksessd on annettava seuraavat tiedot:

8.2 Elinkaarikustannusten vertailu

Vertailu voidaan tehda myos vertailemalla kokonaiskustannuksia eli tuotteen tai
palvelun elinkaarikustannuksia. Tuotteiden elinkaarenkustannusten laskentaan (life cy-
cle costing, LCC) on kehitetty erilaisia laskentamalleja. Hankintalain mukaan elinkaarikus-
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tannuksiin voidaan laskea mukaan tuotteen hankintakustannusten lisaksi myods kayttokus-
tannukset (energian ja muiden resurssien kulutus), huoltokustannukset seka elinkaaren
lopun kustannukset, kuten kerdys- ja kierratyskustannukset.

Vertailuperuste « Kustannuksiltaan edullisin ottaen huomioon tuotteen elinkaaren aikaiset kustannukset

o [Mddriteltdvd elinkaarikustannusten laskennassa kdytettdvit tiedot kuten laskentajakso,
mukaan otettavat kustannukset, diskonttokorko, energian hinta, tuotteen kulutusmddirdtie-
dotym.]

Lisaksi voidaan ottaa huomioon tuotteiden ulkoisista ymparistovaikutuksista aiheutu-
via kustannuksia (esim. tuotteen valmistuksen tai kdyton aikaisista kasvuhuonekaasujen
paatoista aiheutuvat kustannukset). Ndiden ulkoisten ympadristovaikutusten kustannus-
ten tulee perustua riippumattoman kolmannen tahon tekemiin laskentamalleihin.
Kaytannon ongelmia tulee aiheuttamaan se, etta ne ovat tuote-/tuoteryhmakohtaisia ja
ettd niiden tunnettuus on vield vahaista toimittajien keskuudessa. Em. syista niitd koskevia
tietoja on vaikea saada eivatka tiedot ole valttamatta vertailukelpoisia. Ulkoisista ympadris-
tovaikutuksista aiheutuvat kustannukset voidaan hankintalain mukaan ottaa huomioon
rahallistettuna osana LCC:ta edellyttaen, etta ulkoisten ympadristovaikutusten rahallinen
arvo voidaan maarittda ja tarkistaa.

8.3 Sosiaalinen vastuu vertailuperusteissa

Hinta-laatusuhteen vertailuperusteissa ei suositella kaytettavaksi sosiaalisia nakokohtia,
jotka liittyvat tyooloihin ja ihmisoikeuksien noudattamiseen, koska ne eivat liity hankin-
nan kohteeseen, vaan niiden osalta kyse on siitd, noudattaako toimittajayritys sopimus-
kaudella ao. maan tyo- ja ihmisoikeuksia koskevaa lainsdaadantoa tai Kansainvalisen ty6jar-
jeston ILO:n yleissopimuksia.

Sen sijaan toimitilaratkaisun esteettomyytta tai esteettdman ratkaisun suunnittelun osaa-
mista koskevia ns. lisdvaatimuksia voidaan tarvittaessa kayttaa vertailuperusteena.

8.4 Poikkeuksellisen alhainen hinta

Hankintalaki edellyttda, etta jos tarjoushinta vaikuttaa poikkeuksellisen alhaiselta, on tarjo-
ajalta vaadittava selvitys tasta. Jos selvityksen perusteella todetaan, etta poikkeuksellisen
alhainen hinta johtuu lainsaadannon, tydehtosopimusten taikka hankintalain liitteessa C
lueteltujen kansainvalisten sopimusten ymparisto-, sosiaali- ja tydoikeudellisia velvoittei-
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den laiminlydnnistd, on tarjous hylattava. Syyna voi olla esimerkiksi se, etta tarjoaja ei nou-
data tyontekijoita koskevia tydehtosopimuksia tai ylitydtuntien maksamista tai tydsuoje-
lua, tyoturvallisuutta tai muita tylainsdddannon maarayksia tai ymparistdlainsaadannon
maarayksia.

8.5 Innovatiivisuus ja vaikuttavuus vertailuperusteissa ja
vertailussa

Hankinnan innovatiivisuutta ja vaikuttavuutta voidaan arvioida esimerkiksi ymparistona-
kodkohtiin liittyvilla hinta- laatusuhteen vertailuperusteilla tai ndma voivat liittya hankin-
nan muihin vastuullisuus- tai vaikuttavuustavoitteisiin.

Hankinta voidaan toteuttaa myos ns. ranskalaisena urakkana, jolloin hankintayksikkd maa-
rittelee kiintedn kokonaishinnan ja vertailu tehdaan laadullisilla vertailuperusteilla, jolloin
arvioidaan esimerkiksi toiminnan vaikuttavuuden kehittdmissuunnitelmaa ja sen eri ele-
mentteja.

Innovatiivisimman tai vaikuttavimman tarjouksen valintaan voidaan kytked mukaan myos
testausvaihe, jossa arvioidaan tarjottuja tuotteita kdyttden tarjouspyynndssa mainittuja
hinta-laatusuhteen vertailuperusteita.

Vertailuperusteita « Hankinnan elinkaarikustannukset
« Innovatiivisuuteen vaikuttavien seikkojen vertailu testauksessa

« Hankinnan vaikuttavuus eli esimerkiksi lupaus asiakastyytyvdisyydesta sopimuskaudella van-
husten palveluasumisessa (esim. KH0:2014:55)

279



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 29/2017

9 Hankinnan toteuttamista koskevat
sopimusehdot

9.1 Yleista sopimusehdoista

Sopimusehdoissa voidaan asettaa toimittajalle velvoitteita toimittajan sopimuskaudenai-
kaiselle toiminnalle. Ehdot voivat hankintalain mukaan liittya hankinnan taloudellisiin, so-
siaalisiin tai innovaatio-, ymparisto- ja tyollisyysnakokohtiin. Naiden tulee liittya hankinnan
kohteen toteuttamiseen ja olla jo mukana tarjouspyynnon liitteena olevassa sopimusluon-
noksessa ja tarvittaessa hankinnan kohteen vaatimuksissa.

Sopimusehto voidaan kirjoittaa my6s sellaiseen muotoon, etta toimittajaa koskeva velvoi-
te tulee voimaan vasta tietyn ajan eli esimerkiksi kuuden kuukauden kuluttua sopimus-
kauden alkamisesta. Tama antaa lisdaikaa niille toimittajille, jotka eivat vield tarjousvai-
heessa kykenisi tayttamaan ko. velvoitetta.

Sosiaalisen vastuun osalta ehdot voivat koskea mm. Kansainvalisen tydjarjeston ILO:n
yleissopimusten noudattamista, tydoloja ja tydehtoja, tyollistamista, reilua kauppaa tai
esteettomyytta ja kaikille sopivaa suunnittelua. Sopimusehdoilla ei ole merkityst3, ellei nii-
den toteutumista valvota sopimuskaudella, joten varmista myds ehtojen valvonta, kuten
tdman osan kohdassa 10 on esitetty.
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9.2 Ymparistovastuu sopimusehdoissa

EU:n GPP Tool Kitissa on esimerkkeja ymparistonakodkohtia sisaltavistd sopimusehdoista.

Sopimuksen ehtoesimerkkejd | - Vaatimus kaytosta poistetun laitteen vastaanottamisesta sekd asianmukaisesta kdsittelemises-
td ja kierrdtykseen toimittamisesta

« Vaatimus kuljetuslaatikoiden, -lavojen ja rullakoiden kdyttamisestd toimituksessa ja kdytetty-
jen kuljetuslaatikoiden, -lavojen ja rullakoiden vastaanottamisesta
« Vaatimus tuotteiden toimittamisesta
o pakkaamattomana tai
o ryhmd- ja/tai kuljetuspakkauksessa, josta esim. yli 45 % on kierrdtysmateriaalia.
« Vaatimus tuotteiden toimituskertojen ja -mddrien optimoimisesta tarkoituksena vahentda kul-
jetuskertoja ja siten (02-padstoja
- Vaatimus siitd, ettei tuotteiden pakkaamisessa ole kdytetty PVG-muovia pakkaus- tai tdytema-
teriaalissa

« Vaatimus tuotteen varaosien saatavuudesta x vuotta sopimuksen solmimisesta (sopimukseen
vaatimuksesta tai vertailuperusteesta)

9.3 Sosiaalinen vastuu sopimusehdoissa

9.3.1 Sosiaalinen vastuu kotimaisissa hankinnoissa

Sopimuskaudella voi tulla esiin ongelmia tydolojen ja ehtojen noudattamisessa palvelu-
hankinnoissa. Sen vuoksi hankintalaki edellyttda nykyisin, etta Valtion keskushallintovi-
ranomaisen ja tarjouskilpailun voittaneen tarjoajan valiseen hankintasopimukseen on
otettava ehto tydosuhteen vihimmaisehtojen noudattamisesta.

Tyollistamisehtojen asettamisessa on puolestaan erittdin tarkeaa tuntea markkinati-
lanne ja olla selvilld siitd, onko kilpailutukseen osallistuvilla yrityksilla ylipdataan mahdol-
lisuuksia sitoutua tyollistamaan sopimuskauden aikana yhtdan henkil6a. Se edellyttaa
pitkdkestoista sopimusta ja laajuudeltaan vahdistd suurempaa hankinnan arvoa seka sit3,
ettd hankinnan toteuttaminen edellyttaa yritykselta lisaresurssien palkkaamista. Jos yri-
tyksella on huono taloudellinen tilanne, se ei voi sitoutua lisahenkildiden tydllistamiseen.
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Tyollistamisehtoa ei voi laatia myoskaan sellaiseksi, ettd se suosii oman paikkakunnan hen-
kilostoa.

Sopimusehtoja, kotimainen | « Keskushallintoviranomaisen sopimus

hankinta Tydsuhteen vdhim- | . Toimittajan on huolehdittava siits, ettd Suomessa toteutettavassa tamén puitesopimuksen mu-

mdisehdot kaisessa tydssd noudatetaan vahintaan niiti tydsuhteen vihimmaisehtoja, joita Suomen lain ja
tyehtosopimusmadrdysten mukaan on noudatettava samanlaatuisessa tydssa.

Ulkomaalaisen tyontekijan « Jos Toimittaja kdyttad palvelun tuottamisessa ulkomaalaislain (301/2004) 3 §:n 2a kohdassa

oleskelulupa tarkoitettuja henkilditd, Toimittaja vastaa siitd, ettd kyseessa olevilla henkilgilld on ulkomaa-
laislaissa tarkoitettu tyontekijan oleskelulupa tai muu oleskeluoikeuden antava asiakirja.
Tydllistamisehto - Toimittaja sitoutuu sopimuskaudella [tarkennettava, tarkoitetaanko pitkdaikaistydttomien, hei-

kossa tydasemassa olevien nuorten, vammaisten, maahanmuuttajien tai vajaakuntoisten tydkokei-
lua, oppisopimuskoulutusta, tydllistamistd tydsuhteeseen tai muuta tydllisyyttd edistdvéd yhteis-
tyotd] vahintdan [x] henkilon osalta véhintddn [x] kuukaudeksi.

« Tehtdvan osalta voidaan madritelld, ettd tydllistaminen tai muu toimenpide voi koskea mitd ta-
hansa yrityksen [tai mahdollisesti sen alihankkijan] tehtdvaa

Reilun kaupan tuote Reilun kaupan tuote (esim. kahvi, tee, kaakao).

- Toimittaja maksaa tuottajille hinnan, joka kattaa niiden kestédvén tuotannon kustannukset, ku-
ten elamiseen riittdvan palkan, turvalliset tydolot ja oikeuden liittyd ammattiyhdistysliikkee-
seen. Lapsitydvoiman hyvaksikayttd on kielletty. Osa reilun kaupan lisétuloista, reilun kaupan
lisd, kaytetddn yhteisda hyddyttaviin hankkeisiin, kuten esimerkiksi koulutukseen tai tervey-
denhuoltoon.

Todentaminen:

- Tarjoaja voi todentaa sopimusehtojen noudattamisen joko esittdmalld, ettd ko. tuotteelle on
myonnetty reilua kauppaa koskeva merkki tai muulla vastaavalla selvityksella.

9.3.2 Sosiaalinen vastuu ulkomaisissa hankinnoissa

Jos sosiaalisen vastuun riskianalyysin perusteella on ilmeista, ettd sopimuskaudella voi
ulkomaisen tuotteen osalta nousta esiin ongelmia esim. ty6- tai ihmisoikeuksien noudat-
tamisessa, voidaan harkinnan mukaan hankintojen sopimusehtoihin lisata Kansainvalisen
tyojarjestdn ILO:n yleissopimusten sekad YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen noudattamis-
ta ja valvontaa koskevia velvoitteita.

Sosiaalinen vastuu, ulkomai- | - Toimittajan tulee noudattaa itse ja huolehtia siitd, ettd toimittajan alihankkijat noudattavat
nen hankinta pddkohdiltaan alla mainittuja Kansainvalisen tydjarjeston ILO:n yleissopimusten sekd YK:n lap-
sen oikeuksien sopimuksen maardyksid tarjottavaa tuotetta valmistettaessa siind tapauksessa,
ettd niitd ei vield ole pantu téyténtoon kansallisessa lainsdadadnnossa;
o Pakkotydn poistaminen (sopimukset 29 ja 105)
o Jdrjestdytymisvapaus ja oikeus neuvotella kollektiivisesti (sopimukset 87 ja 98)
o Yhdenvertaisuus ja tasa-arvoisuus (sopimukset 100 ja 111)
o Lapsitydn poistaminen (sopimukset 138 ja 182)
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9.4 Tilaajavastuu sopimusehdoissa

Jos hankinta on tilaajavastuulain piirissa, kannattaa tilaajavastuulain noudattamista valvoa
myos sopimuskaudella pyytamalld toimittajalta selvitysta tilaajavastuulain selvitysvelvolli-
suuden piiriin kuuluvista seikoista sopimuksessa sovituin valein.

Tilaajavastuu - Toimittaja sitoutuu huolehtimaan siitd, ettd Toimittaja [ja sen kdyttamat alihankkijat] tayttavat
sopimussuhteen alkaessa ja sopimuksen voimassaoloaikana tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja
vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kdytettdessd annetun lain (1233/2006, tilaajavastuulaki) tar-
koittamat velvoitteet.

9.5 Innovatiivisuus ja vaikuttavuus sopimusehdoissa

Innovatiivisuus ja vaikuttavuus sopimusehdoissa tarkoittaa erityisesti sita, etta on maari-
teltdva, miten innovatiivisuutta ja vaikuttavuutta seurataan ja milla edellytyksilla palkki-
oita tai kannusteita voidaan maksaa. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi seuraavista seikoista

sopimista:

Innovatiivuus ja vaikuttavuus | « sovitaan osapuolten vélisestd yhteistydstd ja palvelutuotannon seurannasta sopimuskaudella
sopimusehdoissa sovitaan pelisaanndt palvelutuotannon kehittamisesta ja innovaatioideoiden kasittelystd sopi-
Esimerkkeja muskaudella

sovitaan vaikuttavuustavoitteiden eli lopputuloksen sisalldsta

sovitaan, mitd lopputuloksen saavuttamisessa seurataan ja mitataan, miten ja milld keinoin
seurataan ja mitataan

sovitaan, kuka seuraa, mittaa ja raportoi

sovitaan, milld edellytyksilld lopputuloksen saavuttamisesta maksetaan sovitut palkkiot ja tai
sopimuskannusteet, miten ne madrdytyvat ja koska ne maksetaan

sovitaan tarvittavista immateriaalioikeuksista

.
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10 Sopimusvalvonta sopimuskaudella

10.1 Yleista sopimusvalvonnasta

On tarkeaa varmistaa, etta tuotteiden vaatimuksenmukaisuutta, vastuullisuutta, vaikutta-
vuutta ja muuta sopimusehtojen toteutumista voidaan valvoa sopimuskaudella. Valvon-
taa voidaan tehda esimerkiksi pyytamalla toimittajaa raportoimaan saannéllisin valiajoin
sopimuksessa sovituista tiedoista. Raportointivelvollisuuden sisaltovaatimukset on tarkea
kayda lapi tarjoajien kanssa teknisessa vuoropuhelussa, jotta voidaan varmistua siitd, etta
tarjoajien jarjestelmat kykenevat tuottamaan vaaditut raportit. Muita valvontakeinoja ovat
pistokokeiden tekeminen tai kolmannen tahon toimittama tarkastus. Tarkastusoikeus voi-
daan sopimuksessa ulottaa tarvittaessa my0s toimittajan alihankkijoihin.

10.2 Ymparistovastuun sopimusvalvonta

Ymparistovastuun sopimusehtojen toteutumisen valvonnassa tarkeinta on varmistua, etta
toimitetut tuotteet vastaavat asetettuja ymparistonakdkohtiin liittyvia vaatimuksia ja etta
toimittaja toteuttaa tarjouksessa lupaamiaan ymparistonhoitotoimenpiteita. Mm. seuraa-
via ehtoja voidaan kayttaa:
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Ymparistonakokohtia koske- | « Hankintayksikdlld tai hankintayksikon maéra@malla kolmannella riippumattomalla taholla on
vien ehtojen valvonta kustannuksellaan oikeus sopimuskauden aikana tarkastaa ja valvoa toimittajalle asetettujen
ympéristdvastuuta koskevien sopimusehtojen noudattamista sekd raportoida havaitsemistaan
Ymparistovastuu tuloksista.
« [Sopimuksen raportointivelvollisuus -kohtaan voidaan ottaa mddirittely niistd tiedoista, joista toi-
mittajan tulee raportoida]

o Mikd osuus myydyistd tuotteista/palveluista on ymparistdystavallisia [mddriteltdvd mitd
ominaisuuksia omaavia tuotteita/palveluita tdmd tarkoittaa, esim. kierrtyskuidusta valmis-
tetun toimistopaperin myynti] ja kyseisen myynnin euromaara?

o Mitd ympéristonhallinnan toimenpiteitd toimittaja on tehnyt hankintasopimuksen toteut-
tamisessa sopimuskaudella [verrataan toimittajalta saatua selvitystd tarjousvaiheessaJ?

o Miten toimittaja on noudattanut muita ymparistonakokohtia siséltévia sopimusehtoja so-
pimuskaudella [mddriteltdvd, mitd ehtoja tdmd tarkoittaa]?

« [Raportointivelvollisuuden varmistamiseksi voidaan ottaa kdyttddn sopimussakko.]

« [Toimittajaa voidaan pyytdd toimittamaan toimittajan/valmistajan vastuullisuusraportti pdf:nd tai
linkkind toimittajan verkkosivuille.]

- Jos toimittaja/valmistaja ei tee vastuullisuusraporttia eikd télla ole kolmannen osapuolen var-
mentamaa todistusta tai selvitystd sopimuksen kohteena olevia tuotteita/palveluita koskevasta
ymparistdasioiden hallintajarjestelmdsta tai muuta selvitysta hankintasopimusta koskevis-
ta ympdristdasioiden hallintatoimenpiteistd, toimittajan on [mddrdaika] mennessd vastattava
erikseen |ahetettdvaan/sopimuksen liitteen x mukaiseen vastuullisuuskyselyyn, jolla kartoite-
taan ymparistonakokohtia koskevien vaatimusten ja sopimusehtojen toteutumista sopimuskau-
della ftai toimittajaa tulee velvoittaa selvittdmddn ao. tiedot mahdollisuuksien mukaan valmista-
jilta].

« Jos vastuullisuuskyselyn vastausten perusteella havaitaan oleellisia poikkeamisia vaatimuksis-
ta tai sopimusehdoista, hankintayksikkd ja toimittaja voivat laatia yhteistydssa parannussuun-
nitelman vaatimuksista tai ehdoista poikkeamisten korjaamiseksi ja puutteiden poistamiseksi.
Toimittajan on ryhdyttéva parannussuunnitelman mukaisiin toimenpiteisiin sovitun aikataulun
mukaisesti. [Tdhdn voidaan liittdd tarvittaessa sopimussakko.]

« [Sopimukseen voidaan kirjata myds, miten parannussuunnitelman mukaisten toimenpiteiden lai-
minlydnteihin reagoidaan.]

10.3 Sosiaalisen vastuun sopimusvalvonta

Ty6- ja ihmisoikeuksia koskevien sopimusehtojen noudattamisen valvonta poikkeaa tuot-
teen vaatimuksenmukaisuuden valvonnasta, koska kyse on yrityksen toiminnan valvon-
nasta ja vastuullisuuden periaatteisiin koskevan lainsaadanndn noudattamisen valvonnas-
ta.

Kotimaisen toimittajan osalta Iahtdkohtana on, etta yritys noudattaa Suomessa voimassa
olevaa tyooloja koskevaa lainsdaadantoa. Tata valvoo ao. lainsdddannon valvonnasta vas-
tuussa olevat viranomaiset. Tarvittaessa voidaan kolmannen tahon suorittaman tarkastuk-
sen avulla selvittaa tilannetta, jos sopimuskaudella nousee esille epadilys siitd, etta toimit-
taja ei noudata lainsaadantod. Sopimukseen otetaan myds irtisanomisehto, jos toimittajaa
koskee jokin hankintalain poissulkuperuste.
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Ulkomaisen tavarantoimittajan osalta sosiaalisen vastuun toteutumisen valvonta on ko-
timaista haasteellisempaa toimitusketjun moniportaisuudesta johtuen. Valvonnan vaikut-
tavuus riippuu valvovan hankintayksikon koosta ja resursseista suhteessa valvottavaan
toimittajaan, hankintojen volyymistd, toimitusketjun pituudesta seka olosuhteista ja mah-
dollista ongelmista valvonnan kohteessa. Hankintayksikén mahdollisuudet vaikuttaa yri-
tyksen toimintaan ovat sitd vahdisemmat, mita pienempi merkitys hankintayksikon ostoil-
la on ulkomaisen valmistajayrityksen tuotannossa ja mitd moniportaisempi on tuotteen
tuotanto- ja toimitusketju.

Ulkomaisen toimittajan valvontaa sopimuskaudella voidaan paasaantoisesti tehda edel-
lyttdmalla toimittajan toimintaa koskevia kolmannen tahon auditointeja ja niita koskevia
sosiaalisen vastuun sertifikaatteja. Nditd on maailmassa kehitetty lukuisia erilaisia ja ne
koskevat sosiaalisen vastuun eri nakdkulmia. Siitd syysta myos niiden kriteerit eroavat toi-

sistaan.
Sosiaalisen vastuun « Pyydetddn selvitystd ao. tuotetta/tuotteen valmistusta [mdriteltévd, mitd kokonaisuutta kos-
valvontavaihtoehtoja kee] koskevasta sosiaalisen vastuun noudattamisen auditoinnista ja/tai sertifioinnista tai muuta

kolmannen osapuolen varmentamaa sosiaalisen vastuun todistusta, jos tallainen on saatavissa
ko. tuotteelle tai

« Pyydetddn selvitystd siitd, miten toimittaja muuten valvoo alihankkijoidensa osalta tuotteen
toimitusketjun vastuullisuutta ja sosiaalisten vastuun toteutumista.

Pyrkimyksena on ensisijaisesti, etta yritys kehittda sopimuskaudella toimintaansa siten, et-
ta se kykenee tayttamaan Kansainvalisen tydjarjeston ILO:n yleissopimusten vaatimukset,
jos kyseisen maan lainsaadanto sen mahdollistaa. Koska sopimussakkojen tai sopimuksen
irtisanomisen kayttaminen edelleen heikentaa yrityksen taloudellisia edellytyksia kehittaa
toimintaansa, ei sosiaalisen vastuun valvonnassa ulkomaisen toimittajan kanssa niita suo-
sitella kaytettavaksi. Sosiaalista vastuuta koskevilla sopimusehdoilla ja niiden toteutumi-
sen valvonnalla pyritdan ensinna ennakoimaan mahdollisia hankintayksikon maineriskeja
ja viestimaan hankintayksikon omasta sitoutumisesta vastuullisuuteen ja toiseksi vaikutta-
maan valmistavaan yritykseen ja varmistamaan, etta yritys noudattaa asetettuja sosiaalista
vastuuta koskevia sopimusehtoja. Vasta viimeisend keinona ovat sopimussakot ja sopi-
muksen irtisanominen. Seuraavassa on esimerkkilauseita:
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« Hankintayksikolld tai hankintayksikon méadraamalla kolmannella riippumattomalla taholla on
kustannuksellaan oikeus sopimuskauden aikana tarkastaa ja valvoa toimittajalle asetettujen
sosiaalista vastuuta koskevien sopimusehtojen noudattamista sekd raportoida havaitsemistaan
tuloksista.

.

Jos sopimusehdoista poikkeamisia havaitaan, hankintayksikkd ja toimittaja laativat yhteistyds-
sd parannussuunnitelman toimenpiteistd poikkeamisten korjaamiseksi ja puutteiden poistami-
seksi. Toimittajan on ryhdyttavd parannussuunnitelman mukaisiin toimenpiteisiin sovitun aika-
taulun mukaisesti. [Sopimukseen voidaan kirjata myds, miten parannussuunnitelman mukaisten
toimenpiteiden laiminlynteihin reagoidaan.]

Hankintayksikdlld tai hankintayksikon mdara@malld kolmannella riippumattomalla taholla on
kustannuksellaan oikeus sopimuskauden aikana tarkastaa [sopimuksen luvun xx mukaisesti] ja
valvoa toimittajalle asetettujen sosiaalista vastuuta koskevien sopimusehtojen noudattamista
sekd raportoida havaitsemistaan tuloksista.

Toimittajan tulee toimittaa [taho ja mddrdaika] mennessa todistus ao. tuotetta/tuotteen val-
mistusta koskevasta sosiaalisen vastuun auditoinnista [esim. BSC/] tai sertifioinnista [esim. SA
8000] tai muu kolmannen osapuolen varmentama sosiaalista vastuuta koskeva todistus tai muu
selvitys, jos tallainen on saatavissa ko. tuotteelle. Selvyyden vuoksi todetaan, ettd tdssa tarkoi-
tettu todistus tai raportti on valmistusprosessiin kohdistuva, ei laite/tuotekohtainen.

Jos toimittaja ei tee vastuullisuusraporttia tai toimittajalla ei ole kdytdssaan sopimuksen koh-
teena oleville tuotteille/palveluille sosiaalisen vastuun auditointia tai sertifiointia tai muuta
kolmannen osapuolen varmentamaa sosiaalista vastuuta koskevaa todistusta tai muuta selvi-
tystd, toimittajan on suoritettava itsearviointi /[mddrdaika] mennessd tayttdmalld ja palaut-
tamalla hankintayksikdn erikseen lahettdma vastuullisuuskyselylomake, jolla kartoitetaan
vastuullisuutta koskevien sopimusehtojen noudattamista toimitusketjussa. [Jos toimittaja on
laitteiden jélleenmyyjd, toimittaja pyrkii parhaan kykynsd mukaan selvittdmddn [kohdissa x.x]
tarkoitetut seikat edustamiensa tuotteiden valmistajalta.] Vastuullisuutta seurataan yhteisesti
sopimuskaudella.

Jos vastuullisuusraportin tai kyselyn perusteella havaitaan sopimusehdoista poikkeamisia, han-
kintayksikkd ja toimittaja voivat laatia yhteistydssa parannussuunnitelman toimenpiteistd poik-
keamisten korjaamiseksi ja puutteiden poistamiseksi. Toimittajan on ryhdyttava parannussuun-
nitelman mukaisiin toimenpiteisiin sovitun aikataulun mukaisesti.

.

[Sopimukseen voidaan kirjata myds, miten parannussuunnitelman mukaisten toimenpiteiden lai-
minlydnteihin reagoidaan. Sopimuksen irtisanominen tai sopimussakko ei lihtdkohtaisesti ole toi-
vottavaa, koska tavoite pyrkid yhteistydssd toimittajan kanssa parantamaan tyd- ja ihmisoikeuk-
sien noudattamista ei silloin toteudu.]
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10.4 Tilaajavastuun sopimusvalvonta

Hankintayksikkoé madrittelee sopimuksessaan, kuinka usein sopimuskaudella toimittajalta
pyydetdan tilaajavastuulain selvitykset.

Tilaajavastuu « Hankintayksikolla tai hankintayksikn maaraamalla kolmannella riippumattomalla taholla on
kustannuksellaan oikeus sopimuskauden aikana tarkastaa ja valvoa toimittajalle asetettujen
taloudellista vastuuta koskevien sopimusehtojen noudattamista sekd raportoida havaitsemis-
taan tuloksista.

Toimittaja toimittaa hankintayksikolle sopimuskauden aikana 6/12kk valein tilaajavastuulais-
sa tarkoitetut selvitykset. Selvitykset eivét saa olla kolmea (3) kuukautta vanhempia niiden
antopdivasta laskettuna. Hankintayksikkd voi tarvittaessa pyytdd edelld mainittuja selvityksié
useammin kuin kuuden (6)/12 kuukauden vélein.

Jos toimittaja [ja sen kdyttamat alihankkijat] ovat mukana Tilaajavastuu.fi -palvelussa ja edel-
|d tassa kohdassa tarkoitetut selvitykset ja niissa tapahtuvat muutokset ovat hankintayksikon
saatavilla ja tarkastettavissa ko. palvelusta, ei toimittajan tarvitse toimittaa niitd sopimuskau-
den aikana hankintayksikolle erikseen.

Mikali Tilaajavastuu.fi -palvelun tiedoissa on toimittajaa [tai sen alihankkijaa] koskeva hdirio-
merkintd, tulee toimittajan pyynndstd esittdd hankintayksikélle hdiriota koskeva tarpeellinen
lisdselvitys siten, ettd toimittajan velvoitteiden tdyttyminen voidaan asianmukaisesti todeta.

.
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11 Lisatietolahteita

Vastuullisuutta koskee mm. seuraavat periaatepaatokset:

— Valtioneuvoston periaatepaatds kestavien ymparisto- ja energiaratkaisujen
(cleantech-ratkaisut) edistamisesta julkisissa hankinnoissa http://www.motivan-
hankintapalvelu.fi/files/811/VN_periaatepaatos_kestavien_ymparisto-_ja_ener-
giaratkaisujen_edistamisesta_julkisissa_hankinnoissa(2).pdf

— Valtioneuvoston periaatepaatos julkisten elintarvike- ja ruokapalveluhankintojen
arviointiperusteista http://mmm.fi/artikkeli/-/asset_publisher/periaatepaatos-jul-
kisten-elintarvike-ja-ruokapalveluhankintojen-vastuullisuudesta-hyvaksyttiin

EU, TEM, Tekes, Motiva ja Sitra ovat laatineet julkaisuja ja oppaita vastuullisuudesta, inno-
vatiivisuudesta, vaikuttavuudesta ja kiertotaloudesta. Lisaksi luettelossa on muita hyddyl-

lisia lahteita.

— YK:n kestavan kehityksen tavoitteet - Agenda 2030 osoitteessa http://yk.fi/sdg

— EU:n komission ympadristovastuun opas Buying Green! Handbook (Ymparistoa
saastavia hankintoja) on osoitteessa http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/
handbook_2016_fi.pdf

— EU:n Green Public Procurement Toolkitin esimerkkeja ympdristokriteereista osoit-
teessa http://ec.europa.eu/environment/gpp/toolkit_en.htm.

— EU:n komission sosiaalisen vastuun opas Buying Social (Sosiaalinen ostaminen:
Opas sosiaalisten nakokohtien huomioon ottamisesta julkisissa hankinnoissa)
osoitteessa http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=fi&catld=89&news|d=978.

— TEM:n Opas sosiaalisesti vastuullisiin julkisiin hankintoihin http://tem.fi/julkaisu?-
pubid=URN:ISBN:978-952-327-264-4

— TEM:n opas Energiatehokkuus julkisissa hankinnoissa osoitteessa http://tem.fi/
documents/1410877/2795834/Energiatehokkuus+julkisissa+hankinnoissa/1f3d1
ad9-f7a9-4169-95a5-6a96414e9a29

— Tietoa Tekesin innovatiivisten julkisten hankintojen rahoitus ja muusta julkisten
hankintojen innovatiivisuudesta osoitteessa https://www.tekes.fi/rahoitus/julki-
set-palvelut/innovatiiviset-julkiset-hankinnat/Lisatietoldhteet
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Sitran selvitys Vaikuttavuuden hankinta — Kasikirja julkiselle sektorille https://
www.sitra.fi/julkaisut/vaikuttavuuden-hankinta/

Sitran opas kiertotalouteen osoitteessa https://www.sitra.fi/julkaisut/kiertotalou-
den-mahdollisuudet-suomelle/

Tuottavuus, vaikuttavuus ja julkiset hankinnat -julkaisu http://www.liikenneviras-
to.fi/julkaisut/pdf8/Ir_2014_tukefin_ebook_web.pdf

Ruotsin yhteiskuntavastuun ohjesivusto osoitteessa http://offentlig.csr-kompas-
sen.se/

Sosiaalisen vastuun riskimaaluettelo mm. osoitteessa http://www.bsci-intl.org/
resource/countries-risk-classification
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Liite T HANKINTALAIN SOVELTAMISTAULUKKO

Taulukon merkkien selitykset:

x = Hankintalain yhteisia saannoksia sovellettava ko. hankintalajiin

(x) = Hankintalain sd@nndsta voitaneen soveltaa ko. hankintalajiin, vaikkei soveltamisesta ole sddnnosta
EU = EU-hankintoja koskevia hankintalain sddnnoksia sovellettava ko. hankintalajiin

(EVU) = EU-hankintoja koskevia hankintalain séannoksia voidaan soveltaa ko. hankintalajiin

Ko = Kayttooikeussopimuksia koskevia hankintalain séanndksia sovellettava ko. hankintalajiin
(Ko) = SOTE- ja muiden erityisten palvelujen kayttooikeussopimusilmoituksen korvaava ilmoitus
S = Sosiaali- ja terveyspalveluja koskevia hankintalain saannoksia sovellettava ko. hankintalajiin
SM = SOTE- ja muita erityispalveluja koskevia hankintasdadannoksia sovellettava ko. hankintalajiin
Ka = Kansallisia hankintoja koskevia hankintalain sd@annoksia sovellettava ko. hankintalajiin

(Ka) = Voidaan kayttaa kansallista hankintailmoitusta

ei = Asiaa ei ole madritelty hankintalaissa, jatetty hankintayksikon maariteltavaksi

Asia EU-hankinta Kaytto- Sosiaali-, Muu Kansallinen Pien-
oikeus- terveyspal- | erityinen hankinta hankinta
sopimus velu palvelu

Hankintalain soveltaminen EU Ko S SM Ka

Lain tavoitteet X X X X X

Lain periaatteet X X X X X (%)

Sosiaalipalvelujen periaatteet S

Hankinnan ennakoidun arvon X Ko X X X (x)

laskeminen

Kielto pilkkoa hankinta keino- X X X X X (x)

tekoisesti

Hankinnan jakaminen osiin EU

Markkinakartoitus EU

Hankintamenettelyt EU Ko ei ei ei

Suorahankintaperusteet EU Ko EU, S EU EU

Hankinnasta ilmoittaminen

-Ennakkoilmoitus EU (Ko) SM M

-Hankintailmoitus EU M M Ka (Ka)

-Kayttdoikeussop. ilmoitus Ko

-Korjausilmoitus EU Ko SM SM

-Muutosilmoitus EU Ko SM M

-Jalki-ilmoitus EU Ko M M Ka

-Suorahankintailmoitus EU Ko SM SM

Madraajat laissa EU Ko ei ei ei

Tietojen vaihto, tarjouspyynto EU EU

sahkdisesti ja tietoturvavaati-

mukset 64 §

Tietojen vaihto, tarjouspyynto EU EU EU

sahkdisesti, ei tietoturvavaati-

muksia

Tietojen vaihto, tarjoukset sah- EU EU

koisesti v. 2018 ja tietoturvavaa-

timukset 64 §

Tietojen vaihto, tarjoukset sah- EU EU EU

kdisesti v. 2018, ei tietoturvavaa-

timuksia
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Asia

Palvelun kdyttdjien tarpeiden
huomiointi

Tarjouspyynndn sisaltd, hankin-
nan kohteen kuvaus, alihankinta,
tarjousten kasittely, ryhmittyma
ja voimavara-alihankkijat
ESPD-lomakkeen kayttd
Soveltuvuusvaatimukset
Pakolliset poissulkuperusteet,
korjaavat toimenpiteet
Harkinnanvaraiset poissulkupe-
rusteet, korjaavat toimenpiteet
Kokonaistaloudellisesti edulli-
simman tarjouksen valinta
Vertailuperusteiden ja painotuk-
sen ilmoittaminen

Tarjousten tdsmentaminen
Perusteltava, jos palvelu halvinta
hintaa kdyttden

Sopimuksen enimmaiskesto
madritelty puitejérjestelyn ja
kayttooikeussopimuksen osalta
Hankintapdatos ja sen tiedok-
sianto

Hankintakertomus

Hankinnan keskeyttaminen
Valitusoikeus MAO:een
Hankintaoikaisu

Kirjallinen sopimus

Odotusaika, pakollinen
Odotusaika, vapaaehtoinen,
puitejdrjestelyn, DPS:n sisdinen
hankinta

Odotusaika, vapaaehtoinen,
suorahankinta
Hankintasopimuksen muuttami-
nen sopimuskauden aikana
Hankintojen valvonta, KKV:n
kielto sopimuksen téytantoon-
panolle, syyna laiton suorahan-
kinta

Hankintojen valvonta, KKV:n esi-
tys MAQ:Ile, jos tehty sopimus,
syynd laiton suorahankinta
Valitusaika 14 pv

Oikaisuaika 14 pv
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EU-hankinta

EU

EU
EU
EU
(EV)
EU

EU

EU

EU

X |>x [x | x |x |x |x<

Kaytto-
oikeus-

sopimus

EU

Ko

(x)

Ko

>x X X X Xx
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Sosiaali-,
terveyspal-
velu
S, SM

(EV)
EU

(EV)
M
M

M
M

X > [x | x x |x< |x<

Muu
erityinen
palvelu
M

(EV)
EU

(EV)
M
M

M
M

X X X X X X X

Kansallinen
hankinta

(EV)
(EV)

(EV)

Ka

Ka

Ka

>xX xX > X

Pien-
hankinta



Asia

Valitusaika 30 pv, jos ei nou-
datettu PJ:n tai DPS:n sisdisen
hank. odotusaikaa

Valitusaika 30 pv suorahankin-
nan jalki-ilmoituksesta
Valitusaika 6 kk sopimuksesta,
jos ei suorahankintailmoitusta
tai 6 kk paatoksestd, jos paatos,
valitusosoitus olenn. puutteell.
MAOQ:n seuraamukset 154 § 1-4
kohdat

MAQ:n tehottomuusseuraamus,
seuraamusmaksu, sopimuskau-
den lyhentaminen
Hankinta-asiakirjojen julkisuus
Julkisuuslain mukaan
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EU-hankinta Kaytto- Sosiaali-,

oikeus- terveyspal-
sopimus velu

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X
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Liite2 HANKINTASANASTO

Hankintasanaston maarittely on tehty kayttaen paasaantoisesti pohjana viranomaissekto-
ria koskevaa ajantasaista julkisten hankintojen lainsdadantoa (Laki julkisista hankinnoista
ja kayttooikeussopimuksista 1397/2016 ja hankintadirektiivi 2014/24/EU).

Alihankkija, voimavara-alihankkija

Tavaran- tai palveluntoimittajan tai urakoitsijan kanssa sopimussuhteessa oleva kolmas
osapuoli, joka toimittaa varsinaiselle toimittajalle tavaroita, palveluita tai urakoita osaksi
taman toimitusta hankintayksikolle. Hankintayksikko voi vaatia tarjoajia ilmoittamaan tar-
jouksessaan, minka osa sopimuksista se aikoo antaa alihankintana kolmansille, seka ehdo-
tetut alihankkijat.

Asiakas

Asiakas tarkoittaa organisaatiota tai henkil64, joka vastaanottaa tavaran, palvelun tai ura-
kan tai on sen loppukayttaja.

Avauspoytakirja

Tarjousten avaustilaisuudesta laadittava asiakirja tai dokumentti, johon kirjataan tilaisuu-
den perustietojen lisdksi tarjouskilpailua koskevat yleiset tiedot, pyydetyt ja/tai saapuneet
tarjoukset ja myohdssa saapuneet tarjoukset. (Ks. tarjousten avaaminen).

Avoimuus, lapinakyvyys

Avoimuus ja lapindkyvyys ovat hankintalain keskeisia periaatteita ja ne koskevat koko han-
kintaprosessia. Avoimuus tarkoittaa hankinnoissa, ettd hankinnan aloittamisesta ja tehdys-
ta hankintapaatoksesta tiedotetaan riittavan laajasti esim. julkaisemalla hankintaa koskeva
hankintailmoitus kilpailutilanteen aikaansaamiseksi ja yllapitamiseksi ja antamalla hankin-
tapdatos perusteluineen asiamukaisesti tiedoksi asianosaisille. Avoimuus tarkoittaa myds,
ettd kaikki keskeiset hankintaa koskevat vaatimukset ja sopimusehdot kerrotaan avoimesti
kaikille hankinta-asiakirjoissa.

Avoin menettely
Avoimella menettelylld tarkoitetaan hankintamenettelyd, jossa hankintayksikko julkaisee

hankintailmoituksen ja asettaa saataville tarjouspyynndn, joiden perusteella kaikki ha-
lukkaat toimittajat voivat tehda tarjouksen. Hankintailmoituksen julkaisemisen ja tarjous-
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pyynnon saataville asettamisen jalkeen hankintayksikko voi lahettaa tarjouspyynnén sove-
liaiksi katsomilleen toimittajille.

CPV-nimikkeisto, yhteinen hankintanimikkeisto

Yhteiselld hankintanimikkeistolla (CPV) tarkoitetaan EU-lainsaddanndssa maariteltya viite-
nimikkeistoa, jossa on yksityiskohtaisesti luokiteltu erilaiset tavarat, palvelut ja rakennus-
tyot ja jota on kaytettava hankintojen madrittelyssa ja hankintailmoituksissa.

Direktiivi

Direktiivi on EY:n sekundaarioikeutta, joka sitoo jasenvaltioita vain asetetun tavoitteen
osalta. Jasenvaltiot voivat itse valita muodon ja keinot, joilla koko yhteis6a koskevat tavoit-
teet toteutetaan kansallisessa oikeusjarjestyksessa. Suomessa EY:n hankintadirektiivit on
saatettu voimaan niiden sisdltoa vastaavalla kansallisella lainsaadannolla. Taytantéonpa-
non madrdajan paatyttya direktiivit saavat kuitenkin taydet oikeusvaikutukset siina mieles-
sd, etta kaikilla valtioelimilla on velvollisuus tulkita ja soveltaa kansallista oikeutta direktii-
vin mukaisella tavalla (yhteisén oikeuden mukainen tulkinta).

Dynaaminen hankintajarjestelma

Dynaamisella hankintajarjestelmalla tarkoitetaan tdysin sahkoista hankintamenettelya
tavanomaisille ja markkinoilla yleisesti saatavilla oleville hankinnoille. Hankintamenettely
on kestonsa ajan avoin kaikille soveltuvuusehdot tayttaville toimittajille. Hankintayksikko
voi jakaa dynaamisen hankintajarjestelman tavaroiden, palvelujen tai rakennusurakoiden
luokkiin, jotka on madriteltava objektiivisesti hankinnan eri ominaisuuksien perusteella.

e-certis, sihkoinen todistushakemisto
e-certis on EU:n komission yllapitama sahkdinen todistushakemisto, jossa on ajantasaiset

tiedot kussakin jasenmaassa kdytettavista todistuksista ja muunlaisista selvityksista, joita
hankintayksikoiden tulee ensisijaisesti pyytaa naytoksi poissulkemisperusteiden edellytys-
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ten selvittdmiseksi ja tarjoajan soveltuvuutta koskevien vaatimusten tayttymisen todenta-
miseksi ja joita ehdokkaiden ja tarjoajien tulee kayttaa tahan tarkoitukseen.

Ehdokas

Ehdokas on toimittaja, joka on ilmoittanut halukkuutensa osallistua rajoitettuun menette-
lyyn, neuvottelumenettelyyn, kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn, innovaatiokumppa-
nuusmenettelyyn tai suorahankintaan.

Ehdokkaille osoitettu kutsu

Rajoitetussa menettelyssd, neuvottelu- ja kilpailullisessa neuvottelumenettelyssa ja inno-
vaatiokumppanuudessa hankintayksikon on kutsuttava yhtdaikaisesti ja kirjallisesti valitut
ehdokkaat jattamaan tarjouksensa tai osallistumaan neuvotteluihin.

Elinkaari

Elinkaarella tarkoitetaan tuotteen olemassaolon tai rakennusurakan tai palvelun suoritta-
misen kaikkia perakkaisia tai toisiinsa liittyvia vaiheita. Kasite kattaa vaiheet raaka-ainei-
den ostosta tai resurssien kokoamisesta niiden uudelleen kayttoon, kierrattamiseen, hyo-
dyntamiseen tai loppukasittelyyn.

Elinkaarikustannukset

Hankintayksikko voi kdyttaa hankinnan kustannusten arvioimisen perusteena elinkaari-
kustannuksia. Elinkaarikustannuksia ovat hankintayksikoélle tai muille hankinnan kohteen
kayttdjille aiheutuneet hankintakustannukset, kdyttokustannukset, huoltokustannukset
seka kierratys- ja jatevaiheen kustannukset ja muut rakennusurakoiden, tavaroiden tai pal-
velujen elinkaaren aikaiset kustannukset. Elinkaarikustannusten vertailua varten tarjous-
pyynnossa on esitettdvad, mita tietoja tarjouksissa tulee antaa ja menetelms, jolla elinkaari-
kustannukset lasketaan. Elinkaarikustannuksia ovat my6s ulkoisista ymparistovaikutuksista
aiheutuvat ja hankinnan kohteeseen sen elinkaaren aikana liittyvat kustannukset (esim.
CO,-paastoista aiheutuvat kustannukset), jos niiden rahallinen arvo voidaan maarittaa ja
tarkistaa.

Ennakkoilmoitus
Hankintayksikko voi julkaista ennakkoilmoituksen suunnittelemistaan tulevista EU-kyn-

nysarvot ylittavista hankinnoista seka kansalliset kynnysarvot ylittavista liitteen E hankin-
noista ja kdyttdoikeussopimuksista. Tarjousaikaa voidaan lyhentda hankinnassa, josta on
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julkaistu ennakkoilmoitus saddettyjen maaraaikojen puitteissa ja jossa on ennakkoilmoi-
tuksen edellyttamat tiedot.

Ennakkomaksu

Ennakkomaksu on hankittavasta tavarasta, palvelusta tai rakennusurakasta sovittuna ajan-
kohtana hankintasopimuksen allekirjoittamisen jalkeen tehtava maksusuoritus ennen osa-
suorituksiin sidottuja maksueria. Ennakkomaksu on sovittava osaksi lopullista kauppasum-
maa. Ennakkomaksulle on vaadittava riittava vakuus, esim. JYSE-ehtojen mukaan.

Erityisalat

Erityisaloilla tarkoitetaan vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen aloja, joita
koskee erityisalojen hankintalaki ja hankintadirektiivi.

ESPD, yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja

ESPD (European Single Procurement Document) eli yhteinen eurooppalainen hankin-
ta-asiakirja tarkoittaa EU:n komission yhteisen eurooppalaisen hankinta-asiakirjan va-
kiolomakkeen vahvistamista koskevan taytantdonpanoasetuksen (EU) 2016/7 mukaista
asiakirjaa, jolla hankintayksikké madarittelee ehdokkaita tai tarjoajia koskevat soveltuvuus-
vaatimukset ja jolla ehdokkaat tai tarjoajat antavat vakuutuksen vaadittujen soveltuvuus-
vaatimusten tayttamisesta ja siitd, etta heitd eivat koske poissulkuperusteet. Huomaa, etta
ESPD-lomakkeella kdytetadn valintaperuste -sanaa tarkoittamaan soveltuvuusvaatimuksia.

Esteellisyys

Esteellisyys tarkoittaa sitd, etta virkamies on sellaisessa suhteessa tai asemassa hankin-
ta-asiaan tai siind mukana olevaan henkil66n, joka voi saattaa hdanen puolueettomuutensa
kyseenalaiseksi. Ei riitd, etta henkil6 omasta mielestdan toimii puolueettomasti, vaan myds
yleison nakokulmasta henkilon tulee toimia siten, ettei puolueettomuutta ole syyta epail-
la. Esteellinen henkil® ei saa osallistua hankinnan kasittelyyn ja paatdksentekoon. Esteelli-
sen on itse todettava itsensa esteelliseksi (hallintolaki 27 - 29 §, 434/2003).

Eturistiriita
Jos ehdokas, tarjoaja tai tarjoajaan liittyva yritys on osallistunut hankinnan valmisteluun,
on hankintayksikon hankintalain mukaan varmistettava, etta tama ei vadrista kilpailua tai

johda eturistiriitoihin, viime kadessa sulkemalla ehdokas tai tarjoaja tarjouskilpailusta, jos
eturistiriitaa ei voida muulla keinoin valttaa.
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EU-kynnysarvo

Rahamaarainen arvo, jonka ylittava hankinta on suoritettava hankintalain EU-kynnysarvot
ylittavia hankintoja koskevien hankintamenettelyjen mukaisesti. Arvo lasketaan hankin-
nan ennakoidusta arvosta ilman arvonlisaveroa. EU-kynnysarvot on maaritelty erikseen
valtion keskushallintoviranomaisten ja paikallishallinnon hankintayksikoiden tavara- ja
palveluhankinnoille, rakennusurakoille ja erdille muille hankintalajeille. EU:n komissio tar-
kistaa EU-kynnysarvot kahden vuoden vilein. EU-kynnysarvojen euromaaran Suomessa
ilmoittaa tyo- ja elinkeinoministerio.

GPA-sopimus

Vuoden 1979 alussa solmittu Maailman kauppajarjeston WTO:n sopimus julkisista hankin-
noista (Government Procurement Agreement). Uusittu GPA-sopimus on tullut voimaan
6.4.2014.

Hanke

Hanke on monesta osatehtavasta koostuva kokonaisuus, joka on sisélléltaan ja tavoitteil-
taan tasmennetty seka aikataulultaan rajattu.

Hankesuunnitelma

Sisaltda hankkeen maarittamisen ja alustavat tiedot ja laskelmat toteutettavasta kokonai-
suudesta. Hankesuunnitelma tarvitaan yleensa hankkeen esittelemiseksi budjetointia var-
ten paattavalle elimelle.

Hankinnan ennakoitu arvo

Hankinnan ennakoitua arvoa laskettaessa perusteena on kadytettava suurinta maksettavaa
kokonaiskorvausta ilman arvonlisdaveroa. Arvioinnin on perustuttava ilmoittamisajankoh-
dan tai muun hankintamenettelyn alkamisajankohdan arvoon. Arvoa laskettaessa on otet-
tava huomioon myds hankinnan mahdolliset vaihtoehtoiset toteuttamistavat ja hankinta-
sopimukseen sisdltyvat optio- ja pidennysehdot seka ehdokkaille tai tarjoajille maksetta-
vat palkkiot tai maksut. Hankinnan ennakoidun arvon mukaan maaraytyy mm. hankinnas-
sa noudatettava hankintamenettely ja sovellettavat sddnndkset.
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Hankinnan kohteen kuvaus

Hankinnan kohdetta kuvaavat maaritelmat seka niihin mahdollisesti sisaltyvat tekniset
eritelmat on esitettava hankintailmoituksessa, tarjouspyynndssa, neuvottelukutsussa tai
naiden liitteissa ja niissa on vahvistettava tavaroilta, palveluilta tai rakennusurakoilta vaa-
dittavat ominaisuudet.

Hankinnan jakaminen

Hankintalaissa on sadanndkset EU-hankintojen osalta hankinnan jakamisesta erillisiin osiin.
Jos hankintaa ei jaeta osiin, hankintayksikdn on esitettdva jakamatta jattamisen syyt han-
kinta-asiakirjoissa, hankintapaatoksessa tai hankintakertomuksessa. Taustalla on tarve
mahdollistaa Pk-sektorin yrityksille osallistuminen julkisten hankintojen tarjouskilpailui-
hin. Hankintaa ei kuitenkaan saa pilkkoa eriin tai laskea sen arvoa poikkeuksellisin mene-
telmin hankintasaanndsten soveltamisen valttamiseksi (esim. kynnysarvorajojen alittami-
seksi). Ks. myds Pilkkominen.

Hankinta

Hankinta tarkoittaa tavaroiden ja palvelujen ostamista, vuokraamista tai siihen rinnastetta-
vaa toimintaa seka urakalla teettamista vastiketta vastaan.

Hankinta-asiakirja

Hankinta-asiakirjalla tarkoitetaan mita tahansa asiakirjaa, jonka hankintayksikko on laati-
nut tai johon se viittaa kuvatakseen tai maarittaakseen hankinnan tai menettelyn eri osia.
Hankinta-asiakirjoja ovat esimerkiksi hankintaa koskevat ilmoitukset, tarjouspyynnot tai
neuvottelukutsut seka ndiden liitteet, jotka sisaltavat tekniset eritelmat, hankekuvauksen,
ehdotetut sopimusehdot, ehdokkaiden ja tarjoajien asiakirjojen esittdamismuodot, yleisesti
sovellettavia velvollisuuksia koskevat tiedot ja mahdolliset muut tdydentavat asiakirjat.

Hankintailmoitus

Hankinnasta on julkaistava hankintalaissa maaritellyt hankintalajia koskevat hankintail-
moitukset. Hankintailmoitus tarkoittaa hankinnan aloittamisesta julkaistavaa ilmoitusta,
joka sisaltaa keskeiset tiedot hankinnasta. Jos hankintailmoituksessa ja tarjouspyynndssa
esitetyt tiedot ovat ristiriitaiset, ratkaisee hankintailmoituksessa oleva teksti. Ks. myds il-
moitusvelvollisuus.

299



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 29/2017

Hankintamenettelya koskeva kertomus

Hankintayksikon tulee laatia EU-kynnysarvot ylittdvasta hankintasopimuksesta seka kan-
salliset kynnysarvot ylittavasta SOTE- ja muiden erityisten palveluhankintojen hankintaso-
pimuksesta, puitejarjestelysta tai dynaamisen hankintajarjestelman perustamisesta ker-
tomus, jossa tulee olla laissa maaritellyt tiedot. Kertomusta ei ole tarpeen laatia, jos tiedot
ilmenevat hankintapaatoksesta, jalki-ilmoituksesta tai muista hankinta-asiakirjoista.

Hankintamenettely

Hankintamenettely tarkoittaa menettelyd, jonka mukaisesti julkinen hankinta aloitetaan

ja toteutetaan ja jonka puitteissa mahdolliset toimittajat voivat jattaa tarjouksensa (esim.
avoin-, rajoitettu-, neuvottelu- ja kilpailullinen neuvottelumenettely, innovaatiokumppa-
nuus, suorahankinta seka suunnittelukilpailu).

Hankintaperiaatteet

Hankinnoissa noudatettavia periaatteita ovat avoimuus, tarjoajien tasapuolinen ja syrjima-
ton kohtelu seka suhteellisuuden vaatimusten huomioon ottaminen.

Hankintapaatoksen tiedoksianto

Hankintayksikon tekema paatos perusteluineen seka valitusosoitus ja oikaisuohje on an-
nettava tiedoksi kirjallisesti niille, joita asia koskee kdyttden tarjoajan hankintayksikolle
ilmoittamaa sahkaista yhteystietoa. Paatds annetaan tiedoksi tarjouskilpailuun osallistu-
neille, poissulkua koskeva paatds annetaan tiedoksi poissuljetuille tarjoajille ja hankinnan
keskeyttamispdatds annetaan tiedoksi tarjouskilpailuun osallistuneille.

Hankintapaatos

Hankintayksikon on tehtdva ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisusta
seka tarjousmenettelyn ratkaisusta kirjallinen paatos, joka on perusteltava. Oikeus hankin-
tapaatoksen tekemiseen on madritelty viraston tydjarjestyksessa tai hyvaksymisoikeuksia
koskevassa tydohjeessa. Oikeus voi olla porrastettu hankinnan arvon mukaan. Hankinta-
padtos on hallinnollinen paatos, joka tehdaan esittelysta.

Hankintasopimus
Hankintasopimus tarkoittaa kirjallista sopimusta, joka on tehty yhden tai usean hankinta-

yksikdn ja yhden tai usean toimittajan valilla ja jonka tarkoituksena on rakennusurakan to-
teuttaminen, tavaran hankinta tai palvelun suorittaminen taloudellista vastiketta vastaan.
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Tarjouspyyntddn on syyta liittaa keskeisimmat hankintasopimukseen otettavat sopimus-
ehdot tai mahdollisimman taydellinen sopimusluonnos.

Hankintastrategia

Hankintastrategia tarkoittaa organisaation hankintatoimen toteutusta ja organisointia lin-
jaavaa ja sitouttavaa asiakirjaa tai dokumenttia.

Hankintasuunnitelma ja kilpailutuskalenteri

Hankintasuunnitelma madrittelee sovitulla tarkkuudella, mita suunnittelujaksolla ko. yk-
sikdssa suunnitellaan hankittavaksi. Suunnittelujakso voi olla 1-4 vuotta. Suunnitelmasta
voidaan laatia tulevan kauden kilpailutusten kilpailutuskalenteri. Yksittaisesta merkittavas-
ta tavarahankinnasta voidaan laatia erillinen hanke-/hankintasuunnitelma, johon sisaltyy
my0s hankkeen vaiheistus ja hankittavien tuotteiden alustava maarittely.

Hankintatoiminta

Hankintatoiminta tarkoittaa tavaroiden, palvelujen, rakennusurakoiden ja tydsuoritusten
ostotoimintaa kaikkine siihen kuuluvine tehtavineen.

Hankintavastuuyksikko

Hankintavastuuyksikko tarkoittaa hankintayksikkod, joka on tydjarjestyksen tai muun toi-
meksiannon perusteella vastuussa tiettyjen tuoteryhmien osalta hankintojen tai puiteso-
pimusten tekemisesta hallinnonalan, kirjanpitoyksikdn tai viraston muiden hankintayksi-
koiden puolesta.

Hankintayksikko

Hankintayksikko on julkisen hankinnan toteuttava viranomainen tai muu hankintalainsaa-
dannon mukaan hankintalain noudattamiseen velvoitettu yksikko.

Hankintojen tukitoiminto

Hankintojen tukitoiminnolla tarkoitetaan hankintalaissa maariteltyja, hankintatointa tu-
kevia toimintoja. Téllaisia toimintoja ovat hankintasopimusten ja puitejarjestelyjen teke-
miseen tarkoitetun teknisen infrastruktuurin tarjoaminen hankintayksikoille, hankintojen
tekemiseen ja suunnitteluun liittyva neuvonta seka hankintamenettelyjen toteuttaminen
jonkin hankintayksikdn puolesta ja nimissa.
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Hinnanmuutosperuste

Peruste, johon tuotteen hinta on sidottu ja jonka muutoksia vastaavasti tuotteen hintaa
tarkistetaan. Hinnanmuutosperuste voi olla tietty valuuttakurssi ja sen tilauspaivan mu-
kainen valuutta-arvo tai indeksimuutoksen osalta indeksikaavan sisaltava lauseke. Indek-
siin sidottua hintaa tarkistetaan vertaamalla indeksin perusluvun ja vertailuluvun valista
muutosta indeksilausekkeen mukaisesti. Valuuttakurssin osalta tarkistuspdivana pidetaan
yleensa kyseisen valuutan laskutuspaivan valuutta-arvoa. Yleensa asetetaan tietty vahim-
madismuutoksen arvo, esim. vahintaan +/- 2 %, jonka ylittavalta osin muutos huomioidaan.

Hinnoittelurakenne

Hinnoittelurakenne tarkoittaa mallia tai hinnoitteluyksikkdd, jolla tarjottavien tavaroiden,
palvelujen tai urakan hinnat pyydetdan erittelemaan tarjouksessa, jotta tarjoukset olisivat
keskendan vertailukelpoisia.

Hintatiedustelu

Hintatiedustelu tarkoittaa pienhankinnassa tarjoajille tarjottavista tuotteista, hinnoista se-
ka toimitus- ja muista ehdoista tehtdvaa selvityspyyntoa, jota ei sadantele hankintalaki.

Hyvitysmaksu

Markkinaoikeus voi maarata hankintayksikon maksamaan rangaistus- ja korvausluonteisen
maksun sellaiselle asianosaiselle, jolla olisi ollut todellinen mahdollisuus voittaa tarjouskil-
pailu virheettdmassa menettelyssa, jos hankinnasta on jo solmittu hankintasopimus. Mak-
suun suuruus madritetdaan tapauskohtaisesti.

limoitusvelvollisuus

IImoitusvelvollisuus tarkoittaa, etta EU-kynnysarvot ylittavista hankinnoista, kansalliset
kynnysarvot ylittavista sosiaali- ja terveyspalveluja ja muista erityisia palveluja koskevista
hankinnoista seka kayttdoikeussopimuksista tulee tehda EU:n vakiolomakeasetuksen (EU)
2015/1986 mukaisia ilmoituslomakkeita kdayttaen ennakko-, hankinta-, korjaus-, jalki- seka
sopimusmuutosta koskevia muutosilmoituksia HILMA-ilmoituskanavan internet-sivuille
www.hankintailmoitukset.fi, josta tiedot valitetadn EU:n viralliseen lehden TED-tietokan-
taan. Suunnittelukilpailua koskeva ilmoitus tehddan suoraan osoitteessa http://simap.ted.
europa.eu/. Kansallisia hankintoja koskee ainoastaan velvollisuus laatia hankintailmoitus.
Kansallisista hankinnoista, kansalliset kynnysarvot ylittavista sosiaali- ja terveyspalvelu-
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ja ja muista erityisia palveluja koskevista hankinnoista ja kdyttooikeussopimuksista seka
EU-kynnysarvot ylittavista hankinnoista voidaan tehda suorahankintailmoitus. Yleinen
avoimuusilmoitus koskee tietyin edellytyksin sidosyksikoita ja hankintayksikoiden valista
yhteistyota.

In house -hankinta, sidosyksikk6hankinta

Hankintalakia ei sovelleta hankintaan, jonka hankintayksikko tekee sidosyksikoltaan. Si-
dosyksikolla tarkoitetaan hankintayksikostda muodollisesti erillista ja paatdksenteon kan-
nalta itsenaista yksikkoa. Lisdksi edellytyksena on, ettd hankintayksikké yksin tai yhdessa
muiden hankintayksikdiden kanssa kayttaa maaraysvaltaa yksikkoon samalla tavoin kuin
omiin toimipaikkoihinsa ja ettd yksikko harjoittaa enintaan viiden prosentin ja enintadn
500 000 euron osuuden lilketoiminnastaan muiden tahojen kuin niiden hankintayksikdi-
den kanssa, joiden maardysvallassa se on. Lisdedellytyksia koskee hankintalain siirtyma-
sdaannot.

Innovaatio

Innovaatio tarkoittaa uuden tai merkittavasti parannetun tuotteen, palvelun tai menetel-
man, uuden markkinointimenetelman tai uuden organisatorisen menetelman toteutta-
mista liiketoimintatavoissa, tyopaikkaorganisaatiossa tai ulkoisissa suhteissa. Sen tarkoi-
tuksena on esimerkiksi auttaa ratkaisemaan yhteiskunnallisia haasteita tai tukea dlykkaan,
kestdvan ja osallistavan kasvun Eurooppa 2020 -strategiaa.

Innovaatiokumppanuus

Innovaatiokumppanuudella tarkoitetaan hankintamenettelyd, jonka tavoitteena on inno-
vatiivisen tavaran, palvelun tai rakennusurakan kehittdminen ja taman tuloksena tuotet-
tavien tavaroiden, palvelujen tai rakennusurakoiden hankkiminen. Innovaatiokumppa-
nuudessa hankintayksikko julkaisee hankintailmoituksen, johon kaikki halukkaat toimijat
voivat pyytda saada osallistua.

JIT 2015

Tarkoittaa julkisen sektorin IT-hankinnoissa kdyttamia vakiosopimusehtoja eli Julkisen hal-
linnon IT-hankintojen yleisid sopimusehtoja (paivitetty maaliskuussa 2017).
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Julkiset hankinnat

Julkiset hankinnat ovat vastikkeellisia (raha tai muu vastike) kirjallisia sopimuksia, jotka
on tehty toimittajan ja hankintalaissa mainitun hankintayksikon valilla ja joiden tarkoitus
on tavaroiden, palveluiden, tydsuoritusten tai rakennusurakan hankinta julkisista varoista
osittain tai kokonaan suoritettavaa maksua vastaan.

Julkisuus

Laissa viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) on maardykset viranomaisten
asiakirjojen julkiseksi tulemiseksi, jotka maarittelevat mm. asiakirjojen julkiseksi tulemisen
ajankohtaa ja salassapitoperusteita. (Ks. hankintojen osalta erityisesti Julkisuuslain 6, 7, 11
ja 24 §:t).

JYSE 2014 Palvelut

Tarkoittaa julkisen sektorin palveluhankinnoissa kdyttamia vakiosopimusehtoja eli Julkis-
ten hankintojen yleisid sopimusehtoja palveluhankinnoissa (pdivitetty huhtikuussa 2017).

JYSE 2014 Tavarat

Tarkoittaa julkisen sektorin tavarahankinnoissa kayttamia vakiosopimusehtoja eli Julkisten
hankintojen yleisia sopimusehtoja tavarahankinnoissa (pdivitetty huhtikuussa 2017).

Jalki-ilmoitus

Hankintayksikon, joka on tehnyt EU-kynnysarvot ylittavan hankintasopimuksen, dynaami-
seen hankintajarjestelmaan perustuvan hankintasopimuksen tai puitejarjestelya koskevan
padtoksen, on toimitettava julkaistavaksi jalki-ilmoitus 30 paivan kuluessa hankintasopi-
muksen tekemisesta. Jalki-ilmoitusvelvollisuus koskee my&s suunnittelukilpailun tuloksia
(30 pv kilpailun paattymisestd), kayttdoikeussopimuksen tekemista (48 pv sopimuksesta)
ja hankinnan keskeyttamista. Jalki-ilmoitusvelvollisuus ei koske puitejarjestelyn perusteel-
la tehtdvia yksittdisia hankintasopimuksia.

Kansallinen kynnysarvo
Rahamadrdinen arvo, joka madrittelee hankintalain soveltamisaluetta ja hankintamenette-

lyjen kdyttod. Kansallinen kynnysarvo lasketaan hankinnan ennakoidusta arvosta ilman ar-
vonlisdveroa. Tavara- ja palveluhankinnoille seka rakennusurakoille, suunnittelukilpailuille
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ja kayttooikeussopimuksille seka sosiaali- ja terveyspalveluille ja muille erityisille palvelu-
hankinnoille on maaritelty omat kansalliset kynnysarvot. Kansallisen kynnysarvon alitta-
vat hankintasopimukset ja kdyttooikeussopimukset on rajattu hankintalain soveltamisalan
ulkopuolelle.

Keskeyttaminen

Hankinta voidaan keskeyttaa vain todellisesta ja perustellusta syystd, esimerkiksi siksi, etta
kaikki tarjoukset ovat liian kalliita, ei ole lainkaan saatu tarjouksia tai hankinnassa on ta-
pahtunut menettelyvirhe.

Kiintea hinta

Tarjouksessa hinnat voidaan pyytaa ilmoittamaan kiinteina hintoina koko suunnitelluksi
sopimuskaudeksi, jolloin toimittajalle ei ole oikeutta esittda hinnankorotuksia. Mikali sopi-
muskausi on pitka, ei kiinteiden hintojen kdyttaminen ole aina taloudellisesti jarkevaa.

Kilpailullinen neuvottelumenettely

Kilpailullinen neuvottelumenettely on hankintamenettely, jossa hankintayksikko julkaisee
hankinnasta hankintailmoituksen ja johon kaikki toimittajat voivat pyytaa saada osallistua.
Hankintayksikkd neuvottelee menettelyyn hyvaksyttyjen ehdokkaiden kanssa kartoittaak-
seen ja madritellakseen keinot, joilla sen tarpeet voidaan parhaiten tayttaa.

Kirjallinen

lImaisu kirjallinen tarkoittaa sanojen tai numeroiden yhdistelmaa, joka voidaan lukea,
tuottaa uudelleen ja sen jalkeen antaa tiedoksi. Imaisu voi sisaltaa sahkdisessa muodossa
lahetettyjd ja tallennettuja tietoja.

Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen valinta

Tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudellisesti
edullisin on tarjous, joka on hankintayksikon kannalta hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan
edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras. Tarjousten kokonaistaloudellisen edullisuuden
peruste ja vertailuperusteet on maaritettava hankintakohtaisesti ja ilmoitettava hankintail-
moituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa.
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Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste ja vertailuperusteet

Kokonaistaloudellisuuden edullisuuden peruste on joko halvin hinta, edullisimmat kustan-
nukset tai paras hinta-laatusuhde. Kokonaistaloudellisen edullisuuden eli parhaan hin-
ta-laatusuhteen vertailuperusteita ovat mm. tekniset ansiot, esteettiset ja toiminnalliset
ominaisuudet, esteettomyys, kaikkien kayttdjien vaatimukset tayttava suunnittelu, kaytto-
kustannukset, kustannustehokkuus, myynnin jalkeinen palvelu ja tekninen tuki, huolto ja
toimituspaiva tai toimitus- tai toteutusaika seka muut toteutusehdot. Voidaan ottaa huo-
mioon myds henkildston patevyys ja kokemus seka henkilston organisointi, jos osoitetun
henkiloston laadulla voi olla merkittava vaikutus hankintasopimuksen toteuttamisessa.

Ks. myos vertailuperusteet.

Korjaavat toimenpiteet

Tarjoaja, jota koskee EU-kynnysarvot ylittdvassa hankintamenettelyssa pakollinen tai har-
kinnanvarainen poissulkuperuste, voi esittda nayttoa siita, etta tarjoajan toteuttamat ns.
korjaavat toimenpiteet ovat riittdvia osoittamaan tarjoajan luotettavuuden siita huolimat-
ta, etta poissulkuperuste on olemassa. Jos ndytto katsotaan riittavaksi, ei tarjoajaa saa sul-
kea pois hankintamenettelysta.

Kotiinkutsu

Puitesopimuksen perusteella hankintayksikko voi tehda kotiinkutsutilauksen suoraan il-
man erillista tarjouskilpailua puitesopimuksessa mainitulta toimittajalta noudattaen pui-
tesopimuksessa sovittuja ehtoja. Kotiinkutsutilauksessa maaritetadn vain tilattavat tuot-
teet ja maarat seka toimitusta koskevat ja muut vastaavat tiedot. Muut ehdot maaraytyvat
puitesopimuksen mukaan.

Kynnysarvo

Rahamaardinen arvo, jonka ylittava hankinta on suoritettava ao. kynnysarvon méarittele-
mien hankintamenettelyjen mukaisesti. Ks. kansallinen kynnysarvo ja EU-kynnysarvo.

Kaytto, kaytetty

Maararahoja koskeva kasite, jolla tarkoitetaan kassaperusteen mukaista varojen maksamis-
ta.
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Kayttooikeussopimus, palvelua koskeva kayttooikeussopimus

Kayttooikeussopimus tarkoittaa taloudellista vastaan tehtya kirjallista sopimusta, jolla yksi
tai usea hankintayksikko siirtda palvelujen tarjoamisen ja hallinnoimisen seka siihen liitty-

van toiminnallisen riskin yhdelle tai usealle toimittajalle ja jossa siirtamisen vastikkeena on
joko yksinomaan palvelujen kayttdoikeus tai tallainen oikeus ja maksu yhdessa.

Kdyttooikeusurakka

Kayttooikeusurakka tarkoittaa taloudellista vastaan tehtya kirjallista sopimusta, jolla yksi
tai usea hankintayksikko siirtaa rakennusurakan toteuttamisen ja siihen liittyvan toimin-
nallisen riskin yhdelle tai usealle toimittajalle ja jossa siirtamisen vastikkeena on joko yk-
sinomaan rakennettavan kohteen kayttooikeus tai tallainen oikeus ja maksu yhdessa.

Kdyttovuosi

Kayttovuodella tarkoitetaan valtion tulo- ja menoarviossa mydnnetylle madrarahalle maa-
riteltyja vuosia, joiden aikana ko. mdararaha on kadytettava.

Laatu

Laadulla tarkoitetaan sitd, missa maarin tuotteen luontaiset ominaisuudet tayttavat tuot-
teelle vaatimukset.

Leasing-vuokraaminen

Leasing-vuokraaminen tarkoittaa tavaran, kuten auton, koneen tai laitteen vuokrausmuo-
toa. Vuokrakauden aikana tavaran voi omistaa ja vuokraajana voi toimia toimittaja tai erilli-
nen rahoitusyhtio. Vuokra-ajan paatyttya tavara palaa vuokraajalle, ellei leasing-vuokraus-
ta jatketa. Vuokralaisella voi myds olla oikeus lunastaa tavara itselleen leasing-sopimukses-
sa maadritellyin ehdoin.

Maksuehto
Lauseke, joka ilmoittaa kuinka monen paivan kuluessa laskun saapumisesta lasku on mak-

settava sopimuksessa maariteltyjen edellytysten tayttyessa. JYSE 2014 -ehdoissa maksuai-
ka lasketaan siitd, kun hyvaksyttava lasku on saapunut, esimerkiksi maksuehto 21 pv netto.
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Markkinakartoitus

Hankintayksikko voi ennen hankintamenettelyn aloittamista tehda markkinakartoituksen
hankinnan valmistelua varten seka antaa tietoa toimittajille tulevaa hankintaa koskevista
suunnitelmistaan ja vaatimuksistaan. Markkinakartoituksessa voidaan selvittaa markkina-
tarjontaa, toimittajien halukkuutta tarjota seka toimittajan tuotteita koskevia tietoja.

Markkinaoikeuden maaraamat seuraamukset

Markkinaoikeus voi kumota kokonaan tai osittain tehdyn paatoksen, kieltaa hankintayk-
sikk6a soveltamasta hankinta-asiakirjassa olevaa virheellista kohtaa tai muuten noudatta-
masta virheellistda menettelyd, velvoittaa hankintayksikon korjaamaan virheellisen me-
nettelynsa tai maarata maksamaan hyvitysmaksua sellaiselle asianosaiselle, jolla olisi ollut
todellinen mahdollisuus voittaa tarjouskilpailu virheettdmassa menettelyssa. Lisaksi mark-
kinaoikeus voi maarata tietyin edellytyksin sopimuksen tehottomaksi, lyhentda sopimus-
kautta tai maarata seuraamusmaksun EU-hankinnoissa ja liitteen E mukaisissa hankinnois-
sa.

Markkinaoikeus

Erityistuomioistuin, joka ensiasteena kasittelee julkisia hankintoja koskevia asioita. Asian
voi saattaa markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksellaan se, jota asia koskee eli alalla
toimiva yrittdja, joka on osallistunut tarjouskilpailuun tai jonka osallistuminen tarjouskil-
pailuun on estynyt hankintayksikosta johtuvasta syysta taikka eraat viranomaiset. Markki-
naoikeuden paatokseen voi hakea muutosta valittamalla korkeimpaan hallinto-oikeuteen.

Merkki

Merkilla tarkoitetaan mita tahansa asiakirjaa, sertifikaattia tai todistusta, jolla vahvistetaan,
ettd kyseessa olevat urakat, tuotteet, palvelut, prosessit tai menettelyt tayttavat hankinta-
yksikon asettamat vaatimukset.

Merkkivaatimus

Merkkivaatimuksilla tarkoitetaan vaatimuksia, jotka kyseessa olevien urakoiden, tuottei-

den, palvelujen prosessien tai menettelyjen on taytettava asianomaisen merkin saamisek-
si.
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Muutoksenhakukeinot

Hankintayksikon hankintapdatoksiin voidaan hakea muutosta joko tekemalla valituksen
markkinaoikeuteen tai siita edelleen korkeimpaan hallinto-oikeuteen tai tekemalla hankin-
tayksikolle hankintaoikaisua koskeva vaatimuksen. Ks. my6s oikeusturvakeinot.

Muutoksenhakuohjeet

Hankintayksikdn on liitettdva tekemdansa kansalliset kynnysarvot ylittdvaa hankintaa kos-
kevaan paatokseen muutoksenhakuohjeet eli valitusosoitus ja oikaisuohje, joissa seloste-
taan, miten ehdokas tai tarjoaja voi saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi ja/tai
hankintayksikon uudelleen kasiteltavaksi.

Maararaha

Madrarahalla tarkoitetaan yhteen tai useampaan kayttotarkoitukseen osoitettua rahasum-
maa. Madrarahoja on erityyppisia (kiintea-, arvio-, siirto-, ehdollinen ja jakamaton maarara-
ha). Madrarahan kayttotarkoitus ilmaistaan joko sanallisesti tai momentin numerotunnuk-

sella.

Neuvottelumenettely

Neuvottelumenettely tarkoittaa hankintamenettelya, jossa hankintayksikko julkaisee han-
kinnasta hankintailmoituksen ja johon halukkaat toimittajat voivat pyytda saada osallis-
tua. Hankintayksikkod neuvottelee hankintasopimuksen valitsemiensa toimittajien kanssa.
Neuvottelumenettelyn kayttd on rajattu vain hankintalaissa nimenomaisesti sdadettyihin
tilanteisiin.

Odotusaika

Odotusaika tarkoittaa aikaa, joka hankintayksikdn on odotettava, ennen kuin hankintaso-
pimus voidaan tehda hankintapaatoksen tekemisen jalkeen. Odotusaika on EU-hankin-
noissa ja kansalliset kynnysarvot ylittavissa liitteen E mukaisissa hankinnoissa tai kayttdoi-
keussopimuksissa 14 pdivaa hankintapaatoksen tiedoksisaannista. Puitejarjestelyyn tai DP-
S:dan perustuvissa EU-kynnysarvot ylittavissa ja kansalliset kynnysarvot ylittavissa liitteen
E mukaisissa hankinnoissa on vapaaehtoinen 10 paivan odotusaika hankintapaatoksen
tiedoksisaannista. Suorahankinnoissa on vapaaehtoinen 14 padivan odotusaika suorahan-
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kintailmoituksen julkaisemisesta. Vapaaehtoisen odotusajan noudattamatta jattamisesta
voi tulla seuraamuksia, kuten valitusajan piteneminen.

Oikaisuvaatimus

Asianosainen voi hakea muutosta hankintayksikdon hankintapaatokseen tekemalla hankin-
tayksikolle hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen. Hankintaoikaisuvaatimusta voidaan
kayttda myos niissa tapauksissa, joita ei voi saattaa kdsiteltavaksi markkinaoikeuteen, ku-
ten kansallisen kynnysarvon alittavissa hankinnoissa. Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemi-
nen ei jatka markkinaoikeuteen tehtdvan valituksen maaraaikaa.

Oikaisuohje

Hankintayksikon on liitettava tekemdansa paatokseen oikaisuohje eli ohjeet oikaisukeinon
kayttamisestd, joissa selostetaan, miten ehdokas tai tarjoaja voi saattaa asian hankintayksi-
kon uudelleen kasiteltavaksi. Kansallisen kynnysarvon alittavaan hankintaan liitetdan vain
oikaisuohje, ei valitusosoitusta.

Oikeusturvakeinot

Keinot, joilla hankinnassa mukana ollut tai alalla toimiva muu yrittdja voi saattaa asian
markkinaoikeuden ja edelleen korkeimman hallinto-oikeuden kasiteltavaksi silla perus-
teella, ettd hankintayksikkd on menetellyt hankintasddanndsten vastaisesti. Asianosainen
voi myos tehda hankintaoikaisuvaatimuksen hankintayksikolle hankintayksikon tekemasta
hankintapaatoksesta. Lisaksi hankintayksikon menettelysta on mahdollista kannella EU:n
komissiolle, joka voi kdynnistaa rikkomusmenettelyn jasenvaltiota vastaan. Komissio voi
nostaa jasenvaltiota vastaan kanteen EY:n tuomioistuimessa. Tarjoaja tai ehdokas voi nos-
taa vahingonkorvauskanteen hankintayksikkoa vastaan esimerkiksi sen perusteella, ettei
tuomittu hyvitysmaksu kata kaikkea tarjoajalle tai ehdokkaalle virheellisestd menettelysta
aiheutunutta vahinkoa.

Optio

Sopimukseen perustuva lisdhankintaoikeus, jonka perusteella hankintayksikko voi jatkaa
sopimuskautta ja solmia lisahankintasopimuksen varsinaisessa sopimuksessa maaritellyin
ehdoin ilman tarjouskilpailua. Optioon perustuva lisshankinta on mahdollinen vain, jos
optioehto on kilpailutettu ja option arvo on huomioitu hankinnan ennakoidun arvon las-
kennassa.
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Osallistumishakemus

Osallistumishakemus tarkoittaa rajoitettua, neuvottelumenettelyd, kilpailullista neuvotte-
lumenettelya tai innovaatiokumppanuutta koskevan hankintailmoituksen perusteella han-
kintayksikolle tehtya ilmoitusta osallistumishalukkuudesta hankintamenettelyyn.

Palveluhankintasopimus

Palveluhankintasopimuksella tarkoitetaan muuta kuin julkista rakennusurakkaa koskevaa
sopimusta, jonka kohteena on palvelujen suorittaminen taloudellista vastiketta vastaan.
Palveluhankintasopimukseksi katsotaan my0s sellainen hankintasopimus, jonka kohteena
on palvelujen ohella tavaroita, jos palvelujen arvo on suurempi kuin tavaroiden arvo.

Perustelumuistio, vertailumuistio

Asiakirja tai dokumentti, josta kdy ilmi tarjousten kasittelya ja vertailua koskevat tiedot se-
ka hankintapaatoksen perustelut.

Pienhankinta

Pienhankinta tarkoittaa kansalliset kynnysarvot alittavaa hankintaa, johon ei sovelleta
hankintalakia ja josta ei voida valittaa markkinaoikeuteen. Myds ndita hankintoja koskevat
hankintalain yleiset periaatteet eli avoimuus, tasapuolisuus, syrjimattémyys ja suhteelli-
suuden vaatimusten huomioon ottaminen.

Pilkkominen (hankinnan pilkkominen eriin sdannosten soveltamisen valttamiseksi)

Hankintaa ei saa pilkkoa eriin tai laskea sen arvoa poikkeuksellisin menetelmin hankinta-
lain sddnnosten soveltamisen valttamiseksi eli lain kiertamiseksi.

Pisteiden antamisperusteet

Tarjousten vertailuperusteille etukdteen tarjouspyynndssa esitetyt pisteytysohjeet, joiden
mukaan tarjouspyynnénmukaisesta tarjouksesta annetaan pisteita tarjousten vertailussa.

Poissulkemisperuste (harkinnanvarainen ja pakollinen poissulkemisperuste)

Poissulkemisperuste tarkoittaa hankintalaissa madariteltyja perusteita, joka velvoittaa han-
kintayksikon sulkemaan toimittajan pois tarjouskilpailusta, jos kyse on ns. pakollisesta
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poissulkemisperusteesta (esim. erdat rikokset). Hankintayksikko voi harkintansa mukaan
sulkea tarjoajan pois tarjouskilpailusta, jos kyse on ns. harkinnanvaraisesta poissulkemis-
perusteesta (esim. yrityssaneeraus).

Prosessi

Joukko loogisesti toisiinsa liittyvia tehtavid, joiden suorittaminen johtaa maarattyyn lop-
putulokseen.

Puitejarjestely

Yhden tai useamman hankintayksikdn ja yhden tai useamman toimittajan valinen sopi-
mus, jonka tarkoituksena on vahvistaa tietyn ajan kuluessa tehtavia hankintasopimuksia
koskevat ehdot, kuten hinnat ja suunnitellut maarat. Puitejarjestely voi olla voimassa enin-
tdan nelja vuotta. Hankinnan kohteen valttamatta sita edellyttdessa puitejarjestely voi olla
poikkeuksellisesti kestoltaan pidempi.

Puitesopimus

Puitesopimus tarkoittaa sopimusta, jonka hankintayksikko tekee yhden tai useamman toi-
mittajan kanssa ja jossa sovitaan tietyn ajan kuluessa tehtaviin hankintoihin sovellettavis-
ta ehdoista. Puitesopimuksen tarkoituksena on yleensa hyddyntaa volyymietuja, alentaa
hankinnan prosessikustannuksia, varmistaa tavaran tai palvelun saatavuus ja toimituseh-
dot seka pyrkida yhdenmukaistamaan tuotteistoa.

Punch out

Toimittajan verkkokauppaan asiakkaan hankinta- tai tilausjarjestelmasta tehtava integraa-
tio, joka mahdollistaa tilaamisen suoraan toimittajan verkkokaupasta.

Rajoitettu menettely
Rajoitetussa menettelyssa hankintayksikkd julkaisee ilmoituksen hankinnasta, johon kaikki

halukkaat toimittajat voivat pyytaa saada osallistua. Vain hankintayksikdn valitsemat eh-
dokkaat voivat tehda tarjouksen.
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Rakennustyo

Rakennustyo tarkoittaa Urakka-asetuksen (1288/2000) mukaan talonrakennus-, maa- ja ve-
sirakennustgitd, ndihin liittyvid korjaus- ja kunnossapitotdéitd, sekd ndihin verrattavaa tyota
suunnitelmien edellyttaman tyétuloksen aikaansaamiseksi tarvittavine hankintoineen.

Rakennusurakka

Rakennusurakka voi olla talon-, maan- tai vesirakennustoiden urakka, joka sellaisenaan
riittdd muodostamaan jonkin taloudellisen tai teknisen kokonaisuuden.

Rakennusurakkasopimus

Rakennusurakkasopimus tarkoittaa hankintasopimusta, jonka tarkoituksena on hankinta-
lain liitteessa B tarkoitettuun toimintaan liittyvan rakennustyon tai rakennusurakan toteut-
taminen taikka suunnittelu ja toteuttaminen yhdessa taloudellista vastiketta vastaan. Ra-
kennusurakkasopimuksella tarkoitetaan myds rakennusurakan tyyppiin tai suunnitteluun
ratkaisevaa vaikutusvaltaa kayttavan hankintayksikdn asettamia vaatimuksia vastaavan
rakennusurakan toteuttamista milla tahansa tavalla. Rakennusurakka voi olla talon-, maan-
tai vesirakennustdiden muodostama taloudellinen tai tekninen kokonaisuus.

Ranskalainen urakka, kaanteinen kilpailutus

Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen valinnan yhteydessa hankintayksikko
voi esittaa hinta-laatusuhteen kustannustekijat myos kiintean hinnan tai kustannusten
muodossa, jolloin tarjoajat kilpailevat ainoastaan laatuun liittyvilla perusteilla ja maaritta-
vat mita annetulla kiintedlla rahamaaralla voidaan saada (ranskalainen urakka, kadanteinen
kilpailutus).

Reklamaatio

Reklamaatio on ilmoitus, jossa hankintayksikko kertoo toimittajille vastaanotettavassa
tavarassa, palvelussa tai rakennustydssa havaituista virheistd, puutteista tai poikkeamista
tai toimituksen viivastymisesta. Ilmoituksessa selvitetdan, miten toimitus on ollut virheel-
listd, puutteellista tai poikkeavaa tai miten kauan se on viivastynyt ja mita vaatimuksia
hankintayksikolla on toimittajalta em. seikoista johtuen. lImoitus on tehtava paasaantoi-
sesti kirjallisesti ja kohtuullisessa ajassa, ellei tietysta reklamaatioajasta ole erikseen sovittu
sopimuksessa.
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Seuraamusmaksu

Seuraamusmaksu tarkoittaa markkinaoikeuden tietyin edellytyksin hankintayksikolle maa-
raamaa seurausta virheellisesta hankintamenettelysta. Seuraamusmaksu suoritetaan val-
tiolle.

Sidonta

Sidonta tarkoittaa méaararahan sitomista kirjaamisperusteen mukaisesti tiettyyn kayttotar-
koitukseen esimerkiksi tekemalld ao. varoja koskeva hankintapaatos.

Sisdinen tilaus

Hankintayksikon tilaus sen organisaatioon kuuluvalta yksikolta (kuuluvat samaan oikeus-
henkil6on), joka on hankkinut tavaran tai palvelun joko tarjouskilpailun perusteella tai
suorana hankintana tai joka itse tekee tuotteen tai palvelun tilaavalle yksikolle. Téllaista
sisaista tilausta ei tarvitse kilpailuttaa. Ks. my0ds in house -hankinta.

Sitoumuksetta

Tarjouksessa oleva varauma, jonka mukaan toimittaja ei sitoudu tarjouksessa oleviin hinta-
tietoihin, vaan ilmoittaa niiden olevan ainoastaan suuntaa antavia. Tallaista ehtoa pidetaan
kiellettyna varaumana tarjouksessa, joka johtaa tarjouksen poissulkemiseen tarjouskilpai-
lusta.

Sitoumusperuste

Kirjaamisperuste, jonka mukaan tulo tai meno kohdistetaan sille vuodelle, jona niita kos-
keva yksildity sitoumus tehdaan.

Sopimusehdot, vakiosopimusehdot

Sopimusehdoilla tarkoitetaan hankinnasta tehtavassa sopimuksessa tai tilauksessa han-
kintayksikon ja toimittajan valisen suhteen yksityiskohtia seka oikeuksia ja velvoitteita
madrittelevia ehtoja. Hankinnoissa voidaan kayttaa oikeustoimilain (228/29) ja kauppalain
(355/87) saannodksia taydentavia ja tasmentavia vakiosopimusehtoja. Naita ovat mm. Jul-
kisten hankintojen yleiset sopimusehdot (JYSE 2014 Tavarat tai JYSE 2014 Palvelut), Julki-
sen hallinnon IT-hankintojen yleiset sopimusehdot (JIT 2015 -ehdot), Konsulttitoiminnan
yleiset sopimusehdot (KSE 2013) ja Rakennusurakan yleiset sopimusehdot (YSE 1998).
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Sopimuskohdistus

Sopimuskohdistus tarkoittaa laskujen automaattista kasittelya tehostavaa menettelyd, jos-
sa laskulla olevaa tunnistetta kdyttaen lasku voidaan automaattisesti kohdentaa tiettyyn
kirjalliseen sopimukseen, jolloin ostolasku ei tule kirjanpitoyksikdn kasiteltavaksi. Sopi-
muskohdistus-toiminnallisuus soveltuu ostolaskujen kasittelyyn tapauksissa, joissa toistu-
van laskutuksen suuruus on ennakkoon tiedossa (mm. vuokralaskut).

Sopimusmuutos, sopimusmuutosta koskeva ilmoitus

Hankintayksikko ei saa sopimuskauden aikana tehda EU-hankintoja, kansalliset kynnysar-
vot ylittavaan liitteen E mukaisia palveluja tai kdyttooikeussopimuksia koskevaan sopi-
mukseen olennaisia sopimusmuutoksia ilman uutta hankintamenettelya. Hankintalaissa
on kasitelty olennaisia ja ei-olennaisia sopimusmuutoksia. Tietyistd sopimusmuutoksista
on tehtava muutosilmoitus osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi.

Sosiaali- ja terveyspalvelut sekda muut erityiset palvelut

Hankintalain liitteessa E on lueteltu ne sosiaali- ja terveyspalvelut sekd muut erityiset pal-
velut, joita koskee hankintalain em. palveluja koskevat saannokset silloin, kun hankinnan
arvo ylittaa ko. palveluita koskevat kansalliset kynnysarvot.

Soveltuvuusvaatimus

Soveltuvuusvaatimus tarkoittaa ehdokkaiden tai tarjoajien soveltuvuudelle hankintakoh-
taisesti asetettuja vahimmadisvaatimuksia, jotka voivat koskea ehdokkaan tai tarjoajan
rekisterditymista, taloudellista ja rahoituksellista tilannetta tai teknista suorituskykya ja
ammatillista patevyytta. EU-kynnysarvot ylittavissa hankinnoissa on kaytettava ns. ES-
PD-lomaketta soveltuvuusvaatimusten tayttymisen ja poissulkuperusteiden olemassa
olon selvittamiseen.

Soveltuvuuden arviointi

Ehdokkaiden tai tarjoajien soveltuvuuden arviointi tarkoittaa ehdokkaiden tai tarjoajien
soveltuvuudelle hankintakohtaisesti asetettujen vdhimmaisvaatimusten tayttymisen
selvittamista ja sen selvittamistd, ettei ehdokasta tai tarjoajaa koske poissulkemisperus-
te. Soveltuvuuden arviointia ja poissulkemisperusteiden olemassaoloa koskevat tiedot
pyydetaan ja selvitetadn EU-kynnysarvot ylittavissa hankinnoissa ns. ESPD-lomakkeella eli
yhteisella eurooppalaisella hankinta-asiakirjalla. Ehdokkaalla tai tarjoajalla on oikeus esit-
tda nayttoa luotettavuudestaan poissulkemisperusteiden osalta eli esittda, etta tama on
toteuttanut ns. korjaavia toimenpiteita.

315



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 29/2017

Suhteellinen painotus

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta on ilmoitettava vertailuperusteiden suhteel-
linen painotus eli painoarvoprosentit tai enimmadispisteet jo hankintailmoituksessa tai
tarjouspyynndssa. Painotus voidaan ilmaista myds ilmoittamalla kohtuullinen vaihteluvali.
Jos suhteellisen painotuksen ilmoittaminen ei ole mahdollista perustellusta syystd, on ver-
tailuperusteet ilmoitettava tarkeysjarjestyksessa. Oikeuskdytanndn perusteella painoarvo-
ja suositellaan kuitenkin kaytettavaksi kaikissa hankinnoissa.

Suhteellisuus

Suhteellisuuden periaate tarkoittaa, ettd hankintayksikon on kohdeltava tarjoajia suhteelli-
suuden vaatimukset huomioon ottaen ja ettd hankintaa koskevien vaatimusten tai ehdok-
kaalta tai tarjoajalta edellytettavien toimien tai selvitysten tulee olla oikeassa suhteessa
hankinnan kokoon ja luonteeseen nahden.

Suorahankinta

Suorahankinta tarkoittaa hankintamenettelya, jossa hankintayksikko neuvottelee valitse-
miensa toimittajien kanssa hankintasopimuksen ehdoista julkaisematta etukateen hankin-
tailmoitusta. Menettelyn kaytto on rajattu vain hankintalaissa nimenomaisesti sdadettyi-
hin tilanteisiin. Valvontaviranomainen eli Kilpailu- ja kuluttajavirasto valvoo suorahankin-
tojen tekemista.

Suorahankintailmoitus

Suorahankintailmoitus tarkoittaa hankintayksikon hankintapaatdksen teon jalkeen teke-
maa vapaaehtoista ilmoitusta suorahankinan tekemisesta (kansalliset hankinnat, kansal-
liset kynnysarvot ylittavat liitteen E mukaiset hankinnat ja kdyttdoikeussopimukset seka

EU-hankinnat). IImoituksen tekematta jattamiselld on vaikutusta valitusajan pituuteen ja
erdisiin seuraamuksiin.

Suoriteperuste
Kirjaamisperuste, jonka mukaan tulo kuuluu sille vuodelle, jonka aikana sita vastaava suo-

rite luovutetaan, ja meno sille vuodelle, jonka aikana tuotannontekija vastaanotetaan. Pe-
rustetta sovelletaan padsaantoisesti maksullisen toiminnan tuloihin ja kulutusmenoihin.
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Suunnittelukilpailu

Suunnittelukilpailu on menettely, jolla hankintayksikko voi hankkia suunnitelman tai
hankkeen, jonka tuomaristo valitsee kilpailulla. Kilpailussa voidaan antaa palkintoja. Suun-
nittelukilpailua voidaan kayttaa esimerkiksi kaavoitukseen, kaupunkisuunnitteluun, arkki-
tehtuuriin, tekniseen suunnitteluun tai tietojenkasittelyyn liittyvan suunnitelman valin-
taan kilpailulla.

Syrjimattomyys

Syrjimattomyysperiaate tarkoittaa, etta kaikille tarjoajille annetaan yhtalaiset mahdollisuu-
det sijaintipaikasta ja kansallisuudesta sekd muista hankintaan liittymattomista seikoista
riippumatta osallistua tarjouskilpailuun ja ettd hankintapaatosta tehtdessa kaikkien tarjo-
usten vertailussa noudatetaan samoja periaatteita ja ennalta ilmoitettuja vertailuperustei-
ta.

Sahkoinen allekirjoitus

Sahkaoinen allekirjoitus perustuu ns. julkisen avaimen salakirjoitusjarjestelmaan, joka ra-
kentuu asymmetristen algoritmien avulla tehdyista avainpareista (salainen ja julkinen
avain). Sahkoinen allekirjoitus voi syntyd myos kayttajatunnukseen perustuvin oikeuksin
tehtyihin toimenpiteisiin tietojarjestelmassa.

Sahkoéinen huutokauppa

Sahkoinen huutokauppa tarkoittaa toistuvaa menettelyd, jonka kuluessa uusia alennettu-
ja hintoja tai tarjouksen sisaltamia tekijoita koskevia uusia arvoja esitetdaan sahkoisesti ja
joka toteutetaan sen jalkeen, kun tarjousten arviointi on saatu kokonaisuudessaan ensim-
maisen kerran paatokseen ja joka mahdollistaa tarjousten luokittelun automaattisen arvi-
ointimenetelméan pohjalta. Sellaiset rakennusurakat ja sellaiset palveluhankinnat, joiden
sisaltona ovat henkiset suoritukset, kuten rakennusurakoiden suunnittelu, eivat voi olla
sahkoisen huutokaupan kohteena.

Sahkoinen luettelo
Hankintayksikko voi vaatia, etta tarjoukset esitetaan sahkoisen luettelon muodossa tai etta

niihin liitetdadn sahkoinen luettelo. Edellytyksena on, ettd hankintamenettelyyn liittyva tie-
donvaihto toimitetaan sahkoistd muotoa kayttaen.
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Sahkoinen tiedonvaihto

EU-hankinnoissa ja kdyttdoikeussopimuksissa hankintailmoitus ja tarjouspyynté on jul-
kaistava sahkoisesti. EU-hankinnoissa ja kdyttooikeussopimuksissa tarjoukset ja osallistu-
mishakemukset sekd muu hankintamenettelyyn liittyva tiedonvaihto on toimitettava sah-
koista muotoa kayttdaen 18.10.2018 alkaen. Tiedonvaihdossa ja tietojen tallentamisessa on
varmistettava tietojen eheys ja etta osallistumishakemusten ja tarjousten luottamukselli-
suus sdilyy (tietoturvallisuusvaatimukset). Kansallisissa hankinnoissa ja kansalliset kynnys-
arvot ylittavissa hankinnoissa voidaan kayttaa sahkoista tiedonvaihtoa, mutta niissa ei ole
kuitenkaan velvollisuutta noudattaa EU-hankintoja koskevia tietoturvallisuusvaatimuksia.

Tarjoaja

Tarjoaja tarkoittaa toimittajaa, joka on jattanyt tarjouksen.

Tarjouksen poissulkeminen

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastamisen yhteydessa tarjous tulee poissulkea, mikali tarjo-
aja ei tayta asetettuja soveltuvuusvaatimuksia tai sitd koskee jokin pakollinen poissulke-
misperuste eikd se ole esittanyt selvitysta korjaavista toimenpiteista. Tarjoaja voidaan pois-
sulkea, jos sitd koskee jokin harkinnanvarainen poissulkemisperuste. Tarjous tulee poissul-
kea, jos se ei tayta tarjouspyynnossa asetettuja vaatimuksia. Tarjous tulee poissulkea myds,
jos se saapuu tarjousajan jalkeen. Poissulkemisesta ja sen perusteista tulee tehda poissul-
kemispaatos, liittaa siihen muutoksenhakuohjeet ja antaa se tiedoksi ao. ehdokkaille tai
tarjoajille.

Tarjous

Tarjous tarkoittaa oikeustoimilain (228/29) mukaan sopimukseen tahtdaavaa, ostajan (han-
kintayksikon) hyvaksyttavaksi tarkoitettua tavaroiden myymista ja toimittamista tai palve-
luiden taikka urakoiden suorittamista koskevaa ehdotusta, joka sitoo tekijaansa ilmoitetun
madrdajan ja jota tarjoaja ei voi enda peruuttaa sen jalkeen, kun ostaja (hankintayksikko)
on ottanut siita selon.

Tarjouskilpailu, tarjousten pyytaminen
Tarjouskilpailu tarkoittaa kilpailutilanteen luomista mahdollisten toimittajien valille julkai-

semalla hankintaa koskeva hankintailmoitus kyseisesta hankintamenettelysta saadetylla
tavalla ja pyytamalld tarjoajilta tarjouksia valitun hankintamenettelyn ehtojen mukaisesti.
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Tarjouspyynto

Tarjouspyynto on hankintayksikon laatima hankinta-asiakirja, jossa maaritelldan hankin-
nan kohde ja sisdltd, annetaan tarjouksen laatimista koskevat ohjeet (mdardaika tarjousten
tekemiselle, jattdosoite, tarjousten voimassaoloaika) seka maaritetaan tarjoajan soveltu-
vuutta koskevat vahimmaisvaatimukset, hankittavaa tuotetta koskevat vaatimukset, koko-
naistaloudellisen edullisuuden peruste, vertailuperusteet seka muut tiedot, joilla on olen-
naista merkitysta hankintamenettelyssa. Ks. myos hankinta-asiakirjat.

Tarjousten avaaminen

Tapahtuma, jossa maardaikaan mennessa saapuneet tarjoukset avataan maaraajan jalkeen
samanaikaisesti. Avaamisesta laaditaan avauspoytakirja. Ks. avauspoytakirja.

Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen

Tarjousten tarjouspyynnénmukaisuuden tarkistaminen tarkoittaa tarjotulle tavaralle, pal-
velulle tai urakalle hankintakohtaisesti asetettujen ehdottomien/pakollisten vaatimusten
seka tarjouksen tekemista koskevien vaatimusten tayttymisen tarkistamista tarjousasiakir-
joissa esitetyn selvityksen perusteella.

Tarjousten vastaanottaminen

Hankintayksikko ilmoittaa tarjouspyynndssa, minne ja missa ajassa tarjoukset tulee toimit-
taa ja miten ne tulee toimittaa.

Tarjousten vertailu

Vaihe, jossa niita tarjouksia, jotka ovat lapaisseet tarjoajien soveltuvuuden arvioinnin se-
ka tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden tarkastamisen, vertaillaan siten, etta ensin
kutakin tarjousta arvioidaan hankintailmoituksessa ja/tai tarjouspyynndssa ilmoitetun
mukaisesti vertaamalla hintojen, kustannusten tai parhaan hinta-laatusuhteen vertailupe-
rusteiden osalta ja sitten tarjouksia verrataan keskenaan. Vertailu toteutetaan kayttamalla
tarjouspyynndssa ilmoitettuja painoarvoja tai painotettua pisteytysta.

Tasapuolisuus

Tasapuolisuusperiaate tarkoittaa tarjoajien ja tarjousten yhtaldista, objektiivista kohtelua
hankintaprosessin eri vaiheissa.
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Tavarahankintasopimus

Tavarahankintasopimuksella tarkoitetaan hankintasopimusta, jonka tarkoituksena on ta-
varoiden osto, leasing, vuokraus tai osamaksulla hankkiminen osto-optioin tai ilman niita
taloudellista vastiketta vastaan. Tavarahankintasopimukseksi katsotaan myos sellainen
hankintasopimus, jonka kohteena on tavarahankinnan lisaksi kokoamis- ja asennustaita.
Tehottomuus

Tehottomuus tarkoittaa markkinaoikeuden tietyin edellytyksin hankintayksikolle maaraa-
maa seurausta virheellisestd hankintamenettelystg, jolloin markkinaoikeus maaraa hankin-
tayksikon tekeméan sopimuksen tehottomaksi tdyttamatta olevien sopimusvelvoitteiden
osalta.

Tekninen eritelmd, tekninen spesifikaatio

Tekninen eritelma tarkoittaa hankinnan kohteena olevan tuotteen, palvelun tai materiaali-
en ominaisuuksien teknista maarittelyd, joka muodostuu vaatimukseksi sen kdytolle.

Tietopyynto

Tietopyynto tarkoittaa hankintayksikdn mahdollisille toimittajille lahettamaa vapaamuo-
toista selvityspyynt64, jolla hankintayksikko selvittda markkinatarjontaa, toimittajien ha-
lukkuutta tarjota seka toimittajan tuotteita koskevia tietoja. Tietopyyntdon annetut vasta-
ukset eivat sido toimittajia eivatka hankintayksikkoa.

Tilaaja

Tilaaja tarkoittaa hankintaa tekevaa sopijapuolta eli hankintayksikkdg, joka on sitoutunut
ostamaan sovitun tavaran, palvelun tai rakennusurakan. Tilaaja-kasite on kdyt&ssa mm. JY-
SE- ja JIT-ehdoissa.

Tilaaminen

Tuotteiden tai palveluiden tilaaminen toimittajalta esimerkiksi sahkoisesti tilausjarjestel-
malla, sahkopostilla, puhelimitse tai verkkokaupassa.

Tilaus

Tilaajaa sitova asiakirja tai dokumentti, jolla tilaaja ilmoittaa toimittajalle hankintaa koskevat
yksiloidyt tiedot eli tiedot tilattavasta tuotteista, maaristd, hinnoista ja muista tilausehdoista.
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Tilausjarjestelma

Tietojarjestelma, jolla laaditaan, Iahetetdan ja vastaanotetaan maaramuotoisia sdhkdisia
tilaussanomia. Sanomien perusteella valitetaan tilaus toimittajalle sekd kuitataan se vas-
taanotetuksi.

Tilausvahvistus

Toimittajan hankintayksikolle lahettama asiakirja tai dokumentti, jolla toimittaja vahvistaa
toimittajan tarjouksesta poikkeavat tilaajan (hankintayksikon) tilauksen ehdot.

Tilausvaltuus

Eduskunnan valtion tulo- ja menoarviossa tietylle momentille myéntama maararaha
usealle perdkkaiselle vuodelle, minka perusteella on oikeus tehda hankintasopimuksia ja
tilauksia tulevien vuosien maararahaosuudesta siina puitteissa, kuin ne eivat ylita kullekin
vuodelle rahoitussuunnitelmissa sovittuja rahamaaria.

Tilidintikoodi

Tilidintikoodi -toiminnallisuus tarkoittaa laskujen automaattista kasittelya tehostavaa me-
nettelyd, jota kdytettdessa ostolasku saa automaattisesti tilidintikoodin mukaisen tilidin-
nin. Tilidintikoodi on tarkoitettu kaytettavaksi toistuvissa laskuissa, joiden tilidinnit sdilyvat
samoina, mutta laskutettavat summat vaihtelevat (mm. puhelinlaskut, kddannospalvelulas-
kut ja ateriatukilaskut.

Tinkiminen

Julkisissa hankinnoissa hankintayksikko ei saa tinkid. Esimerkiksi tdysin samasta identti-
sesta tarjouskohteesta ei saa jarjestda uutta tarjouskierrosta, kun tarjoukset on aiemmin
hylatty lilan kalliina. Hintaa alentavat tai muuttavat keskustelut tarjouskilpailun aikana
muissa kuin neuvottelumenettelyissa ovat kiellettyja ja ne voidaan tulkita kielletyksi tinki-
miseksi, mika vaarantaa hankintamenettelyn oikeellisuuden.

Toimeksiantaja

Taho, joka maarittaa kayttdjan vaatimukset ja joka antaa toimeksiannon hankinnan toteut-
tavalle hankintayksikolle.

321



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 29/2017

Toimintameno

Menolaji, jolla rahoitetaan viraston tai laitoksen toimintaa. Toimintamenomomentilla osoi-
tetaan madraraha viraston tai laitoksen toiminnan aiheuttamiin kulutusmenoihin tai pitka-
vaikutteisiin tuotannontekijéiden hankintaan.

Toimittaja

Toimittajalla tarkoitetaan luonnollista henkil64, oikeushenkilda tai julkista tahoa taikka
edelld tarkoitettujen ryhmittymaa, joka tarjoaa markkinoilla tavaroita tai palveluja taikka
rakennustoita tai rakennusurakoita.

Toimitusaika

Aika, jonka kuluessa toimittajan on toimitettava sovittu tavara tai palvelu tai toteutettava
urakka.

Toimituslauseke, toimitusehto

Ulkomaan kaupassa Incoterms (2010) -ehtojen mukainen ja kotimaan kaupassa Finnterms
(2001) -ehtojen mukainen lauseke, jolla sovitaan tavaran kuljetusvastuusta ja kuljetuskus-
tannusten jaosta sekad vaaranvastuusta kuljetuksen aikana. Esimerkiksi toimitusehto TOP
Helsinki FINO1, toimitettuna perilla Helsingissa tarkoittaa, etta toimittaja hankkii rahdinkul-
jettajan, vastaa kuljetuskustannuksista ja kantaa vastuun kuljetuksen aikana syntyneista
vahingoista siihen saakka, kunnes tavara on siirretty kuljetusvalineesta tilaajalle.

Tuote

Prosessin tulos, joita ovat tavaratuotteet, palvelut, tietotuotteet ja prosessoidut materiaa-
lit.

Tuoteluettelo

Tuoteluettelo on toimittajan lista sen tarjolla olevista (puite)sopimukseen liittyvista tuot-
teista sekd naiden tarvittavista tunnistetiedoista. Ndma voidaan vieda tilausjarjestelmaan
maadramuotoisena/standardoituna luettelona (excel, csv, muu tiedonsiirto).

Tasmentaminen

Hankintayksikko voi pyytda ehdokasta tai tarjoajaa maardajassa toimittamaan, liséamaan,
selventamaan tai tdydentamaan puutteellisia tai virheellisia tietoja ja asiakirjoja. Hankin-
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tayksikdilla on tdhan oikeus, mutta ei ole velvollisuutta. Sellaisia muutoksia ei saa tehda,
joilla on olennainen vaikutus tarjoajien asemaan. Tasmentamisessa on annettava kaikille
tarjoajille samanlaiset mahdollisuudet tdsmentamiseen.

Urakka

Tilaajan ja urakoitsijan valiseen sopimukseen perustuva, sovittua hintaa tai veloitusperus-
tetta vastaan, sovittuna ajankohtana toimitettava tyontulos, joka yleensa sisaltad seka tyo-
suorituksia etta materiaalitoimituksia.

Urakkasopimus

Tilaajan ja urakoitsijan valinen allekirjoitettu asiakirja tietyn tyontuloksen aikaansaamiseksi
sovittua hintaa tai veloitusperustetta vastaan. Ks. rakennusurakka.

Urakoitsija

Urakoitsija on hankintayksikdn sopimuskumppani, joka on sitoutunut aikaansaamaan
urakkasopimuksessa maaritellyn tyontuloksen.

Vaatimus

Tarjottavan tavaran, palvelun tai materiaalin ominaisuuksia koskeva tarve tai odotus, joka
voi olla erityisesti mainittu tai yleisesti edellytetty. Vaatimuksen pakollisuus, ehdottomuus
tulee tuoda esille joko maarittamalla, etta vaatimus on ehdoton/pakollinen tai kdyttamalla
muotoa "on oltava, tulee tayttaa".

Vaatimustenmukaisuuden arviointilaitos
Vaatimustenmukaisuuden arviointilaitoksella tarkoitetaan elinta, joka suorittaa kalibroin-
tia, testausta, sertifiointia ja tarkastuksia seka muita vaatimustenmukaisuuden arviointitoi-

mia ja joka on akkreditoitu tuotteiden kaupan pitamiseen liittyvaa akkreditointia ja mark-
kinavalvontaa koskevien EU-sdaddsten mukaisesti.
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Vaihtoehtoiset ja rinnakkaiset tarjoukset

Hankintayksikko voi hyvaksya vaihtoehtoisia tarjouksia eli tarjoajan esittdmia vaihtoehtoja,
jos vaihtoehtoisten tarjousten esittaminen on ilmoitettu sallituksi hankintailmoituksessa.
Vaihtoehtojen tulee liittya hankinnan kohteeseen. Vaihtoehtoisen tarjouksen tulee tayttaa
tarjouspyynndssa ja muissa hankinta-asiakirjoissa esitetyt vahimmaisvaatimukset. Hankin-
tayksikko voi kieltaa tarjoajaa tekemadstd useaa rinnakkaista tarjousta, jos tasta on ilmoitet-
tu tarjouspyynndssa.

Vakuus, takaus

Vakuus on ennakkomaksun maksavan hankintayksikon ennakkomaksun saavalta toimitta-
jalta vaatima suoja tappioita (sitoumuksen/toimituksen sopimuksenvastainen suorittami-
nen) vastaan, joka voi olla omavelkainen pankkitakaus tai pankkitalletus. Vakuus vapau-
tetaan sopimusehtojen mukaisesti eli yleensa toimituksen tai sen osan tultua sopimuksen
mukaisesti hyvaksytysti suoritetuksi.

Valitus

Kirjallinen asiakirja tai dokumentti, jolla julkista hankintaa koskevaan hankintapaatokseen
tyytymadton voi saada asian vireille markkinaoikeudessa. Asian voi saattaa markkinaoikeu-
den kasiteltavaksi se, jota asia koskee seka tietyissa tapauksissa erdaat viranomaiset.

Valitusaika

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle padsaantoisesti 14 paivan kuluessa siita, kun
ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituk-
sineen. Valitusaika on 6 kuukautta, jos hankintapaatds tai valitusosoitus on olennaisesti
puutteellinen. Jos valitusosoitusta ei ole annettu, ei valitusaika ala kulua. Jos hankintaso-
pimus on tehty noudattamatta pakollista odotusaikaa, valitusaika on 30 pdivaa hankinta-
padtoksen tiedoksisaannista.

Valitusosoitus

Hankintayksikon on liitettava tekemdansa paatokseen valitusosoitus, jossa selostetaan,
miten asia on mahdollista saattaa markkinaoikeuden kasiteltavaksi ja hankintayksikdn yh-
teystieto valituksesta ilmoittamista varten. Niissa hankinnoissa, jotka jaavat hankintalain
soveltamisalueen ulkopuolelle, hankintapadtokseen ei liiteta valitusosoitusta markkinaoi-
keuteen, vaan ainoastaan oikaisuohje. Ks. myds Oikaisuohje.
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Valvontaviranomainen

Valvontaviranomaisena toimii Kilpailu- ja kuluttajavirasto, joka valvoo hankintalain nou-
dattamista. KKV voi kieltaa hankintayksikk6a panemasta hankintapaatosta taytantoon, jos
se katsoo hankintayksikdn tehneen suorahankinnan ilman suorahankintaperustetta, jos
hankinnasta ei ole tehty sopimusta. Jos EU-hankinta tai kansalliset kynnysarvot ylittava liit-
teen E hankinta tai kdyttdoikeussopimus on tehty suorahankintana ilman suorahankinta-
perustetta, KKV voi esittaa markkinaoikeudelle seuraamusten maaraamista 6 kk:n kuluessa
hankintasopimuksen tekemisesta.

Vapauttamisperuste (force majeure)

Sopimuksen tayttamisen estdva ja sopimuksen syntymisen jalkeen sattunut epatavallinen
ja asiaan vaikuttava tapahtuma, jota sopijapuolten ei ole ollut syyta ottaa huomioon so-
pimusta tehtdessa ja joka on sopijapuolista rijppumaton, eikd sen estdva vaikutusta voida
poistaa ilman kohtuuttomia lisakustannuksia tai kohtuutonta ajanhukkaa.

Varaus, varattu

Maardrahan varaamista tiettyyn kayttokohteeseen silloin, kun hankintapaatosta ei viela
ole hyvaksytty ja varoja ei siten ole viela sidottu.

Vertailuperusteet, vertailukriteerit

Kokonaistaloudellisen edullisuuden eli parhaan hinta-laatusuhteen vertailuperusteita ovat
mm. tekniset ansiot, esteettiset ja toiminnalliset ominaisuudet, esteettomyys, kaikkien
kayttdjien vaatimukset tayttava suunnittelu, kayttokustannukset, kustannustehokkuus,
myynnin jalkeinen palvelu ja tekninen tuki, huolto ja toimituspdiva tai toimitus- tai toteu-
tusaika seka muut toteutusehdot. Voidaan ottaa huomioon myds henkildston patevyys ja
kokemus seka henkildston organisointi, jos osoitetun henkildston laadulla voi olla mer-
kittava vaikutus hankintasopimuksen toteuttamisessa. Vertailuperusteiden suhteellinen
painotus on yksilditdva EU-hankinnoissa ja se kannattaa tehda myds muissa hankinnoissa
vertailun helpottamiseksi. Painotus ilmoitetaan prosenttilukuna tai enimmaispisteina tai
niiden vaihteluvalina.

Viivastyssakko
Vakiosopimusehtojen tai sopimuksen mukaan tilaajalla (hankintayksikolld) on oikeus peria
toimittajalta viivastyssakkoa toimituksen viivastymisesta osoittamatta, etta viivastykses-

ta on aiheutunut vahinkoa. Viivastyssakko lasketaan yleensa jokaiselta alkavalta viikolta,
jolta toimitus viivastyy ja se maaritelldan prosentteina viivastyneen toimituksen arvosta,
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esimerkiksi viivastyssakko on 1 % jokaiselta alkavalta viikolta viivastyneen toimituksen ar-
vosta ja sita peritadn enintdan 10 viikolta.

Virhe

Virhe tarkoittaa tuotteen aiottuun tai maariteltyyn kayttoon liittyvan vaatimuksen taytty-
matta jaamista.

Voimavarayksikko

Toimittaja voi kayttaa toisen yksikdn voimavaroja (ryhmittyma, voimavara-alihankkijaa)
EU-hankinnan soveltuvuusvaatimusten tayttamiseen. Palveluhankinnoissa ja rakennusu-
rakoissa se on henkildston patevyyden ja kokemuksen osalta mahdollista vain, jos ko. voi-
mavarayksikko tuottaa ko. palvelun tai urakan tai osan siita.

Valimyyntivarauksin

Tarjouksessa oleva toimittajan esittama varauma toimitusajan sitovuudelle, jonka tarkoi-
tuksena on pidattaa toimittajalle oikeus myyda tarjouksen kohteena oleva tavara ensin

ehtivalle ja toimittaa muille, kun varastoon saadaan lisaa. Valimyyntivarauksen -ehtoa pi-
detdan kiellettyna varaumana, joka johtaa tarjouksen poissulkemiseen tarjouskilpailusta.

Yhteishankintayksikko

Yhteishankintayksikolla tarkoitetaan hankintayksikkoa, joka tarjoaa yhteishankintatoi-
mintoja ja mahdollisesti hankintojen tukitoimintoja sen suoraan tai valillisesti omistaville
hankintayksikaille tai sellaisille hankintayksikoille, joiden oikeudesta kdyttda yhteishankin-
tayksikon toimintoja on erikseen saadetty. Edellytyksenad on, etta yhteishankintayksikko
toimii edelld mainittujen tehtavien hoitamiseksi ja ettd se on nimenomaisesti perustettu
hoitamaan ndita tehtavia taikka ettda naiden tehtdvien hoitaminen on saddetty tai maarat-
ty yhteishankintayksikon toimialaksi.
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