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Toimisto- ja IT-tarvikkeet 2027 (00728)
lyhyesti

 Hankinnan kohteena on yleisimmin toimistoissa kaytettavat toimisto- ja
IT-tarvikkeet seka niiden tilaamiseen ja toimittamiseen liittyvat palvelut.

* Toimintamallina puitejarjestely, jossa asiakas saa yhden
kokonaistoimittajan.

« Puitejarjestelyyn on tavoitteena valita 2-3 toimittajaa, joista jokaiselle asiakkaalle
valikoituu edullisin kokonaistoimittaja asiakkaan hankintaprofiilin perusteella.

« Jos puitejarjestelya haluaa hyédyntaa, on siihen liityttava viimeistaan
15.2.2027.
* Yhteishankinta on jatkoa Toimisto- ja IT-tarvikkeet 2023-2025 (2027)-

puitejarjestelylle, joka paattyy 31.8.2027. Asiakkaiden
hankintasopimukset paattyvat viimeistaan 29.2.2028.

HANSEL™


https://www.hansel.fi/yhteishankinnat/toimisto-ja-it-tarvikkeet-2023-2025-2027/
https://www.hansel.fi/yhteishankinnat/toimisto-ja-it-tarvikkeet-2023-2025-2027/
https://www.hansel.fi/yhteishankinnat/toimisto-ja-it-tarvikkeet-2023-2025-2027/
https://www.hansel.fi/yhteishankinnat/toimisto-ja-it-tarvikkeet-2023-2025-2027/
https://www.hansel.fi/yhteishankinnat/toimisto-ja-it-tarvikkeet-2023-2025-2027/
https://www.hansel.fi/yhteishankinnat/toimisto-ja-it-tarvikkeet-2023-2025-2027/
https://www.hansel.fi/yhteishankinnat/toimisto-ja-it-tarvikkeet-2023-2025-2027/

© Hansel Oy

Yhteishankinnan aikataulu

it it it it it

15.2.2027 asti 11/2026-3/2027 4/2027 6/2027 1.9.2027-31.8.2031

Mahdolliset optiokaudet mukaan
luettuna

—0—0—0—0—0—

Puitejarjestelyyn Tarjouspyynnon Tarjouspyynnon Hankinta- Sopimuskausi
liittyminen valmistelu julkaisu paatos

Hankintoja voi tehda

Hankintakysely Asiakastyoryhman Tarjousaika 1.10.2027 alkaen.
ty6skentely huhti-toukokuu 2027 . Sopi.muskauden '

ensimmainen kuukausi on

Markkina- varattu toimittajalle

vuoropuhelu asiakkuuksien

haltuunottoon.
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Puitejarjestely sddstda aikaa ja rahaa

« Hanselin puitejarjestelyt ovat aina asiakkaiden puolesta kilpailutettuja.
« Asiakkaan hankintaprosessit helpottuvat ja lyhenevat.
* Suuri ostovolyymi tuo mukanaan hyvat hinta- ja sopimusehdot.

* Puitejarjestelyt suunnitellaan yhdessa asiakkaiden ja toimittajien kanssa,
jotta tarpeet ja toimialakohtaiset erityispiirteet tunnistetaan.

« Hankinnan ehdot maaritellaan puitesopimuksessa.
« Kansallisen hankintastrategian tavoitteet ja vastuullisuus on otettu huomioon.

* Hansel hoitaa hallintoa.
* Hansel tekee sopimukset puitejarjestelyyn valittujen sopimustoimittajien kanssa.

* Resurssisaastdja syntyy myos sopimuskaudella, kun Hansel vastaa puitejarjestelyn
hallinnoinnista.
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Miksi kannattaa liittya Toimisto- ja IT-
tarvikkeet 2027 (00728) -puitejarjestelyyn?

 Kilpailutuksessa vertailutuotteina noin 1000 asiakkaiden eniten
kayttamaa tuotetta. Hyddyt yhteisvolyymeilla kilpailutetuista edullisista

hinnoista!

- Saat yhden kokonaistoimittajan, jolta tilata keskitetysti kaikki
puitesopimukseen sisaltyvat tuotteet ja palvelut.

* Tilaaminen on helppoa toimittajan verkkokaupasta tai kayttamalla
organisaatiosi omaa tilausjarjestelmaa. Voit myds ottaa kayttdéon
tayttopalvelun, jolloin toimittaja taydentaa toimistotarvikevarastoanne.

* Voit keskittya tilaamiseen ja toimitusten vastaanottamiseen - Hansel
huolehtii sopimusseurannasta, kuten saatavuuden seurannasta,
hinnanmuutosten kasittelysta ja sopimushintojen valvonnasta.
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Vastuullisuus

* Ympadristovastuu: Yhteishankinta sisaltaa useita erilaisia vaatimuksia, joilla tavoitellaan
pienempaa ymparistovaikutusta. Tallaisia ovat esimerkiksi:
» Haitallisten aineiden vahentdminen tyypin 1 ymparistomerkin kriteereihin perustuen (mm. Joutsenmerkki)

* Tuotteissa kaytettdvan puukuidun alkupera tulee olla metsista, joiden hoidossa noudatetaan periaatteita ja
toimenpiteita, joiden tarkoituksena on taata kestavan kehityksen mukainen metsanhoito (PEFC- ja FSC-
sertifiointi)

« Pakkausmateriaalien ja muovituotteiden kierratettavyys

« Varikasettien sekd sahko- ja elektroniikkajatteen kierratyspalvelu

* Kuljetuksista aiheutuvien paastdjen seuranta, raportointi ja vahentaminen

* Sosiaalinen vastuu: Sopimuksessa noudatetaan Hanselin Code of Conductin mukaisia
vastuullisuuden vahimmaisvaatimuksia. Sosiaalisen vastuun osalta huomiota kiinnitetaan
erityisesti tyd- ja ihmisoikeuksien noudattamisen ja ihmisarvoisen tydn edistamiseen.
Toimittajilla on raportointivastuu Hanselille.

* Taloudellinen vastuu: Toimittajilta vaaditaan riittavaa taloudellista suorituskykya (mm.
luottoluokitus- ja liikevaihtovaatimus). Hansel valvoo sopimustoimittajan taloudellista
suorituskykya automatisoidusti koko sopimuskauden ajan. Hansel tekee sopimustoimittajasta
tilaajavastuulain mukaisen seurannan lain edellyttamalla tavalla sopimuskauden ajan.
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Miten hankitaan?

* Tilauksia teet helposti suoraan toimittajan verkkokaupasta tai
oman tilausjarjestelmasi kautta. Voit myos ottaa kayttédon
tayttoépalvelun, jolloin toimittaja taydentaa organisaatiosi
toimistotarvikevarastoa sopimuksen mukaisesti.

* Valtiohallinnon organisaatioiden kaytdssa olevasta Handi-

palvelusta paaset siirtymaan toimittajan verkkokauppaan
Punchout-yhteydella.
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Liittyminen, hankintakysely
ja asiakastydryhma
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Liittyminen puitejarjestelyyn

* Vain maaraaikaan mennessa liittyneet asiakkaat voivat hyddyntaa
puitejarjestelya
« Ethan kuitenkaan tee liittymisilmoitusta tahan yhteishankintaan, jos organisaatiosi
on jo mukana samansisaltdisessa Toimistotarvikkeet 2025-2027 (2029) -
puitejarjestelyssa.
* Liittyminen tehdaan Hansel.fi-verkkopalvelussa viimeistaan 15.2.2027

 Liittymisen yhteydessa annetaan arvio hankinnan ennakoidusta arvosta koko
sopimuskauden ajalle (4 vuotta)

« Tietoja voi paivittaa Hansel.fi-verkkopalvelussa liittymisajan paattymiseen asti

 Liittyessa kannattaa nimeta useita yhteyshenkildita, jotta
yhteishankinnan ajankohtaiset viestit tavoittavat organisaation

 Myds yhteiskaytdssa olevan sahkdpostiosoitteen voi ilmoittaa yhteystiedoksi
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ankintavolyymin arviointi

« Jos organisaatio on asiakkaana nykyisessa puitejarjestelyssa
Toimisto- ja IT-tarvikkeet 2023-2025 (2027), arvion pohjana voi
kayttaa toteutuneita hankintamaaria, jotka nakee Hankintapulssista
* Hankintapulssi loytyy Hansel.fi-verkkopalvelun Oma Hansel -valikosta
- Kayttdoikeutta voi pyytaa asiakaspalvelustamme: asiakaspalvelu@hansel.fi

« Huom. Asiakasorganisaatiossa maaritellaan, kenelle kayttéoikeudet annetaan

* Hanselin kategoriapaallikkd Essi Muukka (essi.muukka@hansel.fi)
auttaa tarvittaessa hankintavolyymin arvioinnissa
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ankintakysely

 Liittyneille asiakkaille lahetetdaan hankintakysely

« Hankintakyselyssa kysytdan muun muassa seuraavia asioita:
» Kuinka liittymisen yhteydessa arvioimasi hankintojen kokonaisarvo jakautuu yhteishankinnan eri
tuoteryhmiin?
* Ajankohta, jolloin arvioit organisaatiosi aloittavan puitejarjestelyyn perustuvat hankinnat?

* Arvioitko organisaatiosi kayttavan tayttépalvelua tulevalla sopimuskaudella ja arvio
tayttopalvelupisteiden lukumaarasta?

« Kayttamasi tilausjarjestelma(t) tulevalla sopimuskaudella: toimittajan verkkokauppa/oma
tilausjarjestelmanne/Handi-palvelu?

* Toimituspisteiden sijaintipaikkakunnat ja arvio toimituskertojen lukumaarasta vuodessa
sijaintipaikkakunnittain?

« Hankintakysely lahetetdaan liittymisen jalkeen, kuitenkin aikaisintaan marraskuussa
2026

« Kaikkien liittyneiden asiakkaiden tulee vastata kyselyyn
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Asiakastyd6ryhma antaa suuntas

« Hansel valmistelee yhteishankintaa yhteistydssa asiakkaiden
kanssa

* Asiakastyoryhma kommentoi kilpailutuksen sisaltéa, kuten
esimerkiksi hankinnan kohteen vaatimuksia, tuote- ja
palveluvalikoimaa, sopimusehtoja tai toimittajan valintaperusteita

* Asiakastydryhman tyoskentely on paaosin tarjouspyyntéluonnosten kirjallista
kommentointia ennen tarjouspyynndén julkaisua, mutta tarvittaessa pidetaan
myo6s Teams-keskustelu.

* Asiakastydoryhmaan ilmoittaudutaan Forms-lomakkeella
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Ota yhteyttd Hanseliin

Essi Muukka

kategoriapaallikké
Yhteishankinnan sisalto
Essi.muukka@hansel.fi

Kirsi Kunnas-Leinonen

juristi
Kirsi.kunnas-leinonen@hansel.fi

Janina Puistovaara

Kilpailuttamiskonsultti
Yhteishankinnan kilpailutus
Janina.puistovaara@hansel.fi

Asiakaspalvelu

Liittyminen, kayttdéoikeudet,
tekninen tuki
asiakaspalvelu@hansel.fi
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